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1. Création du dossier.

Pour créer votre dossier, ouvrez le “Menu Parameétres”

Et sélectionnez la création de votre dossier.
£ | [1edi] EBP Gestion Commerciale ELITE 2021

= Ouvrir les dossiers récents

Mouveau dossier QOuvrir un dossier existant

Quvrir QOuvrir le dossier de démonstration

Quitter Créatlﬂn dU
nouveau dossier

Sauvegarde / Restauration

Gestion de dossiers

Un assistant vous guide dans la création de votre dossier, si vous possédez d’autres
applications EBP de gamme équivalente, il vous sera possible de les lier a ce dossier.
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Chaque application aura sa propre base synchronisée avec votre dossier.

Nouveau - [m] x
Choisissez les applications a inclure
Cette page vous permet de créer un dossier fonctionnant avec d'autres applications EBP installées. @
Application Version
W [Jedi] EBP Gestion Commerdiale ELITE 2021 12.9 |
O EBP Anzlyses & Décisions Ligne Open Line 11.0
EBP Immobilisations Ligne Open Line 10.0
EBP Business Plan Ligne Open Line 11.0
EBP Paie Solution Autonome 12.6
EBP Paie Ligne Open Line 12.0
EBP CRM Ligne Open Line 12.0
EBP Compta Ligne Open Line 11.0

Vous pouvez lier votre dossier sur une autre
appplication.

3

La création de votre dossier génére une base de données SQL, cette derniere pourra
étre stockée sur le serveur SQL en mode local (Client/serveur) ou sur un serveur SQL
spécifique installé sur un ordinateur ou serveur distant.
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Mouveau - O x
Informations relatives a la base de données
Renseignez sur cette page les informations de base de données.

MNom du dossier
EBP Formation Gestion Co Elite

(I PEWENE APREBTO380\EBP2014
Afficher les optiofis de connexion avancées \

Serveur SAL qui gérera votre base

Nom de votre base de
donnée {votre dosssier).

En cochant “affichez les options de connexions avancées, vous pouvez personnaliser
les paramétres d’accés a votre base, ces options s’adressent a des utilisateurs
expérimentés.
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Mouveau
Informations relatives a la base de données
Renseignez sur cette page les informations de base de données.
MNom du dossier
EBP Formation Gestion Co Elite
Mom du serveur LAPRBT0380Y\EBP2014 v

® Afficher les options de connexion avancées

Protocole TCPR/IP v

~ Authentification

[J Utiliser 'authentification Windows NT:

Utilisateur sa
Mot de DESSE FREFER RS

Chemin (sur le serveur) ol créer les fichiers de base

~ Délis d'attente (en secondes)
Connexion 15 @ Commandes 1800 @ Opérations 3600 B

Nouveau - O x

Informations relatives a I'application
Renseignez sur cette page les informations nécessaires au paramétrage de votre application.

- Identification

Forme juridique ou civilicé
Nomy/Raison sociale EBP Formation Gestion Co Elite
Civiité du contact Mr
Nom du contact Martinet

Qualité de Iz personne ~

- Adresse de la société

Adresse ZA de Bel Air
Adresse (suite)
Adresse (suite)

Adresse (fin)
Code postal 78413 Ville RAMBOUILLET

Département 78 Pays iFrance

Complétez les informations dans ce
formulaire, il vous sera possible de
modifier ces éléments a tout moment.
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Mouveau - O X

Informations relatives 3 l'application
Renseignez sur cette page les informations nécessaires au paramétrage de votre application.
-~ Autres informations
Téléphone fixe 01 34 94 80 00 Telécopie/Fax

Téléphone portable 06 01 01 01 01

E-rmail Contact@martinez.com Complétez vos coordonnées.

Site web Soyez vigilents sur le mode calcul de la TVA
(Débit'Encaissement/mixte)

-+ Devise du dossier

Code ISO EUR Libelé Euros
Symbole € Décimales 2
-~ Informations de TVA
M® de TVA intracommunautaire \

Territorialité par défaut France - Mode de calcul de B TVA Sur les débits -

-+ Informations administratives

SIRET 330838094700043

Code NAF/APE {27407 - Fabrication d'appareils d'éclairage électrique ‘|

-~ Import des données

Importer tous les codes postaux (cette opération peut prendre plusieurs minutes). Décocher cette option permet
d'en importer un extrait. Vous pouvez importer par i3 suite lintégralité des codes postaux.

L'import des codes postaux alimente une table avec prés de 39 000 fiches, si vous
importez tous les codes postaux, ceci peut induire quelques ralentissements

fonctionnels.
A défaut d’étre coché vous aurez les codes postaux des principaux bureaux

distributeurs (395).
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MNouveau - O x

Informations relatives a I'application
Renseignez sur cette page les informations nécessaires au paramétrage de votre application.

Options de votre dossier de Gestion Commerciale

-# Fonctionnalités disponibles

Paramétrage des modéles par client
Paramétrage des modéles par fournisseur

Suivi du stock par n® de série

Suivi du stock par n® de lot

Suivi du stock par date limite
o N'activez que le niveau fonctionnel
Multi devises souhaité, il vous sera possible de
Gestion des affaires / réactiver ces options ultérieurement.
DEB/DES

Service 3 la personne
Contrermargue
Gestion de l'analytique
Multi-emplacement
Gestion de planning
Autofacturation
Gestion de k maintenance/SAV
Mouvements de stock virtuels
Réservation de stock
Séries de documents
Gammes
Point de vente

Gestion de projet

La Gestion Commerciale PME comporte des options de fonctionnalités
complémentaires pour répondre a vos usages et besoins. Une option non activée
masquera le menu ou le bouton dans 'application, il vous sera toujours possible de

réactiver cette option si nécessaire. Cependant, une option activée et utilisée ne pourra

plus étre décochée.

EBP Informatique « SA au capital de 1 million d'euros « ZA du Bel Air - 78120 Rambouillet « Tél : 01 34 94 80 00 « RCS VERSAILLES B 330 838 947 + NAF 5829C

14



Ventes

Comptabilité | Réalements

Opération terminée

Veuillez consulter le résumé des opérations effectudes

Opération terminée avec sUCCés.

Création du dossier EBP Formation Gestion Co Elite

[1ed] EBP Gestion Commerciale ELITE 2021

Les bases de données et les fichiers de raccourcis ont été créés pour
les applications suivantes :

- [1edi] EBP Gestion Commercizle ELITE 2021

—» Lier mon dossier a d'autres applications

Wous pouvez lier votre nouveau dossier 8 des dossiers d'autres
applications ebp installées sur votre poste.

—» Utiliser mon dossier créé

Ignarer la liaison de dossier et utiliser votre nouveau dossier.

A l'issue de la creation de votre dossier, il vous
est possible de synchoniser ce dernier avec une
base de donnée existante sur une application de
la meme gamme (Compta/CRM...). Il sera
toujours possible de revenir sur cette option.

Afficher le détail

Fournisseurs | Achats
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2. Ergonomie.

2.1. Ecran d’accueil, Tableau de bord, Fil d’actualités.

Al'ouverture du dossier, un écran d’accueil est affiché. Il est composé
e d’un écran d’accueil
e d’un tableau de bord
e d’'un volet Fil d’actualités.

Une option dans les paramétres systéme (univers Mes paramétres) permet de choisir
si, a 'ouverture du dossier, I'écran d’accueil ou le tableau de bord est affiché.

L'écran d’accueil ou le tableau de bord sont également accessibles depuis les accés
rapides.

L'écran d’accueil remplace les open guide et permet d’accéder aux actions quotidiennes

d’'une gestion.
Le tableau de bord est celui qui était déja proposé dans I'ancienne version.
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Le fil d’actualités permet d’afficher les nouveautés de la version, des conseils, des
astuces, des tutos. |l est constamment affiché dans cet écran.

2.2. Actions acces rapide.

En haut a gauche de I'application, 6 icbnes sont proposées et permettent d’accéder
rapidement a des fonctionnalités :

o £
H &

= -

Home — Raccourci vers I’écran d’accueil et le tableau
de bord

Répertoire — Raccourci vers la liste des contacts
clients et fournisseurs ainsi que la liste des
commerciaux/collaborateurs

Imprimante — Raccourci vers toutes les impressions.
Les impressions non rattachées a une liste comme les
plannings de livraison et de réception ne sont
disponibles que depuis cet accés. Le découpage
effectué suit les univers de la navigation principale.
L’éditeur de modeéles (assistant ou avancé) est
également accessible depuis ce raccourci.

Calendrier — Raccourci vers le planning (donc présent qu’a
partir de la PRO)

Caisse — Raccourci pour lancer le front office, si
module Point de vente activé)

Chariot — Raccourci vers le e-commerce (si le
e-commerce est activé)

Ces fonctionnalités ne sont accessibles que depuis ces raccourcis.
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2.3. Navigation principale

La navigation principale se compose des univers suivants :

Mes paramétres E

Produits / Stock

Clients / Ventes

Comptabilité / Réglements

Fournisseurs / Achats

Maintenance / SAV (si module Maintenance / SAV activé)
Point de vente (si module Point de vente activé)

Favoris

L'univers Favoris est positionné en dernier s’il est vide sinon, il est positionné avant
l'univers Produits / Stocks.

Chaque univers de la navigation principale se compose d’'une navigation secondaire
dans laquelle sont proposées les fonctionnalités en lien avec le nom de l'univers.

A droite des univers, 4 icbnes sont proposées :

e Icone Applications liées — Cette icone indique que le dossier est lié a un
dossier d’'une autre application. Lorsque I'on clique dessus, les applications liées
apparaissent et en cliquant sur 'une d’entre-elles, elle est ouverte.

e Icone Cloche — Permet de notifier le nombre d’alertes paramétrés a I'ouverture
du dossier. Si le nombre d’alertes est supérieur a 9 alors I'icone indique 9+. Le
décompte des alertes est effectué a I'ouverture du dossier.

Si une alerte est marquée en Rappeler ou Cacher, elle est décomptée du
nombre d’alertes.

e Icone Aide — Permet d’accéder a l'aide en ligne, au centre d’aide ainsi qu’aux
actions liées au support technique.

e Icone Market place — Permet d’accéder au catalogue des solutions
connectables et complémentaires a EBP.
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2.4. Navigation secondaire.

Détailler le contenu de chaque univers de la navigation principale.

Dans les univers liés aux modules, toutes les fiches liées a ce module sont proposées
contrairement aux autres univers ou certaines fiches sont disponibles dans l'univers
“Mes paramétres”.

Exemple de vue secondaire, I'univers “Produits / Stocks” :

E Demo20.0FR40 - [Jedi] EBP Gestion Commerciale ELITE 2021

Demo20.0FR40 - [Jedi] EBP Gestion Commerciale ELITE 2021

L] - = o N =

Produits | Stocks ts | Ventes

s | Comptabilité

aurs | Achats Maintenance

Tous Biens Services Momenclatures de fabrication Nomenclatures commerciales Abonnements

Documents de stock
Q, Rechercher

Articles
C | @ Ajouter~ Consulter les mouvements de stock  Générer les chéques-cadeaux ¢ Plus d'actions~ vues [ Défaut (Systeme) = B HH =L 8
Articles gammes
Code article = Libellé PV HT Unité Code barre  Stock virtuel ~ Stock réel  Abonnement
Familles articles
© acTooo: FIGURINE HYBRIDE 36,77 UNITE(S) 5,00 5,00
Sous-familles articles
© ~ctioooz VOITURE HERO 17,47 UNITE(S) 50,00 45,00
Réapprovisionner les )
nomendlatures de fabrication C @ ANIMODOL ANIMATEUR/ANIMATRICE 162,00 JOUR(S)
. . © anmooo2 ASSISTANT/ASSISTANTE 62,71 JOUR(S)
Tragabilité de n° de série /[ lot
N — © anmoo3 MAGICIEN 365,80 JOUR(S)
© anmooos PERE NOEL 209,03 JOUR(S)
6 anmooos MASCOTTE 62,71 JOUR(S)
© anmooos CLOWNS 313,55 JOUR(S)
© ateLoo01 ATELIER CREATION 31,35 JOUR(S)
e ATELODO2 ATELIER BRICOLAGE 31,35 JOUR(S)
e ATELODO3 ATELIER CUISINE 31,35 JOUR(S)
e ATELO0O4 ATELIER SCULPTURE SUR BALLONS 31,35 JOUR(S)
@ ATTADO01 ATTACHE-TETINE COEURS 9,11 UNITE(S) -18,00 -18,00
@ AUDZ0001 AU ZOO AVEC HECTOR LIVRE DE 3 A 6 ANS 7,82 UNITE(S) -7,00 -7,00
e AVION001 AVIONS TELECOMMANDES 53,18 UNITE(S) 530,00 530,00
@ BARBODOL SET GLADIATEUR 14,26 UNITE(S) 7,00 7,00
© sarso002 COFFRET BOUTIQUE MODE 22,90 UNITE(S) 9,00 9,00
© =arso003 POUPEE FASHION 12,78 UNITE(S) 28,00 23,00
© sereo00e HABIT ROSE POUPEE 7,82 UNITE(S) 49,00 49,00
@ BARBOOOS CHEVAL SAUT D'OBSTACLES + POUPEE 44,05 UNITE(S) 142,00 142,00

Sélection : 0/184  Tratements terminés EBP Demo Gestion Commerciale FR ELITE 20.0 Jedi :ebp
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2.5. Univers “Mes parametres”.

Situé tout a gauche, cet univers E permet de paramétrer le dossier et de réaliser les
sauvegardes et restaurations.

Une grande partie des fonctionnalités présentes dans le menu Outils sont proposées
dans cet univers.

2.6. Liste page des documents

Dans toutes les listes pages, une zone Filtres est affichée en haut de la liste. Cette
zone est rétractable et contient tous les filtres applicables. Une action Appliquer les
filtres est proposée ainsi qu’une action Réinitialiser les filtres qui permet de supprimer
tous les filtres appliqués.

Une barre d’actions est proposée également en dessous, contenant selon le contexte,
les boutons suivants (par ex. dans la liste des articles) :

Les actions Ajouter, Modifier, Supprimer et Dupliquer

Deux actions principales métier

Le Plus d’actions contenant toutes les autres actions métier

Les vues

A Tl'extréme droite : les actions Imprimer, Exporter, Envoyer par e-mail,
Envoyer un SMS, ROL, Déplier tout, Plier tout, Vue vignette, et Détacher
(option dans les vues)
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= Détachement des listes : dans les différentes listes des divers menus du logiciel, il
est possible de détacher simultanément jusqu’a 5 listes de données au total.

A noter qu'une action métier qui n’est pas disponible est masquée. De ce fait, les
actions métier principales ne sont pas les mémes en fonction du contexte et du niveau
fonctionnel. Par conséquent, le contenu du “Plus d’actions” est également variable.
Néanmoins, si seules 3 actions métier sont disponibles alors elles sont toutes affichées
en actions principales et le bouton Plus d’actions n’apparait pas. En revanche, les
actions de base ne disparaissent pas et sont grisées.

Quant au menu contextuel, toutes les actions y sont proposées. On a d’abord les
actions métier exécutables en mono-sélection puis les autres actions métier et pour finir,
certaines actions de base.

Dans les actions métier sont également ajoutés tous les assistants. Donc, dans la liste
des documents, si aucun document n’est sélectionné, les assistants de regroupement et
de livraison partielle sont proposés.

C | © ajouter~ Regrouper les documents  Livrer 3 commande : Plus d'actions ™ Vues B Défaut (Systéme) ~| B3 ﬁ

Dans l'onglet Tous, une pastille est affichée en début de chaque ligne et permet

0

0000000006

d’identifier le type du document.

DE — Devis

DX — Devis d’étude
CM — Commande

AE — Avenant

BL — Bon de livraison
BR — Bon de retour

S| — Situation de projet
FA — Facture

AV — Avoir

FD — Facture d’acompte
AD — Avoir d’'acompte
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Ces pastilles sont également présentes dans la liste des clients, des articles, des
fournisseurs, des documents d’achat et des documents de stock.

3. Parametres du dossier de gestion.

3.1. Parametres sociéte.

Dans un premier temps, il convient de définir les spécificités de votre dossier:
Sélectionnez le menu “Paramétres société”

“Coordonnées/identification.”

“Logo.”
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“Fonctionnalités.”

Vous pouvez activer le niveau fonctionnel de votre logiciel.

<Rechercher> Qe
Coordonnées

Identification

Logo

Expert
Cabinet

Contacts

Fonctionnalités disponibles

Paramétrage

Options comptables
Mumérotation

Articles

Suivi par date limite
Tarifs et promotions
Documents
Documents de vente
Docurments d'achat

Documents de stock

Réglements

Affaires

ACEivités

Vous pouvez activer ou désactiver certaines fonctionnalités du logiciel

& Paramétrage des modéles par client
& Paramétrage des modéles par fournisseur
8 Suivi du stock par n® de série

() Suivi du stock par n® de lot

® Suivi du stock par date limite

[ Mufti devises

® Gestion des affaires

() DEB/DES

() Service a la personne

& Contrermargue

& Gestion de analytique

[ Multi-emplacement

() Gestion de plnning

[ Autofacturation

() Gestion de la maintenance/SAV

& Mouvements de stock virtuels

[ Réservation de stock

() Séries de documents

() Gammes

) Point de vente

(] Gestion de projet

EBP Informatique « SA au capital de 1 million d'euros « ZA du Bel Air - 78120 Rambouillet « Tél : 01 34 94 80 00 « RCS VERSAILLES B 330 838 947 + NAF 5829C

23



“Paramétrage.”

£ | [Jed] EBP Gestion Commerciile ELLIE 2021 - EBP Formation Lestion Lo Eite

&« <Rechercher> A 4 .
Vous pouvez spédifier les options de paramétrage de ['application
Nouveau dossier Coordonnées .
-4 Dédmales
Ouvrir Identification Prix unitaire 2 - [ Caleuler les valeurs unitaires sur 8 décimales
uanticés 2
Sauvegarde rapide Logo Q
Montants 2
Quitter Expert
-~ Devise
N i Cabinet
Sauvegarde / Restauration Code ISO EUR Symbole € Libelé de la devise Euros
Contacts
TS eTs o Devise de contrevaleur Francs Abréviation FRF
Fonctionnalités disponibles
Taux de conversion 6,559570 B
Gestion de dossiers =
Paramétrage .
-~ Codes alpha-numérigues
Ges s
N : Options comptables Autoriser les caractéres supplémentaires dans les codifications
Numérotation
-~ Filtres RGPD
Imy
. Articles Uniguement les clients avec autorisation RGPD

Le menu paramétrage, permet de définir une préférence sur les décimales des prix et
quantités, ces régles seront ensuite affinées sur les familles d’articles (prix) et fonction
des fiches unités (décimales). L'autorisation d’utiliser des caractéres supplémentaires
dans les codifications, vous permet d’intégrer des caractéres suivants: [Espace] -\ /() _
dans le code des fiches, attention cette option est irréversible.

“Options comptables /Options générales.”

Il est important de définir a la création du dossier la taille des comptes autorisée, afin
d’étre en adéquation avec son cabinet comptable lors du transfert des données. Si le
dossier est synchronisé avec la comptabilité, ces informations ne seront pas modifiables
a ce niveau, les régles étant définies en comptabilité. Les régles de transfert en
comptabilité et I'analytique seront évoquées dans le chapitre “Liaison comptable”.

<Rechercher= . L.
Wous pouvez paramétrer les options comptables générales

Coordonnées
- Transfert comptable
fdentificaton Destination du fichier de transfert C:\ProgramData\EBP v --
5y ® Activer la validation des factures, avoirs d'achat et réglements & comptabiliser
Expert @ Afficher le message d'information de validation
Fonctionnalités disponibles Comptabiisation des nomenciatures (ventes) Nomenclatures -
Comptabilisation des nomenclatures (achats) Momenchtures v

Paramétrage

- Ecritures déséquilbrées

Options comptables = B . -
D o ) Autoriser le transfert comptable des écritures déséquilibrées
Options générales
P g Compte d'attente 471
Tiers
Ecart maximum autorisé 0,01 @
Libellé des écritures
~
Stock Formatage des comptes
Longueur des comptes hors tiers 15 & () Compléter 3 drofte par des 0
Journaux et comptes divers
. Longueur des comptes clients et fournisseurs 15 @ () Compléter a droite par des 0
Numérotation
Longueur des comptes autres tiers 15 @ () Compléter a droite par des 0
Articles
-4 Analytiqgue
Tarifs et promotions Source des ventilations Ventiations saisies en ligne + ventiations des fiches -
Documents & Curnuler les ventiations

“Options comptables /Tiers.”
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La numérotation comptable des tiers (clients/fournisseurs) sera effective a la création
de ces fiches, aussi il convient d’avoir une régle de génération de ces comptes et de
définir également si ces comptes sont auxiliarisés.

<Rechercher>

Vous pouvez spécifier les informations concernant les tiers comptables

Coordonnées
-~ Numérotation des comptes tiers
Identification -A Client
Racine compte client 411
Logo
Générer un compte 3 partir de Racine + code tiers v
Expert
Racine compte client douteux 416
Fonctionnalités disponibles . )
Générer un compte client douteux 3 partir de Racine + code tiers -
P -+ Fournisseur
Options comptables Ca) Racine compte fournisseur 401
Options générales Générer un compte 3 partir de Racine + code tiers -
Tiers | | [ Gestion des comptes auxiiaires
Libellé des écritures -~ Client
Stock Racine compte auxiiaire C

Journaux et comptes divers aa - = .
z Générer un compte auxiliaire 3 partir de Racine + code tiers

Numérotation

-~ Fournisseur

n

Articles Racine compte auxiiaire

TeTE ST Générer un compte auxiliaire 3 partir de Racine + code tiers
5 HMOTIONS

Gérer les comptes "Effets 3 recevoir/payer”
Documents

-~ (lient, effets 3 recevoir

Documents de vente Racine compte effets 3 recevoir 413

Documents d'achat Générer un compte a partir de Racine + code tiers

Documents de stock -~ Fournisseur, effets 3 payer

Racine compte effets a payer 403

Réglements

Générer un compte a partir de Racine + code tiers

Dans le cadre uniguement d’'un dossier de Gestion Commerciale lié a une application de
Comptabilité EBP, I'option “Générer I’écriture d’écart de réglement d’une échéance
soldée” permet de générer (cochée, par défaut),ou non (si décochée), les écritures
comptables d’écarts de réglement (perte/profit) vers le journal comptable d’OD si une
échéance est alors soldée dans I'échéancier (Clients ou Fournisseurs).
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“Numeérotation.”

La numérotation des fiches documents et autres fichiers se fait sous la forme de préfixe
et de suffixe. Désactiver I'option Utiliser le compteur revient a gérer manuellement la
numérotation. La gestion des séries est évoquée dans le chapitre “Gestion des séries”

<Rechercher= L ) B
Vous pouvez spécifier le prochain numéro pour chague type de documents de vente
Coordonnées -
Série 4
Identificati
SNEHESEON -~ Factures/Avoirs/ Acomptes
Logo Méthode de numérotation |[Numeérotations distinctes -
Expert Facture FA 00000001 & Utiliser le compteur
A ir AV 0ooooool Utiliser | o
Fonctionnalités disponibles T BRI GETHETT
Facture d'acompte FD 00000001 ® Utiliser le compteur
Paramétrage
Avoir d'acompte AD 00000001 ® Utiliser le compteur
Options comptables
=~ Devis
Numérotation & ler numéro de révision 01
Vente Devis DE 00000001 ® Utiliser le compteur
Achat -~ Autres
Stock .
Commande CM 00000001 & Utiliser le compteur
Autre
Bon de livraison BL 00000001 & Utiliser le compteur
Articles
Bon de retour BR 00000001 ® Utiliser le compteur

Tarifs et promotions

() Saisie du n® de document en regroupement
Documents o o )

[ Saisie du n® de document en livraison/retour partiel

Documents de vente [ Afficher l'onglet Factures/Avoirs/ Acomptes

Documents d'achat

“Numeérotation/Vente/Factures/Avoirs/Acomptes.”

Les méthodes de numérotation distincte et commune sont possibles pour les factures,
les avoirs et les documents d’acompte. La numérotation distincte permet de codifier les
factures, les avoirs et les documents d’acompte avec des préfixes différents. La
numérotation commune permet de codifier les factures, les avoirs et les documents
d’acompte avec le méme préfixe.

“Saisie du n° en regroupement/ Livraison et retour partiel”

Cette option, si elle est sélectionnée, permet de renseigner le numéro de document qui
sera geneéré lors du regroupement de documents. La saisie de ce numéro est possible si
la numérotation de celui-ci est manuelle. L'option "Utiliser le compteur" ne doit pas étre
sélectionnée.

Remarque: Si vos compteurs sont désorganisés, vous pouvez lancer un recalcul des
compteurs depuis la maintenance des données du menu Outils).

“Numérotation/Autre.”
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Pour chacun des fichiers de données suivantes (articles, articles gammes, clients,
fournisseurs), les fiches seront créées selon le choix de la méthode de codification.
Manuelle : Vous avez la possibilité de définir le premier code.

Compteur : Vous avez la possibilité de définir le code qui sera incrémenté
automatiquement au fur et a mesure de la création de fiches.

Libellé + numéro d'ordre : Vous avez la possibilité de saisir la longueur totale du code.
A chaque fois que vous créez une fiche, vous devez saisir un libellé. En fonction de la
longueur du code indiquée, le code contiendra le libellé et le numéro d'ordre.
Remarque: Les codes des fiches “clients/articles/fournisseurs” peuvent étre modifiés
individuellement a tout moment.

<Rechercher>

Vous pouvez spécifier le prochain numéro pour chaque fiche

Coordonnées
Méthode de codification Code Longueur du code

Identification

Articles Compteur ~ AROOOO1 6 &
Logo

Clients Compteur ~ CLooooL 6 B
St Fournisseurs Cormptaur - FRO0001 6 &
Fonctionnaliés disponibles Familles articles FAROOOO1 & Utiliser le compteur

Paramétrage Sous-familles articles SFAR00001 Utiliser le compteur

Familles clients FCLO0OOO1 & Utiiser le compteur

Options comptables

Sous-familles clients SFCLO00O1 ® Utlliser le compteur

Numérotation &
Familles fournisseurs FFRO0001 Utiliser le compteur
Vente
Achat Sous-familles fournisseurs SFFRO0001 & Utiliser le compteur
Stock Eco-contribution D3E000S5 ® Utiliser le compteur
Autre Eco-contribution mobiier ECM00001 Utiliser le compteur

Articles

Tarifs et promotions

Commerciaux/ collaborateurs

Familles commerciaux/ colaborateurs

CO00o01

FCOO0001

M Utlliser le compteur

® Utiliser le compteur

Documents Secteurs géographiques SG00001 ® Utilser le compteur
Documents de vente Barémes CCO0001 Utiliser le compteur
Tarif TFO0O01 M Utlliser le compteur

Documents d'achat

Documents de stock

Remises complémentaires

RCOO001

® Utiliser le compteur

Messages types TXT00001 & Utiiser le compteur

LIS Facturation périodique FPOOO01 ® Utiliser le compteur
Planning Remise en bangue REO0O01 Utiliser le compteur
Décaissement DCOO0OL & Utliser le compteur

Mult-dépdts

Langues

Référence de réglement RGLTOO001 [ Utlliser le compteur

Statistiques avancées (OLAP)

Code barre EAN13 0000000 ooooL

Général Code barre général 00001

“Articles”

Type d’article par défaut : Lors de la saisie d'un article non référencé ou de la saisie
simple d'une description et d'un prix dans un document, le type d'article par défaut sera
celui défini ici.

“Articles/Calcul du dernier prix d'achat en tenant compte du coefficient de conversion
achat/vente”
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Si cette option est cochée et que I'article a une MAJ du prix d’achat basée sur le dernier
prix d’achat, le prix unitaire du PA sera fonction du coefficient de conversion achat/vente.
Exemple Article AA, PA: 10, coefficient achat/vente : 2 et MAJ du PA basée sur le
dernier PA.

Facture d’achat de 10 articles AA au prix de 8€.

- Option cochée : le PA de la fiche article passe a 4 (PA facture d'achat / coef
achat/vente)

- Option non cochée : le PA de la fiche article passe a 8 (PA facture d'achat)

“Articles/Tarifs”

Fixer: Liste déroulante permettant la sélection de la fixation par défaut : Prix de revient,
% de marge, Marge HT, PV HT, PV TTC

Détermine les taux par défaut qui seront appliqués a la création d’un article ou d’une
ligne de document sans article référence.

Calcul de la marge brute: Prix d’achat de l'article ou codt réel/Pump

<Rechercher= . } )
Vous pouvez paramétrer les options de vos articles

Coordonnées
() Autoriser les codes articles sur 40 caractéres
1dEnERcaEen Type d'article par défaut Bien hd
Logo Calcul automatigue du code barre Pas de calcul
Expert ® Appliguer les valeurs vides de fa famille

) Calcul du dernier prix d'achat en tenant compte du coefficient de conversion achat/vente |

Fonctionnalités disponibles

-~ Tarifs
Paramétrage o .
Options comptables Taux de marge par défaut 20,00 B
Numérotation Taux de margue par défaut 16,67 H
Vente % de frais généraux sur bien 0,00 &
Achat Po de frais généraux sur service 0,00 @
Stock Calcul de la marge brute Prix d'achat de larticle  ~
Autre
-~ Stock

® Autoriser les stocks négatifs

Tarifs et promotions & Contrdler le stock

“Articles/stock”

Autoriser stocks négatifs: si cochée les stocks pourront étre négatifs pas de blocage sur
les factures ou bon de livraison.

Contréler le stock: ajout d’'un avertissement (message) si rupture de stock d’un produit.
Controler le stock a la commande: permet de choisir le stock de référence
(Virtuel/Réel/seuil de réapprovisionnement/disponible)
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=& Ctorck

Autoriser les stocks négatifs

Contrdler le stock

3 la commande sur |Stock virtuel -
Stock réel

-» Nomenclature Stock virtuel
= E'EP,.. ERTTTTETTTETTE

1 Ajustement automatigue des quantités des compu':u:.ams

Livrer/Réceptionner partiellernent les nomenclatures commerciales

-~ Nomenclature de fabrication dans les documents de vente/achat

Insérer les composants Toujours -

“Articles/nomenclatures.”

Ajustement automatique des quantités des composants: permet de définir par défaut
I'ajustement des quantités des composants (arrondis) suite a la modification de la
quantité du composé. La sélection de cette option est irréversible.

“Tarifs et promotions.” Ces options sont traitées dans le chapitre “Gestion des tarifs
et promotions”

“Documents/Options générales.”
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<Rechercher= 206
Coordonnées

Identification

Logo

Expert

Fonctionnalités disponibles

Paramétrage

Options comptables

Mumérotation

Articles

Tarifs et promotions

Options générales

Personnaliser les lignes

Vous pouvez paramétrer les options générales de vos documents Achats [ Ventes

-~ Transfert de documents

[ Ouvrir les docurnents générés aprés transfert

- Regroupement de documents

) Copier les lignes texte

- Livraison/réception partielle

[ Recopier les lignes articles non Ivrées/réceptionnées

-~ Affichage en mode déplié/replié dans les docurments

Afficher les nomenclatures commerciales en mode déplié |A linsertion dans le document

A louverture du document
Afficher les nomenclatures de fabrication en mode déplié | A lnsertion dans le document
A louverture et 3 linsertion
Jamais

Ces options permettent d’avoir des préférences fonctionnelles en transfert de

documents (assistants) ou en affichage pour les nomenclatures commerciales.

“Documents de ventes/options générales.”

<Rechercher= Q06
Coordonnées

Identification

Logo

Expert

Fonctionnalités disponibles
Paramétrage

Options comptables
Numérotation

Articles

Tarifs et promotions

Documents

Documents de vente ~

Options générales |

Validation

Devis

Transferts et traitements partiels
Bons de livraison/Bons de retour
Mentions légales des devis
Mentions |égales des factures
Contrdle de 'encours autorisé

Avance

Wous pouvez paramétrer les options générales de vos documents de vente

| - Article I

Avertissement si le code article n'existe pas

& Autoriser la saisie des articles non référencés

& Utiliser la TVA de larticle

) Curmuler les guantités dans les lignes de sous-total

= afficher [z fenétre de répartition des quantités

Utiliser comme description de fa ligne |Description commerciale

Description commerciale
& Arrondir le prix de vente net HT Libelé

-~ Eco-contribution

=~ Document

[ Facturation TTC
1 Privilégier le commercial/collaborateur de & fiche client
() Frais de port non soumis 3 escompte

Frais de facturation non soumis 3 escompte

Prix d'achat : appliguer la quantité aux paliers des tarifs fournisseur

| =~ Acompte

Appliquer le taux de TVA 0.00 pour les documents d'acomptes Ne pas [appliquer
8 Génération automatique du réglement d'acompte

® Afficher le paiement pour les factures d'acompte

|-A Gestion des m 'r
cher le message g avertissement des avoirs d'acompte

= Afficher le message d'ouverture du réglement créé

Recalculer les tarifs sur une ligne copiée - collée Demander =

“Documents de ventes/options générales/articles”
Avertissement si le code article n’existe pas: message informatif non bloquant
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Autoriser la saisie d’articles non référencés: si cochée, possibilité de créer une ligne
sans utiliser la base article, la ligne pouvant ensuite générer la création de l'article.

“Utiliser la TVA de I'article”

Si cochée: la TVA de l'article est toujours reprise dans les documents. Dans le cas
contraire, c'est la TVA de I'entéte du document qui est affectée a toutes les lignes
articles.

“Cumuler les quantités dans les lignes de sous-total
Cette case a cocher permet d'avoir la quantité totale des lignes articles qui précédent la
ligne sous-total du document.

“Afficher la fenétre de répartition des quantités”
Si cochée: ouverture automatiquement de la fenétre de répartition des quantités lors de
la modification de la quantité sur un document.

“Utiliser comme description de la ligne”
Liste déroulante permettant de définir I'information a afficher dans le champ
"Description" de la ligne de document lors de l'insertion d'un article :

o Description commerciale de la fiche article,

o Libellé de la fiche article.

“Arrondir le prix de vente net HT”

Cet arrondi s'effectue lorsque vous indiquez une remise en ligne.

Si cochée: le prix de vente net HT (PV HT - remise en ligne) est alors arrondi a deux
décimales. Sinon le prix de vente net HT n'est pas arrondi ((Quantité * PV HT) - remise
en ligne).

“Eco-contribution” :

Ces informations sont traitées dans le chapitre Gestion de I'éco contribution”

“Documents de ventes/Options générales/Document.”

“Facturation TTC”: Préférence pour avoir une facturation en TTC sur fiche client et
famille client.

“Privilégier le commercial/collaborateur de la fiche client’: En version réseau, si cette
case n’est pas cochée, c’est le commercial associé a I'utilisateur qui est repris.

“Prix d'achat : appliquer la quantité aux paliers des tarifs fournisseur”
Exemple depuis un devis
Données : Tarif fournisseur sur un article avec palier en fonction des quantités
e jusqu'a 5, prix d'achat 2 €
e plus de 5, prix d'achat 1 €

Créer un devis en ajoutant les colonnes "Code fournisseur" et "Prix d'achat". Insérez
I'article pour une quantité de 2, le prix d'achat appliqué est bien celui du tarif (2€).
Si vous modifiez la quantité pour la faire passer a6 :
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e option cochée : le prix d'achat passe a 1 €
option non cochée : le prix d'achat reste a 2 €

“Options générales/Acompte.”

Appliquer le taux de TVA 0.00 pour les documents d’acomptes
Champ de type liste déroulante, avec les choix :
e Ne pas appliquer : Quel que soit le mode de calcul de TVA, la TVA reprise, dans
le document d’acompte, sera celle du document source.

e Sur tous les modes de calcul de TVA : Quel que soit le mode de calcul de TVA,
la TVA reprise sera celle du document source.

e Seulement sur le mode de calcul de TVA ‘Débit’ du document source :
Lorsqu'une facture d'acompte est créée depuis le transfert d'un devis ou d’une
commande vers un document supérieur, et que le document a le mode de calcul
TVA sur les débits, dans la facture d'acompte générée, le taux de TVA est a
0.00.

Génération automatique du reglement d'acompte
Sélectionner cette case si vous souhaitez réaliser automatiquement un "réglement" lors
de la génération d’une facture d'acompte ou d'un avoir d’'acompte

“Paramétres société/Général.”
“Police de caractéeres.”
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Choix de la police par défaut pour les textes enrichis (description commerciale, ligne de
document, onglet notes...) La modification n’est pas rétroactive sur les éléments déja
enregistres.

“Période pour les filtres.”
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Cette liste peut étre utilisée dans les filtres sur les vues de I'application lorsque vous
ajoutez des conditions. La liste peut étre enrichie sur des périodes de type “date a
terme” ou “date dépassée”.

“Période pour les champs.”
Cette liste permet d’ajouter des périodes sur les zones de filtrage des listes ou sur les
assistants d’impressions.

Impressions : Factures - Lumino SA - [m] X

Fichier ~Edition Affichage Fendtres ?

Y Fitres| [ Apercu | 8 Imprimer X, Exporter= 4 ROL WP+ | Langue : Francais Modéle : Défini par les données... -
Filtres personnalisés : ~ B
-~ Modéles paramétrable -A Pays

Utiliser le modéle du document Facturation '
Utiliser le nombre d'exemplaires du document Livraison -4
Copies assemblées o P

|~ Période Imprimé  Tous les documents v

S I = 4=

|~ Séries de documents ; Personnalisé Er) cours de rédaction

Du - /\ Aujourd'hui vilidé

AU -7 Hier Efjvoyé en comptabilité

5 It
Srmane coursnte Tiensféré en comptabilité
|angue du document Semaine précédsnte
5 Cogmmerciaux/ collborateurs

j~ Numéros ———————— Mois courant %

Du Mois précédent B T

AU 12 derniers mois u v/

A Clients Année courante pepits

bu -/ Exercice comptable courant f v,

- An -’

“Parametres société/Général.”
“Impression et export.”
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Vous pouvez intégrer un certificat machine ou utilisateur pour la signature de vos
documents PDF.
“Parameétres société/Impressions/nombre d’exemplaires”

Vous pouvez définir en amont le nombre d’exemplaires a imprimer par défaut en vente
ou en achat.

“Parameétres société/Impressions/marqué comme imprimé.”
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Lors de vos impressions, vos documents peuvent étre “marqués” comme imprime,
selon les choix fait par 'utilisateur. Cette information est disponible dans I'onglet
“Parameétres” des documents.”

“Parametres société/Impressions/imprimantes.”
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Pour chaque utilisateur de 'application, il est possible de déterminer le choix de
l'imprimante, du bac et du nombre d’exemplaires a imprimer, et ce en fonction de la
catégorie et du modéle choisis.
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“Parameétres société/E-mail/Général.”

“Envoyer une copie cachée de chaque mail au commercial/collaborateur connecté”
Cette option concerne uniquement pour les envois de mail des documents

Cette case permet d'envoyer une copie du mail a I'utilisateur connecté, s'il est associé a
une fiche commercial qui contient une adresse mail.

Si I'application est en mono-utilisateur, la copie sera envoyée a I'adresse mail indiquée
dans les coordonnées de la société.

“Inclure la signature de I'utilisateur connecté dans tous les emails”

Si la case est sélectionnée, l'insertion de la variable "Signature de I'utilisateur connecté"
n'est pas nécessaire dans le message défini depuis les Paramétres - Société - E-mail -
Documents, Relances et / ou Contrat de maintenance

“Paramétres société/Email/Documents.”
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Afficher la fenétre de personnalisation:

Cette case permet de visualiser ou non la fenétre Message lors du prochain envoi de
plusieurs documents.

Le contenu de la fenétre de personnalisation est repris de cet onglet.

Cette option ne concerne pas I'envoi d'un seul document : La fenétre Message sera
toujours affichée.

Afficher la fenétre d'envoi par mail:

Cette case permet d'afficher la fenétre d'envoi e-mail pour chaque document.

Afficher la fenétre d'envoi du client de messagerie MAPI:
Permet de définir si la fenétre du "client de messagerie" (Outlook.) doit étre affichée

aprés la rédaction du mail.

Format d'export :
Ce champ permet de sélectionner le format de la piéce jointe a I'email.

Langue:

Lorsque le multi-langue est activé, vous pouvez définir I'objet et le message par langue.
Ainsi, lorsque vous réaliserez un envoi de document dans une langue précise, cet envoi

se réalisera dans cette langue.
Si le multi-langues n'est pas activé, le champ apparaitra grisé.

Objet : Cette partie contient le choix des variables a appliquer (bouton Ajouter) ainsi que

la zone de texte. Cette zone contient au maximum 255 caractéres.
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“Parameétres société/Email/Documents de vente.”

Jous pouvez paramétrer les e-mails pour les documents de vente

& Envoyer les documents associés

Ajouter le commercial/colaborateur du document Copie conforme invisble (CCT)

= Modéle pour 'envoi par email

+ @ Q

Type de document Modéle

Devis Devis HT avec couleur

-~ Envoyer un email lors des transferts/regroupements de documents

+ @ Q

Type du documen... Type du document di... Message type Envoyer les documen...

K Devis Commande Merdi de votre confiance

= Joindre un fichier lors de I'envoi de documents

-+ Ajouter i Supprimer [l Consulter /'Ou‘.frir

Type de document attaché Fichier

@" Tous = Conditions generales de ventes.DOC

Ajouter le commercial/collaborateur du document
Cette option donne la possibilité de mettre en copie le commercial/collaborateur du
document lors de I'envoi d’'un email.
Vous disposez de 3 choix :
e Jamais : le commercial ne sera pas en copie.
e Copie conforme (CC) : le commercial sera en copie.
e Copie conforme invisible (CCl) : le commercial sera en copie cachée.

Modéle pour I'envoi par email:

Selon le type de document vous pouvez joindre un modéle spécifique a I'envoi par email
Envoyer un email lors des transferts/regroupements:

Ces options permettent de définir si lors d'un transfert/regroupement de documents vers
un document supérieur, vous souhaitez envoyer un email a un tiers ainsi que I'envoi des
documents associés au document.

Pour chaque envoi d'e-mail, vous pouvez sélectionner :
Le type du document d'origine

e Le type du document cible
e |e texte standard
e |'envoi des documents associés
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Joindre un fichier lors de I'envoi des documents.
Cette option permet de joindre un document “type” lors de I'envoi dans I'envoi par mail
d’'un document en fonction du type de document d’origine (Exemple CGV....).

“Parametres société\Email\Parameétres”

Vous pouvez définir pour chaque utilisateur, les paramétres de messagerie a utiliser.
(MAPI/SMTP/Office 365)
Pour Office 365, le service devra étre activé au préalable dans le Market Place.
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=Rechercher>
e Vous pouvez paramétrer las SMS pour les documents d'achat

Coordonnées
}6 Envoyer un SMS lors des transferts/regroupements —|——

[dentification ) Dermande de prix en commande

Logo Message type ’

[] Dermande de prix en bon de réception
Expert
Message type s

Fonctionnalités disponibles ) Demande de prix en facture

Paramétrage Message type i

(] Commande en bon de réception

(Options comptables

Message type s
LA [J Commande en facture

Articles Message type rd

[J Bon de réception en facture
Tarifs et promotions g

Message type s
Documents
Documents de vente

Documents d'achat

Documents de stock

Multi-dépats

Langues

Statistigues avancées (OLAP)

5ioNs

Documents d'achat

Documents de vente

Si vous souscrivez aux opérateurs de SMS (Market Place), il vous sera possible de
déclencher des sms lors de transfert des documents (Option activée dans les
assistants). Ce mode de fonctionnement est disponible pour les documents de vente et
d’achat et dans le module SAV.

“Parameétres société/synchronisation.”
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Liste des dossiers liés par application.

Cette liste contient les dossiers liés par application, leurs versions, les identifiants et les
informations de connexion pour chaque dossier.

Par défaut, cette liste contient uniquement le dossier en cours pour I'application ouverte.
Vous pouvez associer d'autres dossiers en sélectionnant le bouton "Lier de nouveaux
dossiers pour d'autres applications".

Suite a l'action sur ce bouton, une fenétre de sélection de dossiers pour chaque
application s'affiche. Les applications proposées sont celles qui peuvent étre liées
entre-elles.

Si vous souhaitez supprimer la liaison entre les dossiers des applications, cliquez sur le
bouton "supprimer la liaison".

Un nouveau raccourci sera créé pour le dossier de I'application délié.
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3.2 Fichiers de base.
3.2.1 Taux de TVA.

“Données complémentaires\Taxes\Taux de TVA.”

La création de votre dossier est associée a une territorialité de TVA, ainsi nous vous
conseillons de déterminer les taux qui seront appliqués dans votre contexte, celui qui

sera a privilégier (taux par défaut).

Les taux non utilisés pourront étre rendus “Inactifs” donc non visibles par défaut.

TVA France 19,60 (Modifié) - EBP Formation Gestion Co Elite

B Enregistrer -

Description France 19,60 % Par défaut pour la territorialité
Territorialité France TWA Non Pergue Récupérable (DOM

Taux

n [}

- ] x

B E <>®

- Comptabilité

-~ Ventes -~ Achats

La codification comptable des éléments correspond au premier niveau de paramétrage,
elle détermine les comptes a utiliser en I'absence de spécificités sur la famille des

articles ou bien des articles.
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3.2.2. Collaborateurs et commerciaux.

Univers “Clients/ventes” / “Commerciaux/collaborateurs

Commercialfcollaborateur [PM] Patrice Martin (Nouveau) - EBP Formation Gestion Co Elite

B Enregistrer = - A~ O~

Code PM |

- o X

SR~ R E >0

Famile C1 ~ # Commerciaux Sédentaires
Civilité Mr ~ /#  Prénom Patrice Mom Martin
Divers Fonction | Commercial 4
Barémes |Smtut Actif M | Code utilisateur M4
Tarifs | Secteur Géo. 50 M |Se:taur Ouest
|% Remise max. autorisée 15,00 & | Dépdt Principal v’
-~ Adresse
Adresse Rue des Accacias
Adresse (suite)
Adresse (suite)
Adresse (fin)
Code postal 78000 L4 Vile VERSAILLES 4
Département  YVELINES v # Pays France v
- Contact
Téléphone fixe 0134948000 Fax
Téléphone portable 0601020304 e-mail PMartin@mail.fr
A Groupes |
Groupe 1 Commerciaux confirmés ~ 7 Groupe 2 [ ~ 7
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“Famille de commerciaux.”

B Enregistrer - - A~ O~ =N A5 B @ i
— g
Code PM amille |C1 ~ #| Commerciaux Sédentaires g
Cuiité Mr ~ 7| Prénom Patrice \1 e N
Famille merciaux/ collaborateurs [C1] Commerciaux Sédentaires - EBP Formation Gestion Co Elite
Divers & Commercal Enregistrer = &R
& Actif =
SeIEmes Stett Code Famile CL el Famile
Tarifs Secteur Géo. (SO
Bardmes =+

% Rermise max. autorisée
Code barame Libellé
-~ Adresse ————————————————————|
Adresse Rue des Accacias
Adrasse (cuital

L'association d’une famille de commerciaux permettra de déterminer des régles de
commission spécifique. (Voir chapitre “Gestion des commissions”), mais aussi dans un
contexte de statistiques associées aux familles.

Code PM Famille [C1 ~ /] ¢
Civilité Mr ~#  Prénom Patrice i
rs ® Commercial

“Commercial.” On distingue des fiches “Commercial” et Collaborateur.”

Commercial/ colaborateur [PM] Patrice Martin (Mouveau) - EBP Formation Gestion Co Elite

B enregistrer - - &A- O -

Code PM Famille C1 7 Co
Civilitg Mr ~#  Prénom Patrice Mo
Divers & Cormrmercial
Barémes Statut | Actif -
Actif
Tarifs Sacteur Géo. | En sommeil
Bloque
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“Statut.” Comme la plupart des fiches, le statut autorise I'utilisation de celle-ci selon la
régle suivante:

Actif: Fiche disponible.

En Sommeil: fiche utilisable mais non visible par défaut dans les vues (filtrage sur ce
champ).

Bloqué: la fiche n’est pas utilisable.

“Code utilisateur.”

Commercial/colleborateur [PM] Patrice Martin (Nouveau) - EBP Formation Gestion Co Elite

B Enregistrer - - A- O~ (-3 <]
Code PM Famile C1 * # Commerciaux Sédentaires
Civilité Mr ~ # Prénom Patrice Mom Martin

Divers 2 Commercial Fonction Commercial 4

L'association d’un code utilisateur (voir chapitre “Gestion des utilisateurs”).

Commercial/collzborateur [PM] Patrice Martin (Mouveau) - EBP Formation Gestion Co Elite

B Enregistrer - - A~ Q-

Code PM Famille C1 ¥ #  Commerciaux Sédentaires
Civilité Mr * # Prénom Patrice Mom Martin
Divers B Commercial Fonction Commercial

Barémes Statut |Actif - Code utilisateur 4

Tarifs Secteur Géo. ~ /] Secteur Quest
% Code secteur géographique 2 Nom du secteur

% Rermise fmax. autorisée
& 50 Secteur Ouest
-+~ Adress

)
Adresse Rue des

Adresse (suite)
Adresse (suite)

Adresse (fin)

Code postal 78000 |/ cajactionner ¥ Fermer + Ajouter #° ouvrr (¥ B Défaut (Systéme) < B v

“Secteur Géographique.” Le secteur géographique associé a un utilisateur, permet
d’effectuer un filtrage des fiches clients associés a ce secteur, mais aussi d’effectuer des
statistiques sur ce secteur.
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“% remise max. Autorisée.”

Cormnmercial/ collkborateur [PM] Patrice Martin (Mouveau) - EBP Formation Gestion Co Elite

B Enregistrer - [J- A~ O~

Code PM Famille C1 * # Commer
Civilité Mr * # Prénom Patrice Mom M:
Divers & Comrmercial

Barémes Statut Actif - C

Tarifs Secteur Géo. S0 v £ Sect

9% Remise max. autorisée iE &

Le % de Remise max. Autorisée permet contréler le % de remise d’'un document de
vente pour lequel a chaque ligne, le % de remise max du commercial de la ligne est
comparé avec le champ % remise cumulée de chaque ligne.

En cas de dépassement, un message avertit I'utilisateur et le taux de remise qui fait
dépasser le maximum est supprimé.

“Dépots.”
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B enregistrer = - A~ O~

Code PM Famile C1

Civilité Mr * /  Prénom Patrice
Divers & Commercial
Barémes Statut Actf
Tarifs Secteur Géo. SO

% Remise max. autorisée

-~ Adresse

Commerdial/ collzborateur [PM] Patrice Martin (Nouveau) - EBP Formation Gestion Co Elite -

u [}
o]
]
P

~ # Commerciaux Sédentaires

Mom Martin

Fonction |Commercial -7

Code utilsateur -/

* 4 Secteur Ouest

Dépét ~ 7]

15,00 &

Actifs Tous

Adresse Rue des Accacias
Adresse (suite)
Adresse (suite)
Adresse (fin)
Code postal 78000

Département YVELINES

@ Libellé ~ Dépstprincpal Type de dépst |

@ | Principal ~ Stockage

v /|

v /|

+ Sélectionner 3 Fermer =+ Ajouter # Ouvrir (3 B Actifs (Systeme) </ B v i

L'association d’'un commercial/collaborateur au dépbt, permet de filtrer les fiches
/documents associés au dépbt de I'utilisateur, (voir chapitre gestion des Utilisateurs).
Les codes dépdts seront repris sur les lignes des documents de vente associées a ce

commercial.

“Groupes.”

B Enregistrer - [~ ;- Q- 50w & @
Code PM Famiilie Commerciaux Sédentaires
Civilité M- ~ /'  Prénom Patrice Nom Martin
Divers @ Commercial Fonction Commercial 4
Barémes Statut Actif - Code utilsateur 4
Tarifs Secteur Géo. 50 ~ # Secteur Ouest
% Remise max. autorisée 15,00 & Dépét Principal -/
-~ Adresse
Adresse Rue des Accacias
Adresse (suite)
Adresse (suite)
Adresse (fin)
Code postal 78000 M4 Vile VERSAILLES M4
Département | YVELINES rd Pays France ' d
-# Contact
Téléphone fixe 0134948000 Fax
Téléphone portable 0601020304 e-mall PMartin@mall.fr
# Groupes
Groupe 1 | Commerciaux confirmés ~ # Groupe 2 v /|

L'association du collaborateur aux groupes 1 ou 2 sera un élément de filtrage pour les

statistiques.
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“Notes/Signatures e-mail.”

Commercial/collaborateur [PM] Patrice Martin (Mouveau) - EBP Formation Gestion Co Elite - a
B Enregistrer - - & O~ =5 R ™
Notes [=]
Code PM Famile C1 ~ # Commerciaux Sédentaires I,
Civilité  Mr ~ #  Prénom Patrice Nom Martin =+ Ajouter+ Supprimer Consutter Quvrir
Divers & Commercial Fonction Commercial

Barémes Statut Actif - Code utilisateur -7
Tarifs Secteur Géo. SO ~ # Secteur Ouest

% Remise max. autorisée 15,00 & Dépdt Principal -7

=~ Adresse

sUQIssalC| S0 smoN|

-~ Signature e-mai

Adresse Rue des Accacias

Adresse (suite)

Variables Ajouter b
Adresse (suite) + 5

Adresse (fin) Microsoft Sans hd s~ BI|JIUT A~ v

Patrice Martin
Code postal 78000 M4 Ville | VERSAILLES Commercial Sud Quest
Département YVELINES i Pays France Spécialiste T,
fis] fr
-+ Contact |
Téléphone fixe 0134948000 Fax

Téléphone portable 0601020304 e-mail PMartin@mail.fr
-~ Groupes -~ Notes
Groupe 1 |Commerciaux confirmés ~ # Groupe 2 Microsoft Sans .. ~ s BITUT E=E= +

L'onglet “notes/signature e-mail” permettra d’intégrer la signature mail du collaborateur.
Elle peut étre réalisée par un texte standard ou un texte de votre choix avec ou sans
variables du commercial (civilité, nom, téléphone, mail...). Vous pouvez définir par défaut
la présence de la signature pour I'envoi de chaque e-mail, pour cela vous devez insérer
la signature dans le paramétrage des e-mails. Lors de I'envoi d'un e-mail, il faudra
ajouter la variable "Signature commerciale".

3.2.3 Gestion des fiches Clients — Prospects

3.23.1 Familles Clients
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Famille client/prospect [PRO] Professionnels (Nouveau) - EBP Formation Gestion Co Elite - [m] X

B Enregistrer * Simuler les tarifs = B = r. @ i
z
Code Famile PRO Libelé Famille Professionnels %
Général I~ Facturation I~ Cormmercialfcollaborateur §
=7 Territorialité France - Code |PM ~ #| patrice Martin %
o
% Remise 1 2,00 @ |FA ra @
Options de facturation ~ Reglement g
% Remise 2 0,00 & ||| Mode de réglement TN WEReRIENE ~ /| -
Taux d'escompte 0,00 B Le =
% acompte 0,00 & || Tieh
T7 Facturaton 1TC Envoi des contacts (Web) Aucun v
Frais de port *# | -~ Taxes
Catégorie tarifaire 4 Taxe 1 4
Frais de facturation 0,00 @ | Texe2 v/
TVA Frais 20,00 ~ 7| Taxe3 M4

Une famille clients permet de regrouper les clients et d’obtenir des statistiques par
famille. Elle peut correspondre au type d’activité du client, a I'emplacement
geographique ... Les informations de la famille pourront étre reprises automatiquement
sur la fiche client.

La fiche "Famille" se compose des éléments suivants :

Un code : il peut étre saisi manuellement ou automatiquement si vous avez activé
I'option « Utiliser le compteur ». Il est limité a 10 caractéres alphanumériques.

Un libellé : saisissez le libellé de la famille,

Un onglet Général : permet de définir la territorialité, les % de remise, frais de
port, catégorie tarifaire, mode de reglement, commercial, grille analytique a affecter par
défaut au tiers a chaque fois que cette famille lui sera affectée.

Un onglet Tarifs : il permet d’affecter et de visualiser les tarifs spécifiques (voir
chapitre Gestion des tarifs)

Un onglet “Options de facturation” : il permet de paramétrer la facturation périodique et
les modéles d'impressions personnalisés.

Dés la validation de la modification de la famille, si elle est rattachée a un tiers, un
message permettra de sélectionner les paramétres a appliquer automatiquement ou pas
a la fiche tiers associée.
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3.23.2 Sous Familles Clients.

Sous-famille client [REV01] Revendeurs (Mouveau) - EBP Formation Gestion Co Elite - (| b
B Enregistrer - Simuler les tarifs B e~ hlE <@
Code REVO1 Sous-famille tiers Revendeurs
Famile PRO * 7 |professionnels
Tarifs + - @~ Afficher les tarifs en vigueur Qa e s
Code Description Base de calcul Date de début Date d
La gestion de la fiche "Sous Famille Clients, Prospects" est commune a toutes les

fiches. La sous famille permet de définir de régles tarifaires spécifiques, une sous famille

est rattachée a une famille de client.
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3.23.3. “ Fiche Client/Prospect.”

E [Jedi] EBP Gestion Commerciale ELITE 2021 - EBP Formation Gestion Co Elte

o)
)

f e
q bl

E Produits | Stocks Clients | Ventes

Tous Clients Prospects

Documents clients cl4- <Rechercher=

Clients / Prospects 0/|| @ Cclents Nom Télg
@ Prospects

Familles clients [ prospects

Sous-familles clients [ prospects

Tarifs et promotions clients

Facturation périodique

La fiche client présente un bandeau d’informations générales-

e Client ORTEGA (Nouveau) - EBP Formation Gestion Co Elite - o
B Enregistrer - Supprimer les données personnelles =R ]
Code Civilté SARL ~ /' HNom ORTEGA Solde actuel 0,00 B Total échu
Famille Professionnels 4 Personne physigue Autorise fa réutilisation de ses données personnelles CA 12 demiers mois 0,00 B
Mode de réglement Prélévements 30 jours -/ Le & 1ére facturation M 0,00 €
Commercial/ Collaborateur PM ~ # Patrice Martin Derniére facturation

Le code client : il est généré de maniére automatique (paramétrage dans le menu
Paramétres/Informations de la société/Numeérotation/Autre) ou en saisie manuelle.
La civilité et le nom ou raison sociale du client.
La famille client : 'appel d’'une famille propose de reprendre le paramétrage de la
famille sur la fiche client,
Le mode de réglement et le collaborateur/commercial attitré
La situation des échéances dues, le Chiffre d’affaire cumulé des douze derniers
mois et des informations sur les dates de premiére et derniére facturation.

Onglet “Identification.”
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1]
_ B Enregistrer ~  Supprimer les données personnelles - a — r.

c
Code Civilité  SARL ~ # MNom ORTEGA Solde actuel 0,00 @ Total échu
4 Famille Professionnels * / [ Personne physique ) Autorise fa réutilisation de ses données personneles CA 12 derniers mois 0,00 &
Mode de raglement Préléverments 30 jours -/ Le " Lére facturation - 0,00 €
Commercil/Collaborateur PM ~ #  Patrice Martin Derniére facturation

Identification

=~ Adresse de facturation -~ Contact de facturation
== Adresse 1] Civiité ~ 7
Réglements/Solvabiité Adresse (suite) Nom Prénom
o Adresse (suite) Fonction Service/Bureau
Références article
Adresse (fin) E-mail
Tarifs
Code postal 7 Vile v/ Téléphone fixe
Comptabilicé 2
i Département 7 Pays 4 Téléphone portable u]
Facture électronique "
L Site web [:-) Fax
E-mails @ L'adresse de lvraison est identique ® Le contact de livraison est identique
Paramétres @ Les informations du sizge social sont identiques

=~ Immatriculation

SIREN NIC
Temitorialité |France -
NAF v 7|

N° de TVA intracommunautaire

Mention 3 imprimer sur le document

~ Carnet d'adresses

+ B [- A | vues B vuepardéfaut - B @ Q
Descripti... NPAI Type fac... Principal... Type livr... Principal... Civilité (... Nom (ad... Adresse 1 Adresse2? Adresse3 Adresse4 Code po... Ville
b Adresse p.. ) v v SARL ORTEGA

“Les adresses de facturation et contacts associés.”

Le carnet d’adresse permettra un ajout d’adresses complémentaires a la fiche client. |l
est possible de distinguer des adresses de facturation et de livraison distinctes.

Si l'adresse de livraison du client est la méme que celle de facturation, il suffit de cocher
la case "ldentique a I'adresse de facturation".

“Carnet d’adresse.” Le carnet d’adresses : permet de visualiser les adresses
principales (Facturation et Livraison) ainsi que de créer d'autres adresses,

=v Camet d'adresses

[A Contacts
B 0| Vues [ Defaut EHR XELE Q

lom B Prénom Fonction Téléphone fixe Teléphone portable E-mail Adresse Principal de factur...  Principal de livraisgn Autorise la réutilisa...
I ORTEGA Juan Responsable commer... 0126345266 061611661661 JORTEGAGMAIL fr Adresse principale de facturation/ivraison

«Liste des Contacts.” La liste permet de visualiser les contacts principaux
(Facturation et Livraison) ainsi que de créer d'autres contacts.

En choisissant la vue “défaut paramétrage impression et envoi”
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Vous pourrez définir des regles pour I'envoi par mail ou I'impression par type de
document, pour chaque contact.

Onglet “Facturation.”

Il peut y avoir jusqu'a 4 tiers différents dans un méme cycle de vente :

- Le tiers concerné par le devis et la commande.

- Le tiers livré (BL).

- Le tiers facturé (Facture).

- Le tiers payeur (Réglement).

La gestion du Tiers “payeur” permet de générer des échéances de vente liées a 2 tiers
différents (le tiers facturé et le tiers payeur). Chaque échéance peut étre réglée par 'un
ou l'autre. La relance sur les impayés, pourra se faire sur les deux tiers.

Ces informations seront reprises dans les documents de ventes, et modifiables sur
chaque document.

“Regroupement des documents.”
Selon les besoins, il sera possible de définir les régles de regroupement des documents
de ventes

Onglet “Réglement/solvabilité.”

Volet “Coordonnées bancaires.”
Vous pouvez associer la ou les banques du client, ces informations seront reprises pour
les paiements par prélévement.

Volet “Echéances échues/non échues.”
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Visualisation de la situation des échéances de factures et d’avoirs par période, ou
selon un nombre de jours.

Contréler le retard de paiement: active des régles de contrdole de documents de
ventes selon le retard de paiement d’échéances (Voir chapitre Gestion des
échéances)

Volet “Soldes.”

Le SOC ou Solde des Opérations Courantes, correspond a la différence entre les
échéances et reglement. Ce SOC peut intégrer les commandes et BL, en modifiant les
parameétres société.

Onglet “Références article.”
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Des articles peuvent avoir des références “client” spécifiques, dans ce cas ces
références seront reprises par défaut dans les documents de ventes

E | [Jedi] EBP Gestion Commercizle ELITE 2021 - EBP Formation Gestion Co Elite

<Rechercher> o . o
< Vous pouvez définir les paramétres de contrdle de l'encours

Nouveau dossier Coordonnées

-~ Contrdle de l'encours

Ouvrir Identification Comparer f'encours maximum au | Solde actuel

Sauvegarde rapide Logo Base de calcul du sociFacturesfa\'uirs
Factures/avoirs

Expert Prévenir 3 partir de | Factures/avoirs + Iivraisons/retours

Quitter
= Factures/avoirs + Ivraisons/retours + commandes

& Contréle de 'encours 3 | L3 SEIECHiON du tiers
Sauvegarde / Restauration Fonctionnaltés disponibles

En cas d'encours dépassé  Afficher un message d'avertissement

Paramétres société Paramétrage

Seuil de contrdle avant dépassement 0,00 &
Gestion de dossiers Options comptables
Montant minimum avant blocage du document 0,00 &

Numérotation
Caleul du Solde et du SOC : Tenir compte du pointage pour les effets de commerce

Articles

=+ Contréle du délai de paiement
Tarifs et promotions Prévenir 3 partr de Devis

En cas de délai de paiement dépassé |Afficher un message d'avertissement

Documents

Délai maximum en jours 58

Documents de vente
Options générales
Validation
Devis
Transferts et traitements partiels
Bons de lvraison/Bons de retour
Mentions Iégales des devis
Mentions légales des factures

Contrdle de I'encours autorisé

L'encours autorisé, le seuil avant dépassement et dépassement sont des éléments qui
peuvent informer ou bloquer la création de documents de ventes selon le contexte.

Le solde initial permet d'initialiser la situation d’'un da client indépendamment des
échéances de factures (exemple en mise en place initiale du dossier).

Dans ce contexte les réglements ne seront pas affectés aux échéances de facture.

Onglet “Tarifs.” (Voir chapitre Gestion des tarifs)
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0 Client ORTEGA (Mouveau) - EBP Formation Gestion Co Elite

B Enregistrer *~  Supprimer les données personnelles

Code

Famille Professionnels =/ [ Personne physique

Mode de réglement Prélévements 30 jours

Commercial/Colaborateur PM

Identification Catégorie tarifaire

Facturation +- @ - Afficher les tarifs en vigueur

Réglements/Sohabilité

Reférences article Code Description Base de calcul

Onglet “Comptabilité.”

e Client ORTEGA (Mouveau) - EBP Formation Gestion Co Elite

B Enregistrer ~  Supprimer les données personnelles

Code
Famille Profassionnels * # [ Personne physique
Mode de réglement Prélévements 30 jours

Commercial/Collaborateur PM

Déposer la colonne de votre choix ICI pour grouper par celle-ci.

Civilité
() Autorise la réutiisation de ses données p
> # le =

* # Patrice Martin

Date de début Date de fin Type d'éléme... Début

Civiité SARL
) Autorise fa réutilisation de ses données personnelles
*/ Le =

~ /' patrice Martin

Identification ~ Comptabilité
Facturation Gk

Réglements/Solvabilité Compte client douteux

Références article

Tarifs

La codification comptable compte et client douteux sera fonction des régles définies en
amont dans les paramétres société. La génération du compte se fait a I'enregistrement

de la fiche client. (Voir aussi chapitre “liaison comptable”)
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Onglet “Facture électronique.”

Si le service est activé, dans ce cas, les éléments doivent étre renseignés dans la fiche

client, et seront repris sur les factures concernées.

a Client [CLOOO01] ORTEGA - EBP Formation Gestion Co Elite

[ Enregistrer - Historigue  Créer un document  Plus d'actions -

Code CLOOOO1

Famille Professionnels = # [ Personne physique

Mode de réglement Prélévements 30 jours

Commercial/Colaborateur PM

Identification Référence de lacheteur / Code service

Facturation En savoir plus sur la facture électronigue

Réglements/Solvabilité
Références article
Tarifs

Comptabilité

Facture électronigue
e ———
|

L) Aute
-5 Le

* # Ppatrice
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Onglet « E-Mails ».

e Client [CLO0001] ORTEGA - EBP Formation Gestion Co Elite

Enregistrer ~  Historigue

Code CLOODOL

Famille Professionnels

Mode de réglement Prélévements 30 jours

Commercial/Collaborateur PM

Identification

Facturation

Réglements/Solvabiité

Références artide
Tarifs

Comptabiité

Facture électronique

Parameétres

- 0O X
Créer un document  Plus d'actions = [N B @ <>@
g
Civilité SARL ~ /| Nom ORTEGA Solde actuel 0,00 @ Total échu g
~ # () Personne physique ) Autorise la réutiisation de ses donndes personnelles CA 12 derniers mois 0,00 @ -
g
-/ L 1ére facturation - E
s Le 0,00€
« 7| Patrca Matsl Derniére facturation - 2
g
E
1«\ E-mails -~ Période
Type Tous hd Catégorie ~ Indicateur de lecture Tous * Du - ﬂ
Importance | Tous - Indicateur | Tous - Ay -=
Appliquer les fitres | Réinitialiser les fitres
+ Houveau message (& Vues [ Défaut B ER Q
. B De/A Objet Dossier pAa!Pr

Si vous avez activé la solution Office 365 (Market Place), dans ce cas vous aurez la liste
des documents envoyés et regus chez ce client avec I'adresse mail associée a ce

service.

Onglet “Parameétres.”

e Client [CLO0001] ORTEGA - EBP Formztion Gestion Co Elite

Enregistrer +  Historique

Code CLOODOL

Famille Professionnels

Mode de réglement Prélévements 30 jours

Commercial/Collaborateur PM

Identification
Facturation
Réglements/Solvabilié
Références artide
Tarifs

Comptabilté

Facture dlectronique

Créer un document  Plus d'actions - &R B & <>®
g
Cwilité SARL ~ /| Nom ORTEGA Solde actuel 0,00 @ Total échu g
~ # () Personne physique ) Autorise la réutiisation de ses donndes personnelles CA 12 derniers mois 0,00 @ -
g
-/ Le 1ére facturation e 0'00 € é
* / Patrice Martin Derniére facturation - 2
o
a
Langue Francais
=~ Classification
Statut Actif ~| Sous-famille ~ 7
Crlped "7 Groupe 2 -7
=~ Modéles paramétrés
+ qQ

Type de document

- Base de calcul

Modéle d'impression

Nombre d'exemplaires

Volet “Classification.”

Statut

EBP Informatique « SA au capital de 1 million d'euros « ZA du Bel Air - 78120 Rambouillet « Tél : 01 34 94 80 00 « RCS VERSAILLES B 330 838 947 + NAF 5829C

60



-~ Classification

Statut [Actif *| sol
ctif
Groure 1| en commeil c

i Partiellernent bloqué
-~ Modeéles £ glpqué

Defaut de paiement

+

Les statuts possibles sont : actif, en sommeil, partiellement bloqué et bloqué.
Par défaut, le statut est actif.
Sur une fiche prospect, le statut est actif et non modifiable.
Les conséquences du statut sur la réalisation des documents de vente sont :

Reéalisation de documents

Statut tiers

Pourguoi ce statut ?

Devis / Commandes
Bons de livraison /
Factures / Factures

Bons de retour / Avoirs /
Avoirs d'acompte

nouvelle

avertisserment

d'acompte
Actif Client régulier Autorisé Autorisé
En sommeil Client ne donnant plus de Autorisé avec message Autorisé avec message

avertissement

Partiellement bloqué Il n'est plus possible de Interdit sauf transfert de Autorisé
facturer le client (sauf si Bon de livraison en Facture
livraizan en cours), mais il
est possible de réaliser
avoirs
Blogqué Client en contentieux Interdit Interdit
Défaut de paiement Client non solvable Interdit Interdit

Sous familles et groupes, ces éléments peuvent étre repris depuis la famille client.

Volet “Modéles paramétrés”.

-~ Modéles paramétrés
+ &
Type de document

I Devis

- Base de calcul

HT

Modele d'impression

 Devis simple HT avec escompte

Q

Nombre d'exemplaires

Il est possible de définir des modéles d'impression propre a chaque client.
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3.2.4. Fournisseurs

3.24.1 Familles Fournisseurs.

Univers “Fournisseurs/achat”

Onglet “Général”.

La famille fournisseur s’apparente aux familles clients pour les éléments de facturation
(Territorialité TVA, Remises, escompte, frais de port...) Ces éléments seront repris dans
la fiche fournisseur associée.

Collaborateur: il est possible d’associer un collaborateur “acheteur” pour ce dernier, le
code collaborateur sera repris dans les documents ou lignes de document d’achat.

Onglet “Tarifs”.
Voir chapitre gestion des tarifs.

Onglet “Options de facturation”.
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Possibilité de définir des modéles paramétrés selon les familles.

Toutes les informations de la famille fournisseur seront reprises dans la fiche
fournisseur.

Une modification de la famille, vous propose automatiquement les champs a modifier
sur les fiches associées.

3.24.2 Fiche Fournisseurs.

Un grand nombre de points sont communs entre les fiches clients et fournisseurs, nous
noterons les spécificités suivantes:
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Onglet “Adresses”.
Liste des adresses de facturation et de livraison.

Onglet “Gestion”.

Gestion du tiers “encaisseur” et tiers “facturant”
Reégles de regroupement de documents.
Gestion du franco de port selon une valeur définie dans la fiche fournisseur.

Onglet “Articles”.
Permet de visualiser 'ensemble des articles commercialisés par ce fournisseur.
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3.2.5. Articles.

3.25.1 Familles d’articles.

o)
aan

Produits | Stocks Clients | Ventes Comptabil

Cl+ / 8 B | <Rechercher> Metire 3
Code Famille Articles & Famille Articles

Documents de stock

Articles FARODOO1 Mirairs ovales
Articles gammes ERRG0002 Pose
_ FAR0ODO3 Suspensions et plafonniers
Sous-familles articles 1] FAROOOO4 Lampes décoratives
Réapprovisionner les ERROI0: Meubles
nomenclatures de fabrication
Code Famille LUMINAIRES Famille Articles Luminaires d'intérieur
[} Emplacement
Dépdt de référence Principal -7
Taxes
Emplacemeant >/
Comptabilité
o Fournisseur FROOO01 *# MATOS
Tarifs clients
Eco-contribution 4
Tarifs fournisseurs
st & Autoriser les stocks négatifs
Formules
Décimales des prix 2 v
Mon imprimable - Non inclus M
Taux de TVA % 4 Fixer M
% Marge 20,00 & % Frais 0,00 &

1 Publier sur le web

La famille d’article est composée d’'un code saisissable ou pas selon l'utilisation du
compteur (voir paramétres société).

Onglet “Général”.

Vous pouvez y associer par défaut le dépdt de référence, mais aussi 'emplacement, le
fournisseur principal et la nomenclature de I'éco-contribution.
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Géré en stock : les mouvements de stock sont gérés sur les articles concernés
(Biens/Nomenclatures de fabrication)

Autoriser les stocks négatifs : les stocks physiques ou réels peuvent étre négatifs, la
création de documents de vente ou d’achat générant ces mouvements est possible.

Gestion des décimales de prix : la famille peut déterminer le nombre de décimale, cette
option est ensuite modifiable au niveau de la fiche article.

Non imprimable (Ventes /achats/ ventes et achats) les lignes des articles ne seront pas
imprimées sur ce type de document (option soumise a des restrictions de valorisation
PV ou PA des lignes).

Non inclus: Les lignes de ces articles ne seront pas valorisées en pied de document
(notion de variante ou d’option).

Taux de TVA : La TVA des articles peut étre “pilotée” par la famille.

Fixer : Il est possible d'appliquer des régles de fonctionnement sur les prix des articles,
fixer le prix de vente HT ou TTC, ou le prix de revient ou encore la marge ou le taux. En
fixant sur un de ces éléments, la valeur sera maintenue dans le cadre de la modification
des prix (achat/prix de revient ou vente), cette regle s’applique ensuite a la ligne du
document (Modifiable a tout moment).

Fixer | -

Yo Frais | prix de revient
Taux de marge
Marge HT
PV HT
PV TTC

Publier sur le web : possibilité d’envoyer les fiches articles via un connecteur web sur un
site e-commerce.

Remise/escompte : Il est possible d’exclure une famille d’articles de toutes remises et/ou
escomptes effectués en pied de document (vente, et/ou achat).
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=
Code Famile BOIS000L Famille Articles JOUETS EN BOIS 2
Général -~ Emplacement
TVA, taxes Dépdt de référence Principal M
Emplacement d
Comptabilité
Fournisseur FRO0014 ~ /| BOISERIE JOUET
Tarifs clients
M Géré en stock Autoriser les stocks négatifs
Tarifs fournisseurs
Suivi Standard (Pump} -
Formules
) Géré en contremargue Forcer le réapprovisionnement si le stock est suffisant
] Résenvation autorisée ] Réservation de stock automatigue

) Interdire les sorties de stock (ventes) si totalement réservé

Décimales des prix 2 -
Non imprimable - Mon inclus -
Fixer M
% Marge = % Frais =]
Intervenant principal pour service 3 3 personne d

Publier sur le web

Indice de répartition des frais =)

- Remise / Escompte

Exclure du calcul des remises en pied | [

Exclure du calcul de I'escompte -

Cela peut se gérer aussi :

e depuis la fiche article,
e depuis le document (dans une vue de grille personnalisée)

Onglet “Taxes”.
Afin de paramétrer différentes taxes supplémentaires.

Onglet “Comptabilité”.

Permet d’affecter les comptes, (vente, achat) que vous souhaitez utiliser lors de la
génération des écritures comptables. (Ceux-ci seront récupérés dans les articles
associés a la famille).

Onglet “Tarifs”.

Afin de paramétrer des conditions tarifaires spécifiques pour les clients et fournisseurs.

Onglet “Formules”.
Permet de définir des formules de calcul (sur la quantité (vente/achat) ou le prix de
vente/achat HT) a la famille article puis les articles associés a la famille.
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3.25.2 Fiche Articles.

E [1ed] EBP Gestion Commerciale ELITE 2021 - EBP Formation Gestion Co Elite
LA o)

= ] -

Produits | Stocks Clients | Ventes

Tous Biens Services Momencltures de fabricz

Documents de stock cll+- <Rechercher>

Services
Familles articles

MNomenclatures de fabrication

Sous-familles articles

(=]
=]
@
(]

Nomenclatures commerciales

E AmM - x| A D

@ Article [ARD0001] Luminaires extérieurs OTH - EBP Formation Gestion Co Elite - o x
Enregistrer ~  Consulter Ihistorique clientsfarticles  Consulter Ihistorique fournisseurs/articles ~ Plus d'actions - = B B| @ < P |lengue Fengis @
z
Code AR0D001 Lbellé Luminaires extérieurs OTH Type Bien - |l &
Famille LUMINAIRES ~ / Luminaires d'intérieur Fournisseur FRO0001 v/ MATOS
E
; 3
Détail - Description commerciale i
5
a

Microsoft Sans hd s- | BIUTE=E=

Luminaires extéreurs QTH
/
fackiiston Aopius denténewr modeme ot imemparele
Fournisseurs La structure de Iapplique diextérieur est composée d alurinium moulé sous pression de couleur anthracite. En haut et en bas. la lampe est fermée par un diffuseur en matériau synthélique satiné. Grace aux dffuseurs. a lumiére est
dfusée vers ke haut et versle bas de maniére homagéne et sans ébloussement, Outre | éclarage de | envrannemen, par exemple dans Une entrée

Références \Ampoules non foumies.

Comptabilité

Tarifs

Paramétres

Web

-~ Tarif -~ Description générale
Fixer - Quantité par défaut 18
Prix d'achat 7500 B MAlduPA - Unité de vente U ~ /| Unté(s)
Frais % 0,00 @ soit 0,00 & Décimales des prix 2 -
Prix de revient 75,00 B Unité d'achat U - /| Unté(s)
Taux de marge % 20,00 B soit 15,00 & Coef. conversion achat/vente 1,00000000 &
Taux de marque % 16,67 B = Code barre
Prix de vente HT 90,00 B  Modiié le 24/06/2020 Code barre (0000000000024 Générer un code barre -
Taux de TVA % 20,00 ¥ 7/ s0it 18,00 B Prix | Francs e Poids Grammes M
Prix de vente TTC 108,00 &

La fiche article est composée d’un bandeau en sa partie haute, sur lequel nous
retrouvons:

Le code de la fiche : celui-ci est issu de la numérotation de fiches (utilisation ou non d’'un
compteur/ Libellé/manuel), ce code pourra faire I'objet d'un changement par la suite,
qu’il soit mouvementé ou non.

Le libellé : c’est une description courte, elle est reprise par défaut en description
commerciale lors de la création de la fiche, elle peut étre utilisée dans les lignes de
document en fonction d’'un choix de I'utilisateur (Parameétres société/documents de
ventes)
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Type : définit la nature de I'article, sur la version “Elite” nous gérons des Biens et
Services, mais aussi des Nomenclatures commerciales (article composé de plusieurs
articles donnant lieu a un “package commercial”) et des nomenclatures de fabrication
qui sont liées a un cycle de fabrication d’un “composé” a partir de plusieurs
‘composants”.

Type |Eien *|
Bien
Service
Momenclture de fabrication
Momenclature commerciale

La Famille : I'association d’'une famille (héritage des paramétres de la famille lors de la
création/modification d’un article).

[ledi] EBP Gestion Commerciale ELITE 2021

0 Appliquer les paramétres de la famille sur cet article ?

Voulez-vous mettre 3 jour les informations (Comptes comptablaes,
Fournisseur, % Marge, Taux de TVA, ...} de cet article avec celles de la
famille "Luminaires d'intérieur” ?

Qui

Fournisseur : fournisseur par défaut, ce dernier sera repris dans I'onglet “Fournisseurs”
comme le fournisseur principal.

Onglet “Détail”.

Description commerciale : zone de texte “enrichie” permet d’intégrer un texte de
description détaillée, ce champ est alimenté par défaut par le libellé court. Le contenu et
sa typographie seront repris dans les descriptions des lignes de documents (sauf
modification des parametres sociétés). Il est possible d’y intégrer des images.
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Onglet « Tarif ».

= Tarif
Fixer -
Prix d'achat 75,00 @  MAIdupaA -
Frais % 0,00 & soit 0,00 &
Prix de revient 75,00
Taux de marge % 20,00 E soit 15,00 H
Taux de marque % 16,67 B
Prix de vente HT 20,00 E Modifié le 24/06/2020
Taux de TVA % 20,00 ~ # soit 18,00
Prix de vente TTC 108,00 &

Fixer : cette liste vous permet de figer le Prix de revient, le % de marge, la Marge
HT ou le Prix de vente HT de I'article quel que soit les variations de prix d’achat ou
marge ...Cette fixation permet par exemple que le pourcentage de marge ne varie pas si
le prix de revient est modifié. Avec les droits utilisateurs (menu Outils), il est possible de
ne pas autoriser un utilisateur de modifier les prix article que ce soit dans la fiche ou
dans un document.

Pour que le prix de revient ne change pas, vous devez sélectionner champ Prix de
revient. Lorsque vous allez changer le prix d’achat, c’est le champ « Frais % » qui
changera et le prix de revient ne bougera pas.

Prix d'achat : prix pour lequel, vous avez acheté I'article chez le fournisseur.

MAJ du PA : liste déroulante permettant de définir la mise a jour du prix d'achat de la
fiche article. Possibilités :

Aucun : le prix d'achat de la fiche article n’est jamais mis a jour

automatiquement, mais a I'enregistrement de la facture d’achat, il est

proposé de mettre a jour le PA, non coché par défaut.

Dernier prix d’achat : le prix d'achat se met a jour automatiquement en

fonction des factures d’achats.

PUMP : le prix d'achat se met a jour en fonction des factures d’achats,
des bons d’entrées, des bons de fabrications (pour les nomenclatures
fabriquées), des bons de transferts et de I'inventaire et de fagon automatique
(calcul du PUMP).

(Quantité en stock* PUMP précédent + Quantité de I'entrée * Prix de I'entrée) / (Quantité
en stock + Quantité entrée) ou (Valeur du stock précédent (soit valeur du mouvement) +
(valeur totale de I'entrée)) / Quantité totale.

Prix de revient : Prix d’achat augmenté de frais ou prix de revient si production.
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Taux de marge: ((Prix de vente HT — Prix de revient HT) / Prix de revient HT))*100
Taux de marque: [(Prix vente HT - Prix de revient)/ prix de vente HT] * 100

Description générale

-# Description générale

Quantité par défaut 1E
Unité de vente U * & Unté(s)

Décimales des prix 2 -
Unité d'achat U * & Unté(s)

Coef. conversion achat/vente 1,00000000 &

-+ Code barre

Code barre 0000000000024 Générer un code barre -

Prix Francs v Poids Grammes v

Quantité par défaut : cette valeur sera reprise dans la zone quantité de la ligne du
document de vente.

Unité de vente: les unités de ventes affectées a I'article sont définitives dés lors que
I'article sera mouvementé dans un document.

Décimale des prix: possibilité d’avoir 5 décimales pour l'article.

Coefficient de conversion achat vente: C’est le ratio entre les unités d’achat et de
ventes, exemple si 'achat est réalisé avec une unité “carton” de 10 piéces, nous aurons
un coefficient de 10.

Code barre: Possibilité de saisir le code barre d’'un produit ou bien de le générer en
déterminant au préalable le préfixe de celui-ci . Paramétres/société/numérotation
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Deux choix sont proposés: EAN 13 ou Général. |l sera possible d’avoir des codes barre
EAN 13 a prix et a poids variables avec le module point de vente.

Onglet “stock”.

Général/ “Géré en stock” possibilité de gérer en stock ou pas l'article, cette option est
réversible, les mouvements de stock sont annulés tant que I'option est décochée, si
vous reactivez cette option aprés coup, vous devrez recalculer les mouvements de stock
via I'outil de maintenance des données (Paramétres/Gestion des dossiers/Maintenance
des données).
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Adresse de livraison achat: Voir chapitre Gestion des achats.

Stocks par dépbt.

Possibilité de définir sur chaque dépdt, si l'article peut étre stocké (notion d’autorisation),
si oui, dans quel emplacement, et dans le cadre du réapprovisionnement de définir les
quantités minimales/maximales et les seuils de réapprovisionnement au sein de chaque
dépbt.

Informations de stock récapitulatives:

Synthése des quantités et de la valorisation de l'article sur 'ensemble des dépots.
Quantités liées aux commandes:

Mouvements “virtuels” issus des commandes clients et fournisseurs.

Quantités liées a la fabrication:

Mouvements “virtuels” issus des ordres de fabrication et de désassemblage.
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Onglet “Facturation”.

Taxes a appliquer

Le nombre de taxes est au maximum de 3.

Lors de l'appel de l'article dans un document, la/les taxes/ sera/seront reprise/s dans le
corps de document.

Exemples de taxe : Taxe parafiscale, taxe automobile, taxe écologique sur
I'électroménager...

Les bases de calcul sont multiples

Afin de répondre a la multiplicité des taxes, il est possible d’associer des “Sous taxes”.

Taxe Taxe SACEM Clés USB et cartes mémoires (Nouveau) - EBP Formation Gestion Co Elte - [m} X

B Enregistrer - =R e B Langue |Frangais @
g - - z
Libelé Taxe SACEM Clés USB et cartes mémoires g
‘e xBnQas s
1 Libellé Valeur de la taxe 3
g
Jusqu'a 860 1,00000 | 2
El

supérieure 3 8 Go jusqu'a 16 Go inclus 1,50000

supérieure 3 16 Go jusqu'a 32 Go inclus 2,00000

supérieure 3 32 Go jusqua 64 Go inclus 2,80000

supérieure 3 64 Go jusqua 128 Go inclus 3,40000

supérieure 3 128 Go jusqu'a 256 Go inclus 4,00000

»  supérieure 3 256 Go 4,60000 &
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Ces derniéres seront totalisées dans “Autres taxes “ des documents créés.

-~ Autres taxes

Taxe 1 *# Taxe 2 4 Taxe 3 v/
Libellé Base Base de calcul Montant de la taxe
»  Taxe SACEM Clés USB et cartes m... Montant fixe 4,60

4,60

Eco-contribution/ Eco-contribution mobilier

Possibilité d’affecter une nomenclature spécifique (voir chapitre gestion de
I'Eco-contribution)

Article de remplacement (pour fiche “Bien” ou “nomenclature”)

-~ Article de remplacement -~ Achats

Code -7 % de frais 0,00 &

-~ Remise | Escompte

Exclure du calcul des remises en pied M

Exclure du calcul de 'escompte d

En cas de rupture de stock, le logiciel proposera automatiquement le produit de
substitution défini a ce niveau.

Pourcentage de frais (achats)

Saisissez le pourcentage de frais que vous souhaitez appliquer automatiquement dans
un document d'achat afin de calculer la colonne "Montant global des frais".

(Prix d'achat unitaire net HT * % frais d'achat de la fiche article) * quantité du document

Remise / Escompte

-4 Article de remplacement -4 Achats
Code 7 % de frais 0,00 &

-~ Remise / Escompte

Exclure du calcul des remises en pied d

Exclure du calcul de 'escompte -

Il est possible d’exclure un article des remises et/ou escomptes en vente, en achat ou
les deux. Certains articles étant réglementés (par ex : carburant), ils ne peuvent pas étre
soumis a une remise. De plus, les remises peuvent dans certains cas provoquer une
marge trop basse, voire une vente a perte.

Articles liés.
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Cet onglet permet d'associer un ou plusieurs article/s a cet article.

Suite a la sélection de l'article lié, vous pouvez ensuite saisir la quantité d'articles que
vous souhaitez avoir pour cet article lié.

Si vous souhaitez que I'article lié soit gratuit, cliquer sur la case "Gratuit".

Si vous souhaitez que la quantité de I'article lieé évolue en fonction de la quantité de
l'article d'origine, cliquer sur la case "Proportionnel”.

Pour chaque ligne, vous avez la possibilité de définir sur quel type de document vous
souhaitez que l'article lié soit pris en compte (Ventes, Achats ou Ventes et achats).

Si vous souhaitez que Il'article lié a une fiche article soit un article complémentaire,
possibilité de joindre cet article dans le document :

- de vente, cliquer sur la case « Proposer a la vente ».

- d'achat, cliquer sur la case « Proposer a I'achat ».

- de vente et achat, cliquer sur la case « Proposer a la vente » et/ou «

Proposer a l'achat ».

Conséquence dans le document de vente
Lors de la sélection de I'article dans un document de vente, I'article lié sera
automatiquement inséré dans le document. Il y aura autant d'insertion que d'articles liés
a la fiche article.

Si l'article lié est noté « Gratuit » une remise de 100% sera automatiquement présente
sur la ligne du document de vente. L'article ne sera donc pas facturé.

Dans le corps du document, vous pouvez ajouter la colonne "Type de lien". Cette
colonne contient une indication sur la ligne : Article lié, Article lié proportionnel.

Lors de la sélection de l'article, I'article lié ne sera pas inséré automatiquement dans le
document. Une fenétre intermédiaire « Articles proposés a la vente » s’affichera et vous
listera tous les articles liés ayant la case « Proposer a la vente » cochée.

Idem pour les achats.

Formules.

Il est possible d’associer des formules qui retourneront des quantités ou des prix selon
le contexte de I'utilisation (achat/vente/stock). Voir chapitre Gestion des formules
Quantité/prix.
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Onglet “Fournisseurs”.
Cet onglet permet d'associer un ou plusieurs fournisseurs (code fournisseur) a l'article
Voir chapitre “Gestion des achats”

Onglet “Références”.

Cet onglet permet d'associer une ou plusieurs référence/s articles propre a un
client/fournisseur indépendante/s du code article.

Cette référence peut étre le code de I'article chez le fournisseur.

Lors de la réalisation d'un document pour le tiers, la référence et le code barre définis
dans la fiche de l'article sont automatiquement repris sur le document.

Onglet “Comptabilité”.

Ventes/achats.

Selon le paramétrage des taux de TVA et les familles d’articles, seront repris a ce niveau
la codification prévue et ce, selon les territorialités des documents (France,
Intracommunautaire..). Il est possible de personnaliser cette codification sur I'article.

Voir chapitre Liaison comptable.

Onglet “Tarifs”.
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Permet de visualiser les tarifs associés a la fiche tarifaire (bouton "Voir la fiche Tarif").
Vous pouvez également définir un nouveau tarif en cliquant sur le bouton "Ajouter”.

Onglet “Paramétres”.

Classification :
Statut

Statut |Actif -
Actif

uments | En sommeil

_ Bloqué

mimable | portisllement bloqué

e Actif : L'article est utilisé couramment en facturation.
Il est toujours visible et saisissable dans tous les documents ;
e En sommeil : Larticle n’est plus d’actualité, non visible par défaut dans les listes
e Bloqué : L'article n'existe plus ou n’est plus référencé (il apparait dans les
mouvements de stock).
Lorsque l'article est inséré dans un document un message d’erreur s'affiche et il est
impossible d'insérer l'article ;
e Partiellement bloqué : L'article n’existe plus ou n’est plus référencé. Mais s'il a
été livré, il est possible de pouvoir le facturer.
Par défaut, ce champ est sur Actif.

Informations de colisage:
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Code ARO0OOO1

Lbelé Luminaires extérieurs 0TH

Famille LUMINAIRES ~ # luminaires d'intérieur Fournisseur FRO0001 ~ # MATOS
mEE -~ Classfication
Stock Statut Actif ~| Sous-famile
Facturation Non facturable sur documents Groupe 1
Fournisseurs Non imprimable Groupe 2
Reférences Non inclus —
‘| -A D
Comptabiité [~ Informations de colisage ~
Volume 0,00 & M4 Largeur 30,00 &
Tarifs
Poids Brut 1,70 @ |KGS 7 Lengueur 0,00 &
Paramétres
Poids Net 1,45 @ Hauteur 55,00 @
Web -
Nombre d'artices/cols 2@ Unité

Ces données sont reprises dans les lignes des documents, et seront modifiables au
niveau de chaque ligne. Le document totalisera I'ensemble de lignes.

L'utilisateur aura donc dans le document une synthése des poids et des volumes, mais
aussi le nombre de colis en fonction de la quantité sélectionnée des lignes.

Onglet “Web”.

Parameétre issu de la famille, possibilité de faire remonter les informations de la fiche sur

un site e-commerce.

Onglet “Image”.
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Possibilité d’intégrer une image (format Gif, JPG, Png,..) qui sera copiée dans la fiche,
l'information peut étre reprise dans les documents (ajout de colonne nécessaire).

Un outil de retouche permet de modifier la luminosité, le contraste et la saturation, le
niveau de gris, et le passage en mode noir et blanc. Enfin vous pouvez redimensionner
votre image.

Onglet “Notes”.

Pour chaque article vous pouvez associer les liens web/et des fichiers (stockés dans la
base) et intégrer des annotations spécifiques.
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3.25.3 Article de type “Service”.

Les articles typés “Service "présentent les mémes informations que les biens, hormis
I'onglet “Stock” absent, et des informations en moins dans 'onglet “Parameétres” (Poids
/volume). Les informations comptables seront également plus limitées (comptes de
prestations).
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3.25.4. Article de type “Nomenclature Commerciale”.

Un article de type Nomenclature commerciale ne sera pas géré en stock, seuls ses

composants le seront.

@ Articke Ensemble luminaire et zppliques (Nouveau) - EBP Formation Gestion Co Elte

B Enregistrer ~ = B
Code Libellé Ensemble luminaire et appliques
Famile LUMINAIRES ~ 4 Luminaires d'intérieur Fournisseur FRO0001 ~ / MATOS

Appliquer les tarifs sur les composants

Inclure dans le réapprovisionnement fournisseur

]

Impression du détail Ne pas imprimer hd Utilser la TVA des composants Livrer/Réceptionner partielement la nomendature commerciale

- [m} X

Langue [Frangais ®

| =

ype Nomenchature commercale %
=

2

3

3

8

S

Fournisseurs -~ Composition

Références + Vues B8 Vue standard B E

Comptabiité Code article Libellé Code unité Quantité Prix d'ac... PAréparti Prixder...

Tarifs

Paramétres

L'onglet “Nomenclature” permet de définir des reégles d’'impression, a savoir

Ne pas imprimer”: aucun des composants ne sera imprimé.

PR réparti

Imprimer: les composants s’impriment avec le détail (quantité/prix)

Imprimer sans montants: Seules les quantités s’affichent.

v
PVHTré.. PVTIC

e

Utiliser la TVA des composants: cette option permet d’avoir pour chaque ligne des
composants, le taux et le montant de TVA, dans ce cas, sur le composé, la mention

“Multiple” s’affiche sur la colonne TVA.

v | ARO000S . Ensemble luminaire et appliques 1,00

ARD0001 Luminaires extérisurs OTH 1 Unté(s) Principal
Applique d'extérieur modemne et intemporelle

La structure de Fapplique d'extérieur est composée
d'aluminium moulé sous pression de couleur anthracite.

9 En haut et en bas, la lampe est fermée par un diffuseur en
matériau synihétique sating. Grace aux diffuseurs, la
lumizre est diffusée vers le haut et vers e bas de maniére
homogéne st sans éblouissament, Outre 'éclairage de
I'environnement, par exemple dans une entrée.
Ampoules nan fournies

o ARDO0DO2 LUMINOOOL Applgue Ortega 1,00 Principal
- AR00003 Appliques standard LED 9 walls 1,00 Principal
(@ AR00004 Prestation de mise en service 1,00 Heures

144,00

66,80

17,81
22,27

37,11

144,00 Multiple

66,80 20,00
17,81 20,00
22,27 20,00
37,11 20,00

Appliquer les tarifs sur les composants: vous pouvez utiliser cette option uniquement si
votre nomenclature est calculée selon la somme des prix de vente.

Livrer/réceptionner partiellement la nomenclature commerciale:

Pour effectuer une livraison sur les composants, vous devez activer cette option, la

quantité gérée ne sera plus celle du composé mais celles des composants. Ce
paramétre peut étre défini en amont dans les Paramétres société/Articles.

EBP Informatique « SA au capital de 1 million d'euros « ZA du Bel Air - 78120 Rambouillet « Tél : 01 34 94 80 00 « RCS VERSAILLES B 330 838 947 + NAF 5829C

82



El [Jedi] EBP Gestion Commerciale ELITE 2021 - EBP Formation Gestion Co Elite

&« <Rechercher> N
Vous pouvez paramétrer les options de vos articles
Nouveau dossier Coordonnées A
) Autoriser les codes articles sur 40 caractéres

- Identification .
Ouvrir ' o Type d'article par défaut Bien -
Sauvegarde rapide Logo Calcul autormatigue du code barre Pas de calcul

Expert & Appliquer les valeurs vides de fa famille

Quitter

Fonctionnaités disponibles Calcul du dernier prix d'achat en tenant compte du coefficient de conversion achat/vente

- Tarifs
Paramétrage
Fixer
Gestion de dossiers Options comptables Taux de marge par défaut 20,00 @
| & 16,67 B
Gestion des utiisateurs Numérotation TR e AR 4
% de frais généraux sur bien 0,00 &
Données complémentaires
% de frais généraux sur service 0,00 &
Tarifs et promotions
Calcul de la marge brute Prix d'achat de lartide  ~
Documents
=~ Stock
Documents de vente & Autoriser les stocks négatifs
Documents d'achat @ Contréler le stock

Reports On Line

a la commande sur | Stock virtuel
Paramétres systéme Documents de stock

-~ Nomendature

Réglements

Informations / Traitements
niormations / frsitemen [ Ajustement automatique des quantités des composants

Outils avancés Planning | 5

Inclure dans le réapprovisionnement fournisseur :
Permet d'intégrer la nomenclature en réapprovisionnement.

Composition.

Il est possible d’intégrer les lignes de la nomenclature par une sélection multiple :
Les quantités saisies des composants correspondent aux quantités pour une unité du
composé, ces quantités sont fonctions de leur propres unités et donc non modifiables
sur les unités.

Les valeurs de prix d’achat et de vente des composants ne sont pas modifiables a ce
niveau.

Impression du détail Ne pas imprimer M Utiliser |2 TVA des composants Livrer/Réceptionner partielement ki nomenclature commerciale
& Appliquer les tarifs sur les composants

& Inclure dans le réapprovisionnement fournisseur

=~ Composition

+ @ | vues B copiedevuest.. ~ B3 @& | 4 XKER Q oox
Code article Libellé Code unité Quantité Prixdac... PAréparti Prixder... PR réparti PV HT PVHTré... PVTIC PVTICr... % Répar..
@ ARooo01 Luminaires extérieurs OTH 1] 1 75,00 75,00 75,00 75,00 90,00 90,00 108,00 108,00
@ #0003 Appliques standard LED 9 watts 3,00 25,00 25,00 25,00 25,00 30,00 30,00 36,00 36,00
b L@ ARO000 Prestation de mise en service HEUR 2,00 41,67 41,67 41,67 41,67 50,00 50,00 60,00 60,00
Prix d'achat total 233,34 B Prix de revient total KERED) & Prix de vente total HT 280,00 &

Les montants affichés sont les prix unitaires. La somme des prix d’achat/prix de revient
et prix de vente HT est affichée en bas de la fiche.

Onglet détail

Type de calcul :

Selon le choix de l'utilisateur, il est possible d’effectuer un calcul du composé selon :
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La somme des prix d’achat :

Dans ce cas vous pouvez modifier le prix de revient et de vente du composé.

La somme des prix de revient

[ ==

| S |
Fixer M
Prix d'achat 233,34 @ MAlduPA -
Frais % 0,00 @ soit 0,00 @
Prix de revient 233,34 |
Taux de marge % 20,00 & soit 46,66 &
Taux de marque % 16,66 &
Prix de vente HT 280,00 & Modifié le 26/06/2020
Taux de TVA % 20,00 ~ # soit 56,00 &
Prix de vente TTC 336,00 &

Dans ce cas vous pouvez modifier le prix de vente du composé.

La somme des prix de vente:

<A Tarif

Type de calcul [Somme des prix de vent

Fixer
Prix d'achat 23334  maldu
Frais % 0,00 &
Prix de revient 233,34 |
Taux de marge % 20,00 @
Taux de margue % 16,66 &
Prix de vente HT 280,00 H Modific
Taux de TVA % 20,00 = #
Prix de vente TTC 336,00 ®

Dans ce cas vous pouvez modifier le taux de TVA du composé.
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La somme des prix de vente TTC.

-~ Tarif

Type de calul [Somme des prix de vent. . : 7|

Fixer
Prix d'achat 233,34 E  MAldul
Frais % 0,00 & 5
Prix de revient 233,34 |
Taux de rmarge % 20,00 & 5
Taux de marque % 16,66 E
Prix de vente HT 280,00 & Modifié
Taux de TVA % 20,00 # s
|prix de vente TTC 336,00 @

Dans ce cas vous pouvez modifier le prix de vente TTC du composé.

En fonction du mode calcul choisi, les lignes des composants seront modifiables ou pas
dans les documents créés (Achat/vente)
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3.3. Gestion des utilisateurs.

3.3.1. Groupe d’utilisateurs.

Les groupes d’utilisateurs permettent de définir un ensemble de regles qui
s’appliqueront aux utilisateurs associés.

Les droits sont regroupés dans des catégories, certains droits sont associés a une
autorisation de la fonctionnalité (exemple: supprimer un dossier) d’autres a la gestion
des fiches (Création/Visualisation/modification/suppression/impression).

Les catégories sont gérées en tant que droits et de fait, a 'ensemble des actions qui leur
sont associées.

Les droits sur les fiches peuvent étre affinés a la catégorie ou a la fiche.

Gestion des droits Q [Vl Droits par colonne  Droits par valeur

Utilisateurs associés Libellé Tous Tous hérités  Droits par co... Droits par va... - Droits

- Sous-familles four. = Création
b s~ Documents d'achat Visualisation

+- Demandes de prix

Modification

Commandes

& Impression
= Bons de réception %

Bons de retour

+ Factures d'acompte

Exemple: sur les documents d’achat (catégorie), le droit de suppression étant décoché,
tous les documents sont concernés par ce choix.
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3.3.2 Utilisateurs.

Des utilisateurs “systemes” sont créés lors la création du dossier. L'utilisateur ADM
correspond a l'utilisateur par défaut en dehors de la gestion des utilisateurs.

Cet utilisateur ayant tous les droits il convient de le sécuriser par un mot de passe

Utilisateur [ADM] Administrateur (Modifié) - EBP Formation Gestion Co Elite - [m] X
I3 Enregistrer = Obtenir le mot de passe SDK  Créer le commercial/collaborateur - a — I_. i <> @i
=
Code ADM 2
3
Mom Administrateur =
Utiliser ['Active Directory pour authentifier lutiisateur Intégrateur Q'

Mot de passe === Confirmation **=

Création d’'une fiche

Utilisateur [D01] MARTINEZ Paul (Nouveau) - EBP Formation Gestion Co Elite - [m] X
B Enregistrer ~ Obtenir le mot de passe SDK  Créer le commercial/colaborateur &R B @
=
Code DO1 2
3
Nom MARTIMEZ Paul %
| Utiliser 'Active Directory pour authentifier ['utilisateur Intégrateur é

Utilisateur

| Connexion interdite dans cette application |

Le code utilisateur ne sera plus modifiable ni supprimable dés lors qu’une fiche ou un
document aura été créé ou modifié par cet utilisateur.

La sécurisation par mot de passe peut étre remplacée par un lien avec I'Active Directory
du réseau, dans ce cas ce sont les identifiants de I'utilisateur de session Windows qui
feront foi pour s’authentifier.

Bloqué: un utilisateur bloqué ne peut plus accéder au dossier.

Intégrateur:
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fier [utilisateur Intégrateur

Accés restreint - o x =*
Attention, cette option donne accés a une opération qui ne reléve pas du !

fonctionnement usuel du logiciel. Mous vous invitons a vous rapprocher de votre

L revendeur habituel ou du service technique d'EBP qui vous donnera un code d'accés —
temporaire valable pour fa journée.

il

= Code dujourl |

b oK

La création d’un utilisateur “intégrateur” permet d’avoir un accés spécifique pour les
revendeurs et intégrateurs des solutions EBP, cet accés leur garantit une tragabilité de
leur intervention et leur évite de calculer le mot passe du jour pour la personnalisation
des fiches.

Connexion interdite dans cette application:
L'utilisateur n’a pas acces a la gestion commerciale Elite, cette fonctionnalité est utilisée
pour les dossiers liés.

Onglet “Gestion des droits”.

Par colonnes.

La gestion des droits par colonne, permet d’affiner un droit sur un champ ou une
colonne d’une table (Article, clients...)
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Les champs ou colonnes choisis peuvent dans ce cas ne pas étre visibles ou non
modifiables.

A Tarif
Foer -
Prix d'achat B | MAI duPA -
Frais % 0,00 & soit 0,00 &
Prix de revient i

Onglet “Groupes Associés”.

Utilisateur [D01] MARTINEZ Paul (Modifié) - EBP Formation Gestion Co Elite

B Enregistrer - Obtenir le mot de passe SDK  Créer le commerdial/collborateur

Code D01

Nom MARTINEZ Paul

& Utiliser ['Active Directory pour authentifier l'utilisateur Intégrateur
Blogué ] Connexion int
Gestion des droits + o B | Vues B péfout BB

Groupes associés Code g

~

Signature

]| GRO1 Direction

 Sélactionner Y Fermer + Ajouter #* ouvir (3 B Défaut (Systame) ~ H B B

En associant le groupe a I'utilisateur, ce dernier héritera des droits du groupe.
Il est possible d’associer plusieurs groupes, ce sera la somme des droits qui
s’appliquera, la colonne “Tous hérités” permets de voir les éléments liés au groupe.
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Onglet “Signature”.

Utilisateur [D01] MARTINEZ Paul (Modifié) - EBP Formation Gestion Co Elite

B Enregistrer *  Obtenir le mot de passe SDK Créer le commercialf collaborateur

Code D01
Nom MARTINEZ Paul
8 Utiliser 'Active Directory pour authentifier [utiisateur

Utilisateur

] Blogué

Gestion des droits

Arial e BITUT EE=EE|=EEE

Mr-Martinez Paul
Directeur Général

Signature

Tel: 02332266 77
site web :www.web.fr |

La signature peut étre reprise dans I'’envoi de mail (fiche client ou document).

Selon le protocole d’envoi (MAPI, SMTP ou Office 365), le formatage du texte sera en
texte brut ou enrichi.

Il faut également cocher 'option Inclure la signature de I'utilisateur connecté dans tous
les emails dans I'onglet Email + Général des parametres société.
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Créer le commercial/collaborateur.

Enregistrer *  Obtenir le mot de passe SDK | |Créer le commercial/collaborateur |

Code D01 [Jedi] EBP Gestion Commerciale ELITE 2021

Nom MARTINEZ Paul
0 Utilisateur [DO1] MARTINEZ Paul

Voulez-vous récupérer la signature de ['utilisateur ?

Utiliser l'Active Directory pour authentifier I'utiisateur

Utilisateur

Blogué =

dite dans cette application

Vous pouvez créer les collaborateurs commerciaux depuis l'utilisateur, dans ce cas le
logiciel vous proposera d’intégrer la signature de I'utilisateur a la fiche
commercial/collaborateur.

La fiche collaborateur étant liée a l'utilisateur, les documents créés pourront étre
automatiquement affectés au commercial, excepté si I'on privilégie le commercial de la
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fiche client Paramétres société/options générales/Privilégier le commercial/collaborateur
de la fiche client.

3.4. Gestion des banques.

Données complémentaires/Réglements/Banques

Le code de la banque est a saisir, il est possible de définir la banque a utiliser par

défaut.

Onglet “Adresse”.
Ces informations seront reprises pour les impressions comme les remises en banque.

Onglet “Comptabilité”.

Code gp MNom Ma Bangue ® Bangue par défaut

Adresse Code journal BP Compte comptable 5121

Comptabilité Code journal remise 3 I'encaissement ENC Compte Paiements 3 encaisser 5112

Coordonnées bancaires

Le champ code journal et code comptable sont obligatoires, vous pouvez eégalement
passer par des comptes a I'encaissement.

Onglet “Coordonnées bancaires”.
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Bangue [BP] Ma Bangue - EBP Formation Gestion Co Elite - O x

Enregistrer ~ [~ A~ [N ] B E<>®:
=z
Code Bp Nom Ma Banque % Banque par défaut 2
=
Adresse RIB / BBAN 11111111111111111111148 §
omptabiits IBAN FR76 1111 11111111 1111 1111 148 E
i
BIC BPFRXX001 S
~ CFONB =
Muméro national d'émetteur (NNE)
[ Formater lg fichier CFOMB (retour 3 fa ligne)
~ SEPA
Identifient de créancier SEPA (ICS)
[ Formater le fichier SEPA (retour 3 13 ligne)
® Encoder le fichier SEPA en UTF-8
& Toujours préciser la méthode de répartition des frais (ChrgBr)
Comptabiliser les opérations par lot (BtchBookg) Vide v
Fichiers SEPA & heure locale (CreDtTm)
Ces informations seront utiles pour des impressions de documents, mais aussi
7 . \ Nz . . . . P
nécessaires a I'établissement des fichiers de virements et de prélévements.
Cfonb/SEPA : paramétres pour la génération des fichiers de virement ou de
prélevements.
[13 e’
Onglet “Frais”.
Bangue [BP] Ma Bangue - EBP Formation Gestion Co Elte - [m] x
Enregistrer ~ [~ A~ a5 R BE<>O:
z
Code gp Nom Ma Bangue 1@ Banque par défaut )
Adresse Libelg Montant 0,00 B Type Montant = Moyens de paiement -/ Compte 627 §
Comptabilité Libellé Montant 0,00 @ Type Montant ~| Moyens de paiement 4 Compte 627 é
i
Coordonnées bancaires Libellé Montant 0,00 @ Type Montant ~| Moyens de paiement ~ 7 Compte 627 é

Libelg Montant 0,00 @ Type Montant = Moyens de paiement -7 Compte 627

Libellé Montant 0,00 @ Type Montant * | Moyens de paiement 4 Compte 627

Cet onglet contient les frais bancaires (pour remise a 'encaissement/escompte)
Vous pouvez définir 5 types de frais composés.

3.5. Gestion des modes de réglement.

Données complémentaires/Réglements/Modes de réglement
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E [Jedi] EBP Gestion Commerciale ELITE 2021 - EBP Formation Gestion Co Elice

<« Catégories tarifaires a + <Rechercher> Vues [ Défaut ER
Code = Libellé
Nouveau dossier Historiquas
ce CB 3 30 jours
Quvrir Comptabilicé
cac CB au comptant
Sauvegard d Régles ts s
auvegarde rapide eglemen CH Chéque au comptant
it Bangues .
Quitter cH2 Chéque en 2 fois
Modes de raéglement
Mayens de paiement CH30 Chégue a 30 jours
Motifs d'impayés ) PLVT30  Prélévements 30 jours

Motifs économiques PREL2S  Prélévement a 25 jours

OEB PREL3 Prélévement en 3 fois

Autres données ]| PREL4 Prélévement en 4 fois

Données complémentaires

A la création du dossier, sont créés automatiquement des modes de réglement.
Un mode de reglement permet de définir 'échéance de paiement d’'une facture, mais
aussi son moyen de paiement.

Modes de Réglement [CH30] Chéque a 30 jours - EBP Formation Gestion Co Elice - [} X
Enregistrer = &0 W@ | < > |tangue Franais @ i
- prry— z
Code CH30 Libellé Chégue 2 30 jours g
+o @ XEBR Q 5
Pourcentage Nombre dej... Type de Réglement Jour de Rég... Mois compt... Moyen de Paiement  Générer le réglement c... Générer le reglement ... g
. o
» i 100,00 @ 30 Net ) Chéque 2

-~ [Test du mode de régl

Date 25/06/2020 - Montant Date éch... 2 Moyen de Pai...

Montant 100,00 & 100,00 B 25/07/2020  Chéque

Le code du mode de réglement ne sera plus modifiable, son libellé sera repris dans les
échéances. |l est possible de créer plusieurs échéances avec des modes de réglement

différents.
Pourcentage Noml dej... | Type de Reglement| Jour de Rég... Mois compt... Moyen de Pai t  Générer le régh t €... Générer le régh it ...

100,00 30 Jiet C

Comptant -
Net

MNet le

Fin de décade

Fin de mois

Fin de mois le

Fin de mois nb jours =

Pourcentage : il sert a calculer le montant de I'échéance par rapport au montant TTC de
la facture multiplié par le pourcentage défini. Par défaut, il est égal a 100%.

Nbre de jours : saisissez le nombre de jours pour le calcul de I'échéance, a partir de la
date du document (de 1 a 365). La zone nombre de jours n'est pas accessible pour un
réglement de type Comptant.
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Type de Réglement : choisissez dans la liste proposée, le mode de calcul d'échéance
que vous souhaitez appliquer.

Jour de réglement : indiquez le jour pour lequel vous souhaitez le réglement (de 1 a 31).

Cette zone est accessible uniquement pour les types de réglement : Fin de mois le ou
Net le.

Mois comptable : cochez cette case si vous souhaitez faire fonctionner le mode de
réglement en mois comptable pour le calcul de la date d'échéance.

Cette fonction sert a considérer un nombre de jours en nombre de mois (31 jours
devient 1 mois, 60 jours devient 2 mois, etc...).

Moyen de paiement : Indiquez ici le moyen de paiement de votre tiers.
Cette liste déroulante est paramétrable depuis la liste des moyens de paiement.

Générer le réglement : case a cocher reprise du moyen de paiement afin de définir la
geéneération automatique ou pas d’un réglement a I'enregistrement d'un document.

Vous pouvez modifier, créer plusieurs lignes d'échéances pour un mode de réglement.

Pour cela, cliquez sur l'icbne “Ajouter” pour insérer une ligne et saisissez les différents
critéres que vous souhaitez. La somme des pourcentages des lignes créées doit étre
égale a 100%.

Test du mode de réglement :
Vous permet de vérifier le résultat attendu de votre paramétrage.

3.6. Gestion des moyens de paiement.

Données complémentaires/Réglements/moyens de paiements

EBP Informatique « SA au capital de 1 million d'euros « ZA du Bel Air - 78120 Rambouillet « Tél : 01 34 94 80 00 « RCS VERSAILLES B 330 838 947 + NAF 5829C

95



La fiche est composée d’un code, non modifiable aprés usage, et d’'un libellé.

Autres

Moyen de paiement [CHQ] Chéque - EBP Formation Gestion Co Elite - (| X
Enregistrer - = R B | @ | ¢ » |Lengue Fancais @
Code CHOQ | Nature [§héque ~| §

. Espéces - =

Libellé Chégue Chéque

Carte Bancaire §

Banque par défaut LCR 5
Viremeant k=]

& Remettre en bangue Prélaverment H
]

-~ Générer le réglement

La nature du moyen de paiement sera utilisée pour filtrer les réglements, mais aussi
pour la génération des fichiers SEPA/CFONB.

Code CHQ Mature Chéque -

Lbelé Chéque

ranuue par déﬁut -/
® Remettre en bangue

A Générer le réglement

[ Générer le réglement client Générer le réglernent fournisseur
A Impayés

) Inclure les frais dans le montant d‘impayé a représenter

~ Comptabilité

Code journal remise a 'encaissement 0D Compte remise 3 ['encaissement 5112

En associant la banque au moyen de paiement, celle-ci sera reprise par défaut au
moment du réglement de la facture/échéance.

Remettre en banque : le réglement devra passer par une phase de remise en banque
(Dépbt des cheques, fichiers de prélévements ou de virements fournisseurs..), dans ce
contexte il sera possible de passer comptablement par des valeurs de remise en
encaissement (511XX). C’est la validation des remises en banque qui sera a prendre en
compte pour le transfert comptable et non la validation du réglement.

Générer le réglement :

Cette option permet de déclencher automatiquement un réglement associé dés lors que
la facture ou I'échéance fait référence a ce moyen de paiement, option pratique pour les
paiements de type Carte bancaire, ou les prélévements SEPA.

Impayés : Cette option permet d’ajouter automatiquement les frais d’'impayés pour les
montants qui sont présentés a nouveau en banque.

Comptabilité :
Paramétres comptables pour la gestion des remises a I'encaissement.
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4. Cycle des ventes

4 1. Traitement des ventes.

Univers Clients/Ventes

Les documents de ventes sont listés via des onglets, sur I'onglet “Tous” des pastilles
matérialisent la nature du document.

Le cycle de vente n'impose pas de passer par la case “Devis/ Commande/ Bon de
Livraison puis Facture”. Il est possible d’émettre des devis qui seront transférés
directement en facture, de créer une facture directe. Le transfert d’'un type de document
a pour intérét de gérer la tragabilité des documents et la gestion des mouvements de
stocks des articles associés. Les documents transférés ne seront pas supprimables et
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non modifiables (excepté pour les transferts partiels), ce qui permet de conserver
I'intégrité du document d’origine.

4.1.1 Gestion des devis.

L'entéte du document vous permet de créer la fiche tiers ou de la sélectionner, a I'issue
de la sélection, des données sont reprises depuis la fiche clients/prospects.
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| Etat En cours - |¢!0nmnt HT

Date 26/06/2020 ¥

0,00 €

| Validité 26/07/2020 - |

Mode de réglement Prélévements 30 jour = #

Mode de calcul HT -

Les états des devis sont personnalisables ainsi que le calcul de la durée de validité du
devis.

Pour modifier ces informations, allez dans les paramétres société.

E [Jedi] EBP Gestion Commerciale ELITE 2021 - EBP Formation Gestion Co Elite

&« <Rechercher>

Vous pouvez paramétrer les options de vos devis '
: = ® L L En cas de transfert, c'est
Houveau dossier Coordonndes I'état "accepté” qui est
Langue Francais
JEp— retenu, vous pouvez donc
ou Durée de validité des devis (jours) 308 | I'associer a un intitulé
arde rapide LTy Pourcentage d'acompte demandé 0,00 EI/ spécifique.
Quitter Expert -~ Etats des devis //'
: Etat accepté |Acceptd -
e Fonctionnalités disponibles
— Etat refusé Refusé -
B ote Paramétrage . 3
= Bt 1 En cours Etat & [Appel doffre
Options comptables Etat 2 Terming Erat7 Envoys
Numérotation Etat 3 | A réviser Etat 8 Autre
Articles Etat 4 | Accepté Erat 9 Autre
Etat 5 Refusé Etat 10 Autre
Tarifs et promotions
Fonctions avancées PrarErE
Paramétres Market Place Documents de vente

Options générales
R s On Line

Validation

Mode de calcul: HT ou TTC

Etat En cours -
Date 29/06/2020 -
Validité 29/07/2020 -

e de réglement Prélévements 30 jour = #

Mode de calcul |HT '|
HT |

TTC

Ce choix est issu des parameétres société/puis des familles de clients/prospects et des
fiches clients/prospects.
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En fonction du mode choisi les colonnes affichées feront apparaitre par défaut des prix
HT ou TTC, les modéles d'impression sont eux-mémes gérés selon le mode d’affichage
sélectionné.

Onglet “Détail”.

On trouve dans cet onglet le “corps” du document de vente, dans lequel les différentes
lignes de documents seront saisies (Texte, articles, sous-totaux..).

m- B Aopliguer les tarifs multi-ignes |\-’ue5 BH vue standard HT ~ B EJ A s Afficher les liaisons KXKER Q s ox
Code article Référence client Description Quantité Code unité Dépidt PV HT Y% r

Le colonage sera personnalisable par le biais des vues (ajout ou suppression de
colonnes) (voir chapitre “personnalisation”).

Catégorie tarifaire -7 Dépdt Principal > /#
mh- B Applquer les tarifs mukidignes | Vues Bl Vue standard HT =) B & | /N v Afficher les lizisons XER Q oo
Code article Référence client Description Quantité Code unité Dépat PV HT %%
Devis pour éclairage ;
d'intérieur <4— Ligne de texte

Si vous saisissez un texte, le logiciel identifie la nature de la ligne comme étant du texte
uniquement et occulte dans ce cas les colonnes quantité/unité/prix.

Catégorie tarifaire ~ 7 Dépiit Principal -7
wh- @ Générerlartice  Recharger larticle  Plus d'actions ~ vues B vue standard HT ~| B B | /M |- Afficher les laisons

‘Code article Référence client Description Quantité Code unité Dépot PV HT % remise uni... Montant Net HT TVA

Devis pour éclairage
e 8 i
Lumi TIGO aled 9WATTS 3 Unté(s; 45,00 1 135,00 20,00
1| @ - uminaire ale (s) &
\ Saisie d'une ligne d'article "non référenceée
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Vous pouvez saisir une ligne d’article “non référencée” dans la base article, ce qui évite
la création inutile d’article qui ne seraient pas commercialisés. Ceci suppose, que vous
autorisiez cette regle. Voir “Parameétres société/document de vente/options générales.”

Catégorie tarifaire rd Dépdt Principal

m- @ Générerlartide Stocksarticle  Plus d'actions - vues M Vue standard HT ~ B8 B | 4™ v Afficher les laisons

Code article Référence client Description Quantité Code unité
Devis pour éclairage
d'intérieur
-Q Luminaire TIGO a led 9 WATTS 3 Unté(s)

[Jedi] EBP Gestion Commerciale ELITE 2021

\ A Article inconnu

Le code saisi ne correspond pas @ un code article connu.

Voulez-vous continuer ?

A la saisie une petite alerte vous informe que l'article n’existe pas, mais vous pouvez
poursuivre la saisie. (Si option cochée dans les paramétres société/Documents de
ventes /options générales.

-~ Article

Avertissement sile code article n'existe pas

Si vous n’autorisez pas la saisie d’articles non référencés, un message s’affiche afin
de créer la fiche:
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Catégorie tarfaire -7/ Dépdt Princ  [Jedi] EBP Gestion Commerciale ELITE 2021 X

- @i Générer lattie Stocksartide  Plus d'actions~ | Vues [ Vue standard HT | (£9a - o :
»- & H ‘-Q-‘ La valeur saisie n'a pas été trouvée.

Code artide Référence client LTI Vous devez saisi une valeur présente dans b ste. Choisissez une des
DEW’SPDUI'E’C,'E."F. options ci-dessous :
- d.fnten'eur —» Sélectionner une autre valeur
lEnEai=illGOYalled SWATITS Guvre 13 liste dans laquelle vous powvez choisir une valeur

DSDS -
’ » > mouteriens

Ouvre une nouvelle fiche Biens

—> Ajouter : Services
Ouvre une nouvelle fiche Services

—» Ajouter : Nomenclatures de fabrication
Ouvre une nowvelle fiche Nomenclatures de fabrication

—> Ajouter : Nomenclatures commerciales
Guvre une nouvelle fiche Nomenclatures commerciales

—» Ajouter : Messages types

Ouvre une nouvelle fiche Messages types

Annuler

Les lignes saisies non référencées sont typées “bien ou service” en fonction des
parameétres société/articles.

Pour intégrer une ligne d’un article non référencé sur une nature autre que celle
proposée, vous devez dans ce cas, ajouter au préalable, une ligne selon la nature

souhaitée.

Création d’un article depuis une ligne.
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Vous pouvez geneérer votre article depuis la ligne sélectionnée.

L'article généré reprendra les informations de la ligne (code selon les régles de la
numeérotation des fiches, libellé court et description, prix de vente et d’achat, unité de
ventes) Il conviendra d’ajouter la famille et le fournisseur ensuite.

Utilisation de la base article:
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Catégorie tarifaire

» i Appliquer les tarifs multi-ignes

4 Dépdt Principal

vues [l vue standard HT ~ B8 B | I J» Afficher les laisons

| I L5 vue actuelle a été modifiée. Pour enregistrer vos modifications, cliquez ici.

Code article

@ AR0000S

™

7

Code article =

ARDOODT

Référence client

Description

Devis pour éclairage d'intérieur

Ensemble luminaire et appligues

iens Services Nomenclatures de fabrication Momenclatures commerciales Messages types

Libellé

Luminaires extérieurs OTH

PVHT Unité  Code barre Stock’

90,00 Unté(s) 0000000000024

] e ARDOOO2 Appliques murales 24,00

@ ARDOOO3 Appliques standard LED 9 watts 30,00
-] @ ARDOOD4 Prestation de mise en service 50,00 Heures
! @ ARDOOOS Ensemble luminaire et appliques 280,00

' Sélactionner Y Fermer = Ajoutar~ 4 ouvrir (3

B Défaut (systeme) ~| B B @

La sélection des articles peut étre multiple, vous pouvez également définir les colonnes
dans I'éditeur de vue.

Les colonnes non grisées sont modifiables a la ligne.

Nomenclature commerciale :

Pour les nomenclatures commerciales et selon le type de calcul, les champs seront
modifiables, il sera toujours possible d’ajouter ou de supprimer des lignes dans la

nomenclature.

Message type :
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Vous pouvez utiliser les messages types (messages accessibles également dans les
Emails, les notes.)

Insertion de sous-total :

Catégorie tarifaire >/ Dépdt Principal

- B Appliguer les tarifs multi-ignes vues BH vue sandard HT ~ B B | I «J» Afficher les laisons

l Insérer Insert modifications, cliquez id.
© Lione Bien CrhB Description Quantité (o]
© Ligne service CerR Devis pour éclairage d'intérieur
@ Ligne Nomendature commerciale  Ctri+0 Ensemble luminaire et appliques 1,00
@ Ligne Momendlature de fabrication  Ctrl+M
Luminaires extérieurs OTH 1 Unt
Texte CurkT Appligue d'extérieur moderne et intemporelle
Message type Ctri+H La structure de I'applique d'extérieur est composée d'aluminium moulé
aut dg ogog ChrlaG sous pression de couleur anthracite. En haut et en bas, la lampe est
fermée par un diffuseur en matériau synthétique satiné Grice aux
Sous-total Ctrl+L diffuseurs, |a lumiére est diffusée vers le haut et vers le bas de maniére

homogéne et sans &blouissement. Outre ['Eclairage de
I'environnement, par exemple dans une entrée.
Ampoules non fournies.

' © #RO0003 Appliques standard LED 9 walls 3,00

e AROOOD4 Prestation de mise en service 2,00 Heu

TXTOO001 Merci de votre confiance

Les sous-totaux peuvent s’intégrer dans les lignes, ils totalisent toutes les lignes situées
au-dessus. Il est possible de les faire glisser dans le document.
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Option sur les lignes de sous-total :

Vous pouvez cumuler les quantités des lignes via les paramétres société.

Actions sur les lignes :

-|m  [ues

2
Suppression des lignes sélectionnées.

A

Monter/descendre les lignes.

¢ Afficher les lzisons
Via un code couleur sur les lignes, permets de voir quels sont les

lignes ayant des liaisons spécifiques (gratuité, liées...)

B K
XBh Possibilité de faire des couper/coller

Recherche incrémentielle

Annuler/Refaire

>
{

Mode plié/replié (nomenclatures)
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Utilisation de la colonne “Non inclus”.

L’ajout de la colonne “Non inclus” permet de ne pas totaliser une ligne en pied de
document, elle s’apparente a la notion de variante ou d’option.
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Lors de I'impression, cette ligne sera imprimée en italique.

Utilisation de la colonne “Imprimer”
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Via I'éditeur de vue, vous pouvez ajouter la colonne “Imprimer”, vous pouvez donc a la
ligne, choisir les lignes imprimables ou pas, attention une ligne valorisée en prix de
vente ne peut pas étre en non imprimable.

Récapitulatif “simplifié”.

Total Brut HT 280,00 & % remise 2,00 & + Soit 5,60 @ + Total TTC 320,28 &
Port HT 0,00 @ Net 3 payer 329,28 @
TVA Port 20,00 ~ #
% Escompte 0,00 & Soit 0,00 &

A ce niveau, il est possible de modifier les valeurs du pied de document, ajout de
remise, ou de pourcentage de remise, voire de modification du prix de vente TTC (qui
générera une remise). Ajout de frais de port et de TVA/port, ajout d’'un taux d’escompte.

Onglet “Récapitulatif”.

@ Devis [DE00000001] du 26/06/2020 (Modifié) - EBP Formation Gestion Co Elite

B Enregistrer - Transférer  Dupliquer en ... Plus d'actions =
MNumeéro DEO0000001 e
Code tiers CLOODOL ~# O cwiitd SARL ~ 7| Mom ORTEGA

Adresse rue des Mimosas
Code postal 78500 L4 Vile SARTROUVILLE

Commercial PM ~ # Patrice Martin

Total Brut HT 280,00 & Total Taxes 0,00 8

TvA, taxes % rerise 10,00 @ + Sait Total TVA 50,40 &
Adresses et contacts Total HT remisé 252,00 8 Eco-contribution 0,00 &
Paramétres :' Port non soumis 3 escompte Eco-contribution mobilier 0,00 &
Statistiques FortHT 0.00 B iR 20,00 ~ Total TTC 302,40 &
N [[Fras de Facturation HT 0,00 & TVA Frais 20,00 ~ /' T T —
Frais non soumis 3 escompte Het 3 payer 302,40 &
Total Net HT 252,00 &
% Escompte 0,00 & Soit 0,00 @

Frais de port : Le récapitulatif du document permet d’ajouter des frais de port via
I'utilisation des fiches frais de port.

EBP Informatique « SA au capital de 1 million d'euros « ZA du Bel Air - 78120 Rambouillet « Tél : 01 34 94 80 00 « RCS VERSAILLES B 330 838 947 + NAF 5829C

109



Frais de port [PORTO1] Frais port selon poids (Nouveau) - EBP Formation Gestion Co Elite - a x

B Enregistrer - &R ] @ i
L =
Code PORTO1 Libellé Frais port selon poids S'H
Applicable sur Vente - Non soumis 3 escompte
=
2
Caleul Mode de calcul [Palier sur Poids total Brut -] Valeur 0,00 @ Tauxde TVA 20,00 ~ # é'
Montant fixe - a
Coordonnées transporteur | RELEES % du total HT E;
= | Palier sur Montant HT facturé @
Comptabiité + B e Quantité totale facturée KB Q
Palier sur Poids total Brut - Valeur
Palier sur Nombre total de colis
Palier sur volume total = 1,00000 5,00
2,00000 7,00
3,00000 9,00
> Plus de 3,00000 15,00 @

Les fiches de frais de port peuvent étre applicables sur les ventes ou les achats voir les
deux. Les modalités de calcul sont multiples (valeur fixe / % du total HT, ou utilisation de
palier). Il est possible d’associer les coordonnées du transporteur pour pouvoir en
imprimer le document. Enfin chaque fiche peut avoir ses propres paramétres
comptables.

Frais de facturation : possibilité d’ajouter des frais de facturation.

Acompte : le montant ou le pourcentage de 'acompte peuvent étre renseigné dans le
récapitulatif, il conviendra de faire apparaitre I'information sur le modéle d’impression.

Tous ces éléments sont repris depuis la fiche client dans I'onglet facturation.

-]
Enregistrer ~  Historigue  Créer un document  Plus d'actions - [_ N c] ] ®
g
Code CLO00O1 Civilité  SARL ~ # Nom ORTEGA Solde actuel 0,00 @ Total échu g
Famile Professionnels ~ # [ Personne physique [ Autorise la réutiisation de ses données personnelles CA 12 derniers mois 0,00 & _
Mode de réglement Prélévements 30 jours -/ Le B 1&re facturation - 0,00 € 2
Commerdial/Collaborateur PM ~ /' Patrice Martin Demiére facturation ;
S

Identffication - Facturation et remise

Tiers 3 facturer ~ 7 % remise 1 2,00 @ | Frais de port v/
e ——— FrmTmEs s || % remise 2 0,00 B |Fm§ de facturation 0,00 B % TVA 20,00 ~
o Dépdt Principal -/ [ escompte 0,00 @ Taxe 1 ~7
Références article
% acompte 0,00 & Taxe 2 v/
Tarifs
Taxe 3 v/
o Ne pas regrouper les commandes en BL Facturation TTC Client en compte sur le site E-commerce
Facture électronique Ne pas regrouper les BL en facture/BR en avoir Envoi des contacts sur e site E-commerce Aucun -
E-mails @ Regrouper les BL en facture par commande
Paramétres -~ Facturation pé
+ vues [ vue standard ER Q
‘Code facturation ... Libellé Date de début Date de fin Périodicité N° du document ... Date de derniére ... Date de prochain...
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Onglet “TVA, Taxes”.

Cet onglet reprend les informations de territorialité du client (taux de TVA, de régle de
calcul de la TVA et son numéro de TA intracommunautaire). Un changement de taux de
TVA a ce niveau, entrainera la modification de toutes les lignes du document.

Territorialité | France - TVA 10,00 ~ #| ode de calcul de la TVA Sur les débits | N° TVA intracommunautaire

=~ TVA
Tauxde TVA  Montant HT Montantde TVA  Montant de%mpte Solde TVA  Montant éco-contribution HT  Montant de TVA d'éco-contribut

r 20,00 & 257,00 51,40 51,40

257,00 51,40 \ 51,40

[Jedi] EBP Gestion Commerciale ELITE 2021

0 Changement de taux de TVA

Voulez-vous appliquer le taux de 10,00% sur toutes les lignes, les frais
de port et les frais de facturation du document ?

o -

Mais également le détail de la TVA par taux et les autres taxes au besoin (maximum de
3 taxes.

Onglet “Adresses et contacts”.

Tiers :

Choix du tiers livré/facturé ou payeur.

Adresses : 'adresse de facturation principale est reprise, il est possible de la modifier
ponctuellement, mais aussi de la modifier et de mettre a jour ou ajouter une nouvelle
adresse.
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Adresse de livraison :
Méme régle de fonctionnement que I'adresse de facturation.

Contacts de facturation
C’est le contact principal, il est toujours possible de modifier les informations, mais elles
ne remontent pas sur la fiche contact.

Onglet “Paramétres” :

Date délai de livraison : Information qui s'affiche en entéte de document.

Informations de colisage :

Les articles, ou lignes d’articles pour lesquels les poids/volume ou colisage sont
renseignés, vont alimenter ces totaux dans le document, ces informations seront utiles
pour définir le moyen de transport nécessaire pour ces marchandises.

Impression :
Le modéle d'impression est repris depuis la fiche client, ou de la famille sinon depuis le

modeles par défaut du recueil d'impression.

Onglet statistiques.

Détail

™
&

Prix de revient total 3,34 &

Récapitulatif ‘ll- Marge nette =~ Marge brute

T, s Base de lb marge nette 240,67 & B3ce de b marge brute 23334 6

TG EE % marge totale nette 4,71 & soit 11,33 @ % marge totale brute 8,00 & soit 18,66 W
% marque nette 4,50 & % marque brute 740 @

Paramétres

Statistiguas

Prix de revient total : Somme des prix de revient des lignes d’article.
Marge Nette:

Base de la marge nette : Prix de revient total +frais

Marge nette HT = Total PV HT remisé du pied - Prix de revient
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Onglet “Facture Electronique”.

Dans le cadre de la dématérialisation des factures, en I'occurrence par le dépét via le

site Chorus Pro, les factures issues de ces devis devront faire mention de ces

informations

@ Devis [DE0OOODO001] du 26/06/2020 - EBP Formation Gestion Co Elte

Enregistrer - Transférer

Numéro DE0O00000L

Code tiers CLODOOL

Dupliguer en ...  Plus d'actions -

c

=/ (3 Cwilts SARL

Adresse 10 rue des Mimosas

Code postal 78500

Commercial PM

Détail

Récapitulatif

TVA, taxes
Adresses et contacts
Paramétres

Statistiques

Facture électronique

4 Ville SARTROUVILLE

~ # Patrice Martin

~

Nom ORTEGA

Référence de lacheteur / Code service

Muméro d'engagement

Remarque: L’activation du service “Chorus Pro” se fait via le Market Place.

Nouveau dossier

Quvrir

Sauvegarde rapide
Quitter

Sauvegarde / Restauration
Paraméty

Gestion de

Gestion des utilisateurs

Données complémentaires

<Rechercher>

Bing Maps

Digitaleo

EBP Ecommerce
ePages
GoCardless
Google Maps
Mappy
Neotouch
OneDrive® 365
Outlooks

Oxatis

Vous pouvez paramétrer les options pour le partenaire ‘Chorus Pro’

L'utiisation de la télétransmission vers Chorus Pro depuis votre logiciel EBP nécessite au préakable
la création d'un compte utiisateur sur leur portail.

Accéder au Portail Chorus Pro
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Onglet “Notes”.
Elément trés utiles sur les fiches, dans le contexte du devis on notera.

La référence: Les informations remonteront par défaut en entéte de document au
moment de I'impression, et pourront servir a la création des lignes d’informations
d’origine générées au moment du transfert du document (Paramétres
société/documents de ventes/transfert et traitements partiels/ Information de transfert de
document)

Les documents associés qui pourront étre envoyés en piéce jointe par défaut avec le
devis selon les paramétres définis en amont dans les
parameétres\société\email\documents de ventes)

Les notes: Informations internes qui ne seront pas reprises sur les impressions de
documents.
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Actions sur le devis.

B Devis [DEOOOOOD01] du 26/06/2020 - EBP Formation Gestion Co Elite

Enregistrer = | Transférer | Dupliquer en ...  Plus d'actions~

Action sur le document “Transférer” : permet d’ouvrir I'assistant de transfert qui donnera
lieu a un transfert en commande ou BL ou Facture.

SMS : dans le cadre du transfert du document, il est possible de générer un SMS
depuis l'assistant sous réserve d’'une souscription d’'un service auprées d’un des
opérateurs proposés Digitaléo, SMS Envoi, SMSToB.
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Afin d’automatiser cet envoi, il est nécessaire de paramétrer le contexte du transfert et le

message proposé, le numéro de téléphone repris est celui du contact de facturation
principal par défaut.

Envoyer un SMS - EBP Formation Gestion Co Elite - Digitaleo - EBP Formation Gestion Co Elite

- [m] X
Sarvee s B e g pre—
Emetteur du SMS Envoi différé
Destinataires
+ & Q

Numéro
‘ ¥ Juan ORTEGA 061611661661

Message type

Variables -+ Ajouter =

Message
Merci de votre confiance

24 caractéres [ 1 SMS (estimation}

®
E-mail et envoyer les documents associés.

Depuis les paramétres société, définir selon son choix, le message qui sera envoyé par
e-mail au client.
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Messages spécifiques :

“Ne pas ajouter les informations des documents d’origine”

Cette option permet de ne pas afficher la ligne de texte qui référence le document
d'origine (n° de document, date et référence) dans le nouveau document.

Il est possible de définir une partie du texte des informations du document d'origine a
partir des Paramétres-Société-Documents de vente-Options générales.

“Ouvrir les documents générés apres transfert” : Préférence par défaut, voir la
parameétres société/Documents/options générales.

“Exclure le transfert des lignes typées “non inclus”: Si cette option est cochée, les lignes
“non inclus” ne seront pas reprises dans le document transféré.
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Action sur le document: “Dupliquer en.”

@ Devis [DEOOOOOD01] du 26/06/2020 - EBP Formation Gestion Co Elite

Enregistrer =  Transférer |Dupliquer en ... | Plus d'actions~

Numéro DE00000001 Dupliquer en ...

Dupliguer en - EBP Formation Gestion Co Elite x

Veuilez sélectionner le type de document a créer 3 partir du document Devis
[DEDOOOOOOL] du 26/06/2020.

Dupliquer en||{Commande -
_ || Commande

Mettre 3 1 Bon de lvraison

Facture

Bon de retour

Avoir

Aide

Cette action génére un autre document, il est possible de modifier la date, le tiers, les
lignes du document. Ce document généré n’aura aucune liaison avec son document
d’origine de duplication.

Action sur le document : “Consulter I'historique clients/articles”

Cette action commune a I'ensemble des documents de ventes, permet d’ouvrir une fiche
filtrable sur les documents ou les articles, afin de visualiser opérations réalisées avec ce
client, il sera possible d’ouvrir les documents depuis cette fenétre.

Action sur le document : “Consulter I'historique du document”.
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e

Enregistrer -  Transférer  Dupliquer en ... |Plus d'actions~
Consulter ['historique clients/articles

Muméro DE00000001 = | Consulter 'historique du document

Intégrer un document

jers CLODOOL M4 ivilité TEGA
Code tiers C ovite Actualiser la TVA

Adresse 10 rue des Mimosas Réapprovisionner les articles
Code postal 78500 4 Ville SARTROUVILLE
Commercial PM ~ #  Patrice Martn

Cette action permet de voir les liaisons des documents entre eux

Il sera possible également d’ouvrir les documents depuis cette fenétre “afficher le
document”.

Action sur le document “Intégrer un document”

Enregistrer = Transférer  Dupliguer en ... | Plus d'actions -

Consulter 'historique clients/articles

Série 4 Muméro Consulter 'historique du document
) Intégrer un document
Code tiers CLO0O0O1 -/ O cwilté Shise b TVA
Adresse 60 rue de [Eglise Réapprovisionner les articles

Cette fonctionnalité, permet de récupérer toute ou partie d’un autre document, quel
qu'en soit le tiers ou le type.
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Il suffit de cocher les lignes a intégrer et a définir leur positionnement dans le document

existant.

Intégration de lignes - Lumino SA - [m] X
+ Valder | X Fermer
Huméro du document source FA00000007 ¥ Muméro de document de destination DE00O000001
= Sélection des ignes du document source : Facture n® FADD000007
Appliquer 3 toute [ sélection  Sélectionner tout  Désélectionner tout vues [l Défaut ~ B E. Q C :
Sélection Ilnsert'»on dans le cha...| Insertion avant la ligne Quantité Code art... Description Quantité PV HT Montant Net... Mol
Miroir suspendu ovale métal/verre or
Compesition : 30% Miroir, 50 Fer, 20% Bois MDF
I -0 = - Quantité igne | ARO0OO1  Miroir dune largeur de 20 cm, d'un longueur de 36 cm et 1,00 96,00 96,00
i d'une hauteur de 70 cm
H Longueur : 36 x Largeur : 20 x Hauteur : 70
Plafonnier LED Sophia forme ondulée 3 2 lampes
i Insérer 3 a fin du document Ce plafonnier s intégre trés bien dans les aménagements
i modernes épurés : faisant abstraction de détails inutiles, il
H dispose. non pas d'abat-jour traditionnels. mais de deux
H 5 éléments métalliques de forme ondulée montés sur la
o Quantité fgne | ARDDO0S gy 2y plafond snculsire, Les LED basse 580 200 22,50

consommation a éclairage bianc chaud sont logées sur la
face inférieure de ces éléments.

L
n

A lissue de la sélection, valider le choix afin.

Action sur le document “Actualiser la TVA”

‘ntensité lumineuse des LED peut &tre réglée sur trois
jveaux & laide de linterrupteur mural.

@ Devis [DEOODOOOO1] du 26/08/2020 (Modifig) - EBP Formation Gestion Co Elite

B Enregistrer =  Transférer Dupliqueren ... [P

Numéro DEOOOOOOO1

C

Code tiers CLO00O1 /7 (0 Civilité

Adresse 10 rue des Mimosas

lus d'actions -

Consulter 'historique clients/articles

Consulter 'historigue du document

Intégrer un document

Actualiser 2 TVA

Réapprovisionner les articles

RTEC

[Jedi] EBP Gestion Commerciale ELITE 2021

0 Mise & jour du taux de TVA

Le taux de TVA de toutes les lignes du document va étre mis 3 jour.

Annuler
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Suite a une modification des informations d’'une fiche TVA, vous pouvez actualiser
'ensemble des lignes du document

Action sur le document : “Réapprovisionner les articles”.

@ Devis [DEOODOOOO1] du 26/06/2020 (Modifié) - EBP Formation Gestion Co Elite

B Enregistrer = Transférer  Dupliquer en ... | Plus d'actions -
| Consulter 'historique clients/articles
Numéro DE00000001 (& Consulter Ihistorigue du document
) Intégrer un document
Code tiers CLOOOOL ' C Civilité Actusliser s TVA Tl
Adresse 10 rue des Mimosas | Réapprovisionner les articles |

Voir chapitre gestion des achats/réapprovisionnement.

Actions sur le document depuis la liste des devis.
En mode “liste”, les actions possibles sur le ou les documents, nous retrouvons ici des
actions également présentes en mode “fiche”. Ci-dessous les actions spécifiques en

mode liste multi document”.

Action sur la liste des devis : “Modifier I'état des devis”.

Tous Devis Commandes Bons de livraison Bons de retour Factures Avoirs Factures d'acompte Avoirs d'acompte Factures/Avoirs/Acomptes

Fittres N
C|+-# B B <Rechercher> Transférer | Modifier [état des devis | Plus d'actions~ | Vues [ Défaut (Systéme) ~ B B
Numéro du document ~ Date Etat Nom du client Net a payer Imprimé Dépdt Multi dépéts Date de validité
= DEOOOO0O0L 26/06/2020 En cours ORTEGA 302,40 Principal 26/07/2020 :

Cette action permet d’affecter un état spécifique au(x) document(s) sélectionné(s).

Modification de ['état - EBP Formation Gestion Co Elite x

Selectionnez les nouvelles valeurs 2 affecter aux éléments sélectionnés

-~ Choisir le nouvel état 3 affecter

Nouvel état ‘A((epté v
En cours
Terminé
A réviser

Accepté
Refusé
Appel d'offre
Envoyé

Action sur la liste des devis : “Regrouper les documents”.
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Tous Devis Commandes Bons de fivraison Bons de retour Factures Avoirs Factures d'acompte Avoirs d'acompte  FacturesfAvoirs/Acomptes

Fitres W
Cl+- 7/ B & | <Rechercher>
Numéro du document ~  Date Etat  Nom du dient
] DEC0000002 29/06/2020 En cours ORTEGA
= DEC0000001 26/06/2020 En cours ORTEGA

Transférer  Modifier état des devis

Net a payer |

282,24

302,40

Plus d'actions -

Vues [ Défaut (Systame) ~ B @

Regrouper les documents | le validité
Réapprovisionner les articles 020
Réviser le devis

020

Consulter I'historique cients/artices
Dupliguer en ...

Marquer comme imprimé

Marquer comme non imprimé
Recalculer les marges

Exporter

Cette action permet de sélectionner plusieurs devis, puis de les regrouper vers un autre
type de document (Devis/Commande/Bon de Livraison ou Facture)

Via un assistant, il est possible de sélectionner/désélectionner les documents.
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Regroupement de documents - EBP Formation Gestion Co Elite - [m] x

Regroupement
Choix de la date et des options de regroupement

- Choisir la date et le type de document 3 générer

Type [Commande -]

Devis
[ate Commande

.
Lancer lassigant de Bon de lraison ent|
Facture

*|~ Pour chague document généré i

1 Regrouper les lignes Article
Regrouper les articles avec quantité a 0
Regrouper les lignes avec des commercizux/collaborateurs différents
Copier les lignes Texte
Générer un sous total par document
Ne pas ajouter les informations des documents d'origine
Ignorer la vérification de ['adresse
Ignorer la vérification des champs personnalisés
Ignorer le mode d'arrondi des prix net HT
Exclure du regroupement les lignes typées "Non inclus’

-# SMS

Envoyer un SMS Merci de votre confiance -7

- Email

{~ Ontions

) Apercu du regroupement

Puis de définir le document attendu et les paramétres de regroupement des informations
regroupées (lignes d’article, lignes de texte, sous totaux, adresse,..)

L'apercu du regroupement permet de s’assurer si les éléments seront bien regroupés ou
pas (contrainte de base de calcul, de remise en pieds, d’adresses ....)

Action sur la liste des devis: “Réviser le devis”.
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Tous Devis Commandes Bons de lvraison Bons de retour Factures Avoirs Factures d'acompte Avoirs d'acompte  Factures/Avoirs/Acomptes

Fitres W

c +- /’ i r. <Rechercher> Transférer  Modifier ['état des devis | Plus d'actions = vues [ Défaut (Systéme) ~ 1] @‘

Numéro du document ~ Date Etat Nom du client  Net & payer | Regrouper les documents de validité

@  DE0000000Z 29/06/2020 En cours ORTEGA 282,24 Rézpprovisionner les articles 2020
Reviser le devis |

= DEQOO00001 26/06/2020 En cours ORTEGA 302,40 Consutar Thiscorique dlents/artides 2020
Dupliquer en ...
Marquer comme imprimé
Marquer comme non imprimé
Reczlculer les marges
Exporter

Révision de devis - EBP Formation Gestion Co Elte = [m] X

Mettre a jour les informations client

Cocher cette case si vous souhaitez que les données de fa fiche dlient telles
que les adresses, lz mode de réglement, les conditions commerciales...
soient reprises pour chacun des documents révisés

Le devis peut faire I'objet d’une révision avec une numérotation spécifique (voir
Paramétres société/Numérotation/Vente/Devis/1er numéro de révision).

Action sur la liste des devis : “Marqué comme imprimé”.

Tous Devis Commandes Bons de livraison Bons de retour Factures Avoirs Factures d'acompte Avoirs d'acompte Factures/Avoirs/Acomptes

Filtres W
Cl4+- 7/ B B | <Rechercher> Transférer  Modifier [état des devis | Plus d'actions - vues B Défaut (Systzme) ~| B B,
Huméro du document v  Date Etat  Nom du client Het a payer | Réapprovisionner les articles idité
@  DE00ODODOZ 20/06/2020 En cours ORTEGA 282,24 Reviser le devis
Consulter I'historigue clients/articles
DEOOOODOOOL 26/06/2020 En cours ORTEGA 302,40

Dupliquer en ...

Marguer comme imprimé

Recalculer les marges

Exporter

Le marqué comme imprimé est fonction des regles définies dans les paramétres
sociétés/Impressions/Marquer comme imprimer, ceci étant cette option peut étre
“forcée” par I'utilisateur.
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Action sur la liste des devis : “Recalculer les marges”.

Tous Devis Commandes Bons de livraison Bons de retour Factures Avoirs Factures d'acompte Avoirs d'acompte Factures/Avoirs/Acomptes

Fitres W
Cl+- 7 B B | <Rechercher> Transférer  Modifier ['état des devis | Plus d'actions~ | Vues FH Défaut B R
Numéro du document Date Etat Nom du client  Net a payer | Réapprovisionner les articles Imprimé
®  DE000D0002 29/06/2020 En cours ORTEGA 282,24 P Réviser le devis
Consulter I'historigue clients/articles
DEOOOOOOOL 26/06/2020 En cours ORTEGA 302,40 P )
Dupliguer en ...
Marquer comme imprimé
Recalculer les marges
Exporter
Revoir

Action sur la liste des devis : “Exporter”.

Tous Devis Commandes Bons de lvraison Bons de retour Factures Avoirs Factures d'acompte Avoirs d'acompte Factures/Avoirs/Acomptes
Filtres W
Cl 4+~ B § | <Rrechercher>

Numéro du document Date

Transférer  Regrouper les documents | Plus d'actions - Vues [ Défaut (Systéme) ~ |

Nom du client  Net a payer Imprim¢ Modifier ['état des devis

Réviser le devis

] @ DEOOOOODO3 20/06/2020 ORTEGA 141,12
Réapprovisionner les articles
@ DEOOOOODO2 29/06/2020 ORTEGA 282,24 o ) )
Consulter 'historigue clients/articles
@ DEOOOOOOO1 26/06/2020 ORTEGA 302,40 Dupliquer en ...
@ cmooooooot 01/01/2020 ORTEGA 176,40 Marquer comme fmprime

Recalculer les marges

| Exporter |

Cette action permet d’exporter un document sur un format choisi pour un modele choisi,
et de le stocker dans un dossier spécifique.

Export : choix du modéle - EBP Formation Gestion Co Elite x
Madéle  Devis avec unité TTC -
IFl:urmat Fichier PDE | -

Découper le fichier

Chemin  C:\Users\yves-laurent.botreau\Documents v

Ok annuler

L'export peut donner lieu a une découpe du fichier qui est fonction du modéle
d’'impression (se référer au support Report Designer).
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4.1.2. Gestion de la commande

[E| [Dedi] EBP Gestion Commerciale ELITE 2021 - EBP Formation Gestion Co Elite

g - = -]

[ o] Produits | Stocks Clients | Ventes Comptabilité | Réglements Fournisseurs | Achats

Tous Devisnsde livraison  Bons de retour Factures Avoirs Factures d'acompte Avoirs d'acompte Factures/Avoirs/Acomptes

Documents clients - Fitres W

Clients / Prospects G +- 2 8 B <Recherchers Transférer  Livrer l commande  Plus d'actions~ | Vues B Tous (Systeme) ~| B @

Familles dlients / prospects Numéro du document Date Nom du client Net i payer Imprimé Dépot Multi dépots  Etat de livraison  Référence
] CMO0000001 01/01/2020 ORTEGA 176,40 Principal Hon livrée

Sous-familles clients / prospects.

Tarifs et promotions clients

Facturation périodique

La commande peut faire suite a un transfert du devis ou a une création initiale.

Les principales fonctionnalités sont communes a 'ensemble des documents de ventes
(excepté les factures d’acompte), ici nous détaillerons les spécificités de chaque type de
document.

Le bon de commande intégre des informations complémentaires sur I'entéte du
document liées a I'état de livraison (Etat, date de livraison et bien sur une action dans le
document qui va permettre d'ouvrir l'assistant de livraison).

Onglet “détails”.
Action "Voir le détail de la ligne”.

Cette fonction permet d’avoir une tracgabilité des lignes des documents précédents et
suivants, les documents peuvent étre affichés.
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Action “Solder/Dé solder”.

Catégorie tarifaire M4 Dépdt Principal v /|
mh- @ Stocksartice  Voi le détail de 2 ligne | Plus d'actions - vues i vue standard HT ~ B @& | /P l» Afficher les laisons
Code article Référence client Recharger larticle € Code unité Dép&t PV HT °p remise uni... Montant Net HT  TVA
Solder/Désolder
LUMINOOO1 . Définir une répartition analytique 00 principal 24,00 240,00 20,00

» g ARO0002
Formule quantité

Formule PV HT

Une ligne d’article peut faire I'objet d’'une rupture de ce produit, dans ce cas, si le produit
ne peut étre livré il sera possible de “Solder” la ligne, on garde en mémoire l'information
dans le document, mais cette ligne ne pourra faire I'objet d’un transfert en BL ou

Facture.

Onglet “Acomptes”.

Ici s'affichent les acomptes et/ou les réglements d’acompte/avoir d’acompte (voir
Gestion de I'acompte).

Onglet “Paramétres”.
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Les mouvements de stock (dans une commande, ce sera un mouvement virtuel)
peuvent étre “neutralisés” en cochant “ne pas générer de mouvement de stock, dans ce
contexte les lignes du document sont neutralisées et n’ont aucun effet sur le stock
virtuel des fiches article.

Onglet “statistiques”.

Reliquat: possibilité de connaitre la valeur du reliquat en fonction des éléments livrés.

Onglet “Notes”.
Notes =
=]
Référence g
MN® de commande du client CDE ARBB866755 -
g i
-~ Documents associes 5
=
+ Ajouter~ Supprimer Consulter Quvrir §
-
@

Ajout de la N° de commande du client qui sera repris sur I'entéte du document a
limpression.
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Actions sur la commande.

Action “Livrer”.

@ Cormmande [CMO0000002] du 29/06/2020 (Modifié) - EBP Formation Gestion Co Elite

B Enregistrer = Transférer | Livrer |Plus d'actions -

Cette action ouvre I'assistant de livraison, qui va permettre de définir les articles qui

feront I'objet d’'une livraison.

Livraison - EBP Formation Gestion Co Elite

Enregistrer ~

{A Périnde [A Pigces @ générer

Date de référence Date de commande - Date 29/06/2020 -

Du 01/06/2020 ~[8 Au 30/06/2020 ~ [ Mature ‘Bon de lvraison -

[A Filtrage avancé Regrouper les commandes

Tiers ~ 7 Regrouper les articles

Commandes CM0O0000002 4 Priorité - Recopier les lignes articles non livrées

Afficher les commandes dont le stock est disponible pour au moins une ligne Recopier les lignes articles défa ivrées

Ignorer la vérfication de I'adresse
Afficher les commandes qu'il est possible de Ivrer en fonction du stock disponible <

Ignorer la vérification des champs personnalisés

-~ 5MS

Envoyer un SMS y Ignorer la vérification du tiers du document d'origine

Ignorer le mode d'arrondi des prix net HT

Appliquer le filtre

sUoissaIdL| So8

-~ Commandes

Afficher les lignes déja ivrées  Afficher le document  Afficher le client vues Y Défaut - B E
Disponible ?  Livrer Numéro du document = Date Date de livraison Code client Nom du client
r A Livraison CMO0000002 29/06/2020 29/06/2020 CLOOD01 ORTEGA
T Dspo Livrer Code article Description comme... Date de li... Quantité Quantité ... Quantité ...
b Transféré de : Devis N®
Livral. AROOD0Z Applgue Ortega 29/06/2020 10,00 0,00 0,00
Livrai. ARD0003 Appliques standard LED  0/06/2020 5,00 0,00 0,00

<>

¢

40,00
0,00

Période: possibilité de reprendre soit la date de commande ou la date de livraison des

lignes.

Filtrage avancé: possibilité de filtrer sur un/des tiers ou plusieurs commandes, et sur une

priorité notifiée dans I'onglet paramétres de la commande (normal/haute/faible).

Afficher les commandes dont le stock est disponible pour au moins une ligne: Cochez
cette case si vous souhaitez voir uniquement les commandes ayant au moins une ligne

article qui peut étre livrée.

Afficher les commandes qu’il est possible de livrer en fonction du stock disponible. Les

lignes des produits disponibles seront automatiquement cochées.

EBP Informatique « SA au capital de 1 million d'euros « ZA du Bel Air - 78120 Rambouillet « Tél : 01 34 94 80 00 « RCS VERSAILLES B 330 838 947 + NAF 5829C

129



Livraison (Modifi€) - EBP Formation Gestion Co Elite - [m] x

E Enregistrer - ) @ i
-~ Période -~ Pigces 3 générer =
Date de référence Date de livraison des lignes - Date g
Du 01f0s/2020 ~ (™ Au 30/06/2020 ~ [ Nature Bon de Ivraison - %
-+ Fitrage avancé Regrouper les commandes §
Tiers 4 Regrouper les articles
Commandes CMO0000002 4 Priorits - Recopier les lignes articles non Ivrées

Afficher les commandes dont le stock est disponible pour au moins une ligne Recopier les lignes articles défa livrées

1 la vérification de I'ad
| Afficher les commandes qu'il est possible de livrer en fonction du stock disponible | e

Ignorer fa vérification des champs personnalisés
=

Envosaun SMS 7 Ignorer fa vérification du tiers du document d'origine

Ignorer le mode d'arrondi des prix net HT

Appliquer le fittre

-+ Commandes |
Afficher les lignes déja Ivrdes  Afficher le document  Afficher le client vues HH Défaut BB Q o ox
Disponible 7 Livre] Numéro du document 2 Date Date de livraison Code client Nom du dlient Dépot
¥ 4 Livraison CMO0000002 29/06/2020 29/06/2020 CLoooo1 ORTEGA Principal
Dispo... Livi Code article Description comme... Date de li... Quantité Quantité ... Quantité ... Reliquat Dépdt Stock réel
N Transféré de : Devis N®
Lvai.. & ARD00D2 Applque Ortega 29/06/2020 10,00 0,00 10,00 0,00 Principal 40,00
Livrai ARDO0D3 Appliques standard LED  39/06/2020 5,00 0,00 0,00 5,00 Principal 0,00
Actions sur les lignes de la commande.
~ Commandes
| Afficher les lignes déja Ii\'re'esl |l'\fﬁcher le document _ Afficher le client | vues HH Défaut BB Q sz
Disponible ?  Livrer Numéro du document = Date Date de livraison Code client Nom du client Dépot
¥ 4 Livraison CM0O0000002 29/06/2020 29/06/2020 CLO0001 ORTEGA Principal
Dispo... Livrer Code article Description comme... Date de li... Quantité Quantité ... |Quantité ... Reliquat Dépdt Stock réel
v Transféré de : Devis N®
Livrai. AR00002 Applque Ortega 29/06/2020 10,00 0,00 10,00 0,00 Principal 40,00
Livrai ARD00O3 Appliques standard LED  5g/g6/2020 5,00 0,00 0,00 5,00 Principal 0,00

Afficher les lignes déja livrées: dans le contexte d’'une livraison déja effectuée sur une
commande.

Afficher le document/le client: possibilité de retourner dans le document d’origine.
Livrer: En cochant “livrer” au niveau du document, toutes les lignes seront cochées.
Quantités a livrer: possibilité de saisir directement la quantité.

Remarque: la vue du document et des lignes de document est personnalisable.
Piéces a générer:
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- Piéces 3 générer
| Date 29/06/2020 - |

|Nature Bon de lvraison . |

) Regrouper les commandes

) Regrouper les articles

‘Recopier les lignes articles non lvrées

Recopier les lignas articles déja livrées

) Ignorer la vérification de ['adresse

) Ignorer la vérification des champs personnalisés

) Ignorer la vérification du tiers du document d'origine

) Ignorer le mode d'arrondi des prix net HT

Action sur la date: Date de livraison ou de la facture générée, dans le second cas, la
facture sera contrélée en fonction de la derniére date de facture.

Possibilité d’effectuer des regroupements de commandes/articles, reprise des articles
livrés ou pas.

Ignorer: Adresse, Champs personnalisés, Tiers du document d'origine, mode d’arrondi
des prix net HT. Dans le cadre d’un regroupement de commande pour un méme client,
si ces champs sont différents, il ne sera pas possible de les regrouper, sauf si I'on active
I'option ignorer.

4 .1.3. Gestion du bon de livraison.

€| [Jedi] EBP Gestion Commerciale ELITE 2021 - EBP Formation Gestion Co Elite

2 &
[ 1]
[ o] Produits | Stocks Clients | Ventes Comptabilité | Réglements Fournisseurs | Achats Favori|

Tous Devis Commandes Eons de retour Factures Avoirs Factures d'acompte Avoirs d'acompte Factures/Avoirs/Acomptes

Fitres W

L]

Documents clients

Clients / Prospects C 4+- 72 B E | <Rechercher> Transférer  Retourner les articles ivrés  Plus d'actions= | Vues HY Défaut (Systéme) ~ B B

Famiilles clients / prospects Numéro du document + Date Nom du dient  Neta payer Imprimé Dépdot Multidépots  Etat de facturation

ST s s TiSE (@ BLOODOD0O3 30/06/2020 ORTEGA 197,57 Principal Non facturé

Tarifs et promotions clients

Facturation périodique

Spécificité du Bon de livraison: état d’'avancement de la facturation des BL.
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Le bon de livraison détermine la date de mouvement “réel” des articles livrés, ce dernier
pourra faire I'objet d’'une facturation, ou d’un bon de retour. Il est possible de visualiser
les lignes d’articles livrées et non livrées, mais aussi le reliquat (modification des
colonnes de la vue, onglet détail).

Les onglets repris sont identiques a la commande client.

Gestion des états sur les BL.

Les bons de livraison générent par principe des mouvements réels sur les stocks, il est
possible de gérer des états intermédiaires sur le BL afin de ne créer ce mouvement qu’a
un stade défini. Exemple, vous livrez de la marchandise, et préparez celle-ci dans un
local spécifique. Si vous générez votre BL, par définition, la marchandise est
“réellement” sortie du stock. En activant les états, on va pouvoir générer un mouvement
virtuel.

Afin de gérer ces états vous devez activer cette option dans les paramétres société.

L’état est accessible dans I'entéte du BL, cette option est rétroactive, elle peut
eégalement étre désactivée dans la mesure ou tous les documents en cours soient dans
I'état qui génére un mouvement de stock physique.
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4.1.4. Gestion de la facture.

Document final de la gestion commerciale, la facture correspond au document final du
cycle de vente de la gestion commerciale; elle peut étre comme tout document, issu
d’un transfert ou créée directement.

La création d’'une facture donne lieu a deux états “En cours de rédaction”, dans ce cas
la facture est modifiable mais non définitive, son impression fera apparaitre en filigrane
la mention “En cours de rédaction”. Cette mention disparait pour une facture validée.

AR B U1 SV S o L
Fichier Edition Affichage Fenétres ?
Y Filtres B Apercu || # Imprimer $Expurter- A ROL B~ | Langue : |Frangais Modéle : Dé&fini par les données...

Filtres personnalisés : Ml 5] T-H'

1€ €& 1wz 3 || C|— B B | M QRechercher | # Modifier le modéle ... [ &, | 87% ~| @

Facture en cours

Commercial : Martin Patrice
Numéro Date Codeclient Date échéance Mode de réglement, N* deylva intracom
FAQ0O0D00O1 02/07/2020 CLoooo1 01/08/2020 Prélévements 30

Date de livraison : 30/06/2020

Code Description Montant HT ~ TVA

30062020

Transféré de : Bon de ivraison N° BLODOC

Tranetéré de : Commande N° CMO0000002 du 29/06/2020.

LUMINGOO1  Appique Ortzgz 7.00 2400 168,00  20.00
ARINNO3  Apniigues standard [ ED 9 watts 0.00 30.00 000 2000
Récapitulatf des éohéances

Montant de
Date d'échéance Maode g& paiement '&chéance Solde dd
01/08/2020 Prélevement SEFA 19757€ 197.57¢

U féurier 2005).
{Décret 2012-1115 du'S sctobre 2012}
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La gestion de la validation peut se faire selon deux méthodes:

Dans les paramétres société/Documents de ventes/validation, vous pouvez choisir la
méthode a utiliser (modifiable a tout moment).

Mode de gestion “Rédaction directe avec numérotation définitive”, dans ce contexte la
facture sera numérotée, elle sera modifiable mais non supprimable dans cet état.

Remarque: Vous pouvez utiliser une numérotation temporaire des factures/avoirs et
acomptes postdatés en cochant I'option prévue a cet effet.

Vous pouvez paramétrer vos options de validation des documents de vente

Mode de gestion Rédaction directe avec numérotation défintive

| Créer les factures, avoirs et documents d'acompte postdatés en temporaire |

Mode de gestion avec une numération temporaire.

Le numéro du document est géré par un compteur interne non modifiable, ne numéro
sera remplacé par la numérotation du compteur des factures a la validation de celle-ci.

@ Facture en cours de redaction [ TMPOO000002 | ay 02/07/2020 - EBP Formation Gestion Co Elite

Enregistrer =~ Valider Consulter [historique clientsfarticles  Plus d'actions -

Murnéro TMPOOO0O0002

Code tiers | SOV} 7 G Civilité SARL M Mom ORTEGA

Adresse rue des Mimosas

Code postal 78500 7/ Vile SARTROUVILLE

Commercial FM * # Patrice Martin

La facture avec un numéro temporaire est modifiable et supprimable.
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[1edi] EBP Gestion Commerciale ELITE 2021

0 Supprimer la fiche Facture en cours de rédaction
[TMP0O0000002] du 02/07/2020 7

Etes-vous sir de vouloir supprimer la fiche Facture en cours de
rédaction [TMPOD000002] du 02/07/2020 7
Cette suppression sera définitive.

-

Dans ce contexte, il sera possible de définir des régles d’utilisation de ces documents :

Affichage des documents avec la numérotation temporaire dans toute I'application,
gestion de la date de livraison a la validation et enfin gestion des réglements possibles
sur ces documents.

Onglet “Echéances”.

La génération d’'une facture donne lieu a la création d’échéances, le mode de réglement
du client est repris a ce niveau. Il est possible de modifier la ou les échéances y compris
sur un document validé.

Détail

| Banque du tiers |BP M "Banuue du dossier MB 4
Récapitulatit + B Régler léchéance vues B Défaut - HER
TVA, taxes Date éché... & Montant 2 Moyen de paiement Solde dii Acompte Générer le régle... Référen... Datede ... Séquence de présent...
e | » | 31/07/2020 111,36 Prélevement SEPA 111,36 RUMOO1  01/06/2020 | Prélévement suivant ... ~

Echéances

Il est possible également de choisir la banque du client pour les prélevements et la
banque du dossier (pour affichage des informations en impression de de facture).
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4.1.5 Gestion de I'Avoir.

La facture d’avoir est un document qui peut étre issu d’'un transfert (Facture, BL ou bon
de retour) ou d’'une saisie directe.

La numérotation des avoirs peut étre dans la continuité des factures (numérotation
commune) ou pas, ce choix sera a déterminer dans les paramétres
société/numérotation/Vente/”Factures/Avoirs/Acompte”.

E [Jedi] EBP Gestion Commerciale ELITE 2021 - EBP Formation Gestion Co Elite

<Rechercher>
€ Vous pouvez spécifier |2 prochain numéro pour chaque type de documents de vente

HNouveau dossier Coordonnées
Série 4
o Identffication
Ouvrir {.\ Factures/Avairs/Acomptes
Sauvegarde rapide Logo Méthode de numérotation |Numérotations distinctes -
- Numérotations distinctes
Quitter Expert Facture rwl 8 Utiiser le compteur
- Avoir AV 00000001 ® Utiliser le compteur
Sauvegarde / Restauration Fonctionnaltés disnonibles
. Facture d'acompte FD 00000001 @ Utiliser le compteur
parsmétrage
Avoir d'acompte AD 00000001 @ Utiliser le compteur

Options comptables

-~ Devis

Numérotation ler numéro de révision 01-

Devis DE 00000004 @ Utiliser le compteur

(i =~ Autres
Stock Commande CM 00000003 @ Utiiser le compteur
Autre
Bon de ivraison BL 00000004 & Utiser le compteur
Articles
Bon de retour BR 00000001 @ Utiser le compteur

Tarifs et promotions
® Saisie du n® de document en regroupement
) ) Documents
Paramé systéme ® Saisie du n® de document en livraison/retour partiel

Documents de vente & Afficher l'onglet Factures/Avoirs/Acomptes

Informations / Traitements

L'avoir étant une facture a part entiére, les fonctionnalités sont identiques, on générera
également une échéance de remboursement qui peut donner lieu a un paiement.

Nous verrons dans le chapitre “Réglement” que I'échéance peut s’imputer sur une
échéance de facture.

L'avoir est régi par les mémes régles que la facture pour la numérotation et la
validation.

4.1.6 Gestion d’avoir “Financier”.

L'avoir “financier” peut étre géré en désactivant les mouvements de stocks du document
via:
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L'onglet Paramétres,

Détail

Langue Francais Ne pas générer de mouvement de stock |
Récapitulatif -~ Informations de colisage -~ Impression
TVA, taxes Volume total (m3) 0,00000 & Modale d'impression Avoir HT simple
1@ f 1&

e TR Normbre de colis Nombre d'exemplaires
G Poids Brut total (Kg) 1,700 & Imprimé
Echéances

Poids net total (Kg) 1,450 & Mention & imprimer sur le document

Ou de la ligne du document en ajoutant la colonne concernée:

4.1.7. Gestion des bons de retours.
Un bon de retour peut étre générer par transfert (Bon de livraison ou Facture), ou par
une action de retour sur le document de référence (Retourner des articles livrés) qui

dans ce cadre permettra de choisir le ou les articles concernés.

Depuis un BL.

Depuis une facture.
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Retour (Modifié) - EBP Formation Gestion Co Elite - O x

B Enregistrer ~ . ®
~ Périnde -~ Pigces @ générer =
Du |01/07/2020 ~ [ Au (31/07/2020 ~ [ :Date 02/07/2020 %
 Fitrage avancé Nature w*—— Avoir ou Bon de retour g

Tiers v/ Regrouper Avoir ‘ 2
Factures FA0D000001 7 Regrouper les articles

Recopier les lignes articles non retournées

Recopier les lignes articles déja retournées

Appliquer le fitre Ignorer [3 vérification de [adresse

Ignorer la vérification des champs personnalisés
Ignorer I vérification du tiers du document d'origine

Ignorer le mode d'arrondi des prix net HT

-4 Factures
Afficher les lignes déja facturées ou retournées  Afficher le document  Afficher le dlient vues H Défaut | HE Q sz
Retourner Numéro du document 2 Date Code dlient Nom du client Dépot
3 02/07/2020 CLoo001 ORTEGA Principal
Description commerciale e... Date de livrai... Quantité Quantité reto... Quantité a re... | Dépét Stock réel
Transféré de : Bon de lvraison
Transféré de : Commande N°
» Applgue Ortega 30/06/2020 7,00 2,00| Principal \ ¥ 33,00

La gestion d’un bon de retour s’apparente a I'assistant de livraison, filtrage de la période
et des documents. Puis pour chaque ligne, possibilité de cocher tout ou partie des lignes
et ensuite d’affiner les quantités retournées.

Alissue de la saisie des quantités, I'utilisateur pourra générer un avoir ou un bon de

retour. En transfert de bon de livraison, ce bon de retour sera déduit automatiquement
sur la facture finale.

4.1.8. Processus de regroupement des documents de vente.

L’ensemble des documents de vente peuvent faire 'objet de regroupement pour un
transfert, ou bien pour constituer un seul document (devis).

Les assistants de regroupement sont donc accessibles dans chaque barre d’action des
documents concernés.

Deuvis.

Tous Devis Commandes Bons de lvraison Bons de retour Factures Avoirs Factures dacompte Awoirs d'acompte Factures/Avoirs/Acomptes
Documents clients Fitres W

Clients / Prospects C|4+- 72 B B | <Rrechercher> Transférer  Modfier ['état des devis |Plus d'actions~| | Vues HH Défaut B E

Familles clients / prospects Numéro du document + Date Etat Nom du client  Net a payer | Regrouper les documents Imprimé

s O s ©  DEO00CO0OS 06/07/2020 En cours Quentin 115,20 p|  Reapprovisionner les articles
Réviser le devis

Tarifs et promotions clients ] DE000O0OO004 02/07/2020 En cours Quentin 417,60 P

Consulter I'histarique clientsfarticles
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Regroupement de documents - EBP Formation Gestion Co Elite - [ X

Regroupement
Choix de la date et des options de regroupement

-+ Choisir la date et le type de document 3 générer

Type|[Commande v
Devis

Commande

Bon de livraison L ent
Facture

Date

Lancer 'assistant d

=# Pour chaque document généré

Possibilité de faire un devis regroupant plusieurs devis, ou de regrouper vers une
commande, un BL voir une facture.

-+ Pour chague document genere —

Regrouper les lignes Article

Copier les lignes Texte
Genérer un sous total par document
Me pas ajouter les informations des documents d'origine
Ignorer fa vérification de l'adresse
Ignorer fa vérification des champs personnalisés
Ignorer le mode d'arrondi des prix net HT

Exclure du regroupement les lignes typées "Mon inclus’

Les lignes des documents pourront faire I'objet d’'un regroupement, un bien d’une
génération d’un sous-total par document d’origine.

Les actions “ignorer ...” permettent, si ces champs sont renseignés avec des valeurs
différentes, de les occulter, sinon il y aura autant de documents finaux que de
documents d’origine.
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2

Enwayer un SMS Merci de votre confiance 4
E Ermail i
Envoyer un emal  Merci de votre confiance 4

Envoyer les documents associés

iA Options i

Apergu du regroupement

Comme dans la plupart des assistants, il est possible de déclencher un envoi de SMS
ou de mail (voir Chapitre Paramétres\société\email\Documents de ventes).

Apercu du regroupement.
Cette option vous permet de contréler avant sa génération si le regroupement est
possible ou pas.

Regroupement de documents - EBP Formation Gestion Co Elite

Apercu
Apercu avant regroupement

H
Informations sur le regroupement

i

Q v -
: Code (tiers) = tocument[s}e‘l regrouper Document(s) a créer
2 1
Code de regroupement = Numéro du document

| 1 DEOOOOOOOD4

1 DEOOOOOOOS
Exemple de cas ou les documents ne sont pas regroupés:

- ] x

Regroupement de documents - EBP Formation Gestion Co Elte
Apercu FW

Informations sur le regroupement

Code (tiers) = Document(s) & regrouper Document(s) a créer
{4 cloooos 2 2

Code de regroupement 2 Numéro du document Base de calcul TTC
1 DEOOOOOOO4

2 DE0000000S
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Ici les documents sont établis sur des base de calcul différentes (HT et TTC).

Cl +-7 8 B  <Rechercher- Transférer  Modifier ['état des devis  Plus d'actions= | Vues HH Défaut MR SlN
Numéro du document Date Etat Nom du client MNet 3 payer Dép6t Multi dépbts Date de validité Imprimé
DEOOO00OOOG 02/07/2020 En cours Quentin 532,80 Principal 01/08/2020
= DEOOO0000S 06/07/2020 |Accepté Quentin 115,20 Principal 05/08/2020
= DECOO00O004 02/07/2020 |Accepté Quentin 417,60 Principal 01/08/2020

Dés lors que les documents sont regroupés, les documents d’origine passent a I'état
“accepté”.

Paramétres spécifiques de regroupement dans les fiches clients/prospects.

Il est possible de définir des regles spécifiques de regroupement dans les fiches
clients/prospects.

e Client [CLOO0OS] Lemaitre - EBP Formation Gestion Co Elite - a X
Enregistrer -  Historique  Créer un document  Plus d'actions~ [_Nc] BE <>®:
z
Code CLO0ODS Civiité  Monsieur ~ # HNom Lematre Solde actuel 0,00 & Total échu g
Famille -/ @ Personne physigue Autorise la réutilisation de ses données personnelles CA 12 derniers mois 0,00 & —
=
Mode de réglement -/ e [ Lére facturation M 0,00 € 3
Commercial/Collaborateur ~/ Demiére facturation g
=)

Identification -~ Facturation et ramise

Tiers 3 facturer ~ 7| 9% remise 1 0,00 @ Frais de port -/

- 9 .
RaglementsfSobabiits Tiers payeur 7| % remise 2 0,00 B | Frais de facturation 0,00 @ % TVA 20,00 * #
o Dépét * /7 | % escompte 0,00 & Taxe 1 v 7
Références artide
% acompte 0,00 & Taxe 2 v/
Tarifs
Taxe 3 4
Comptabiicé Me pas regrouper les commandes en BL Facturation TTC Client en compte sur le site E-commerce
Facture électronique Ne pas regrouper les BL en facture/BR en avoir Envoi des contacts sur le site E-commerce Aucun -
E-mails Regrouper les BL en facture par commande
Paramétres -~ Facturation périodi
+ Vues B vue standard BB Q
Code facturation ... Libellé Date de début Date de fin Périodidité N° du document ... Date de derniére ... Date de prochain...

Des restrictions:
Ne pas regrouper les commandes en BL
Ne pas regrouper les BL en facture et les bons de retour en Avoir

Des régles de présentation:
Regrouper les BL en facture par commande.

4.1.9. Gestion de la facturation périodique.

La facturation périodique est un traitement qui automatise la création des factures selon
deux processus:
Par “regroupement des bons de livraison” ou par “recopie d’'un document de référence”.
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Cette facturation périodique sera affectée aux clients/prospects (Onglet: Facturation) ou
aux familles de clients. (Onglet : Options de facturation).

4.1.9.1. Facturation périodique par copie.

€| [Jedi] EBP Gestion Commerciale ELITE 2021 - EBP Formation Gestion Co Elite

- @) ﬁ
25 -
E Produits | Stocks Clients | Ventes Comptabilité | Réglements Fournisseurs | Achats

Tous Facturations par copie | Facturations par regroupement
Documents clients c|+- <Rechercher= Vues [ Defaut (Systeme) ~ B B

Clients [ Prospects Code ~ Libellé Numéro du document de référence  Date de début  Date de fin  Périodicité

Familles clients [ prospects

Sous-familles clients / prospects

Tarifs et promotions dlients

Ce mode de fonctionnement est intéressant pour générer une facture depuis un
document existant, et d’en définir sa périodicité. La facture générée alimentera les
nouvelles dates pour les prochaines factures.

Onglet “Paramétres”.

Le document de référence est libre, en utilisant un devis, vous aurez la possibilité de le
modifier a volonté.

Simulation des dates de facturation :
Les factures ne pourront pas étre générées avant cette date.
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Période:

-+ Période

Du 01/06/2020 -
Au o
Périodicité {Mensuells e

-+ Jour du mois

@ Le Premier ¥ Lundi ¥ du mois

Le 1 & dumois

Permet de choisir la périodicité des documents générés.

Options de génération de facture.
- Uptions de generation de facture

Actualiser les prix de vente de la pidce

Actuzliser les prix d'achat et de revient
Appliguer les tarifs et promotions

Reécupérer les données de [a fiche client
Appliguer les remises et escomptes du client

Utiliser un mode de réglement personnalisé

Mode de réglement | R RN IE v z‘|

Conserver le calcul de guantité actif
Conserver le calcul de PV HT actif

MNe pas générer le séquencement Final sur le dernier prélévement

Si les prix d’achat ou de vente des articles évoluent, ils seront repris dans les factures
générées. Cela permettra de calcul une marge au plus juste.

Possibilité de gérer les tarifs et de récupérer les informations de la fiche client
(Commercial, coordonnées, frais de port, mode de réglement, série et territorialité).
Utiliser un mode de reglement personnalisé: dans le cadre d’un contrat, il est possible
d’attribuer un mode de réglement autre que celui de la fiche client, exemple
prélévements SEPA).

Onglet “Clients”.
Vous affectez le ou les clients concernés par cette facturation périodique.
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A chaque client vous pouvez déterminer a quelle date commence cette facturation
périodique, selon les paramétres de cette derniére, la date de la prochaine s’affiche.

Onglet “Famille client”.

En affectant une facturation périodique a une famille vous 'appliquer par défaut aux
clients rattachés.

Génération des factures:
La génération des factures est possible depuis la facturation périodique.

E [Jedi] EBP Gestion Commerciale ELITE 2021 - EBP Formation Gestion Co Elte

- = -

— ) oy
[ o ] Produits | Stocks Clients | Ventes Comptabilité | Réglements Fournisseurs | Achats

-

Tous Facturations par copie  Facturations par regroupement

Documents clients Cl4+- 2/ B B | <Recherchers Générer les factures | Vues HH Défaut (Systzme) ~| B B

Clients / Prospects Code + Libellé éro du d de référence  Date de début Date defin  Périodicité

Familles clients / prospects =2 I FPOOOOL Prestation... DE00QO0007 01/06/2020 Mensuelle, |

Sous-familles clients / prospects

Tarifs et promotions clients

Sélectionnez la ou les facturations périodiques.
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Génération des factures périodiques (Modifié) - EBP Formation Gestion Co Elte

- 0o X
B Enregistrer - - B E @
[pénsrer les factures jusquau_31/07/2020
Facturation périodique FPO00O1 ~ #| Prestation annuelle contractuelle
-~ Clients
Du

Au

-~ Mode de génération ]

Copie d'un document de référence

iRegroupement de bons de I'wmsan} Ianorer le mode d'arrondi des prix net HT

Appliquer le filtre

-~ Factures 3 générer

| Générer tout  Passer tout P\usd'amnnsv|

Q S

‘Générer Passer la date Date de la facture Code factura... Libellé facturation périodique Code client Nom N° du document de référence

06/07/2020 FPO0001 Prestation annuelle contractuelle CLO0010 Jolibois DEO0000007
06/07/2020 FPO0OO0O1 Prestation annuelle contractuele CLOD001 Dupond DEO0000007

L’assistant vous permet de filtrer les clients et la période de génération des factures.

Vous avez la possibilité de générer tout: 'ensemble des fiches est sélectionné, de
passer tout : il N’y aura pas de factures générées pour les fiches et pour la période
sélectionnée, le logiciel reportera la génération sur la prochaine date de facturation.

[1edi] EBP Gestion Commerciale ELITE 2021 X

0 Passage & la date suivante

Confirmez-vous le passage a la date suivante pour 2 facturation(s) ?

: Annuler

En enregistrant ces paramétres, vous avez une confirmation pour passer vos
facturations a la nouvelle date.

Si vous conservez les choix de vos fiches, une fenétre vous demandera confirmation de

la facturation.

[ledi] EBP Gestion Commerciale ELITE 2021 x

0 Genération des factures

Confirmez-vous le tratement de 2 facturation(s) ?

Annuler
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Les factures sont générées mais restent modifiables tant qu’elles ne sont pas validées.
Attention: la suppression d’une facture issue de la facturation périodique ne remet pas
les parameétres de la facturation a sa situation initiale.

4.1.11.2 Facturation périodique par regroupement.

Cette méthode sera utilisée pour automatiser le regroupement de bons de livraison
clients, pour lesquels on souhaite avoir un regroupement “sélectif’ des clients
concernés, et un choix des BL a regrouper qui réponde a des régles d’antériorité.

) E ﬂ
Produits | Stocks Clients | Ventes Comptabilité | Réglements Fournisseurs | Achg

Tous Facturations par copie |Facturations par regroupement]

Documents clients |+~ <Rechercher> vues | Défaut (Systame) ~| F @&

]

Clients / Prospects Code ~ Libellé Numéro du document de référence  Date de début  Date de fin  Périodicité
Familles clients / prospects
Sous-familles clients / prospects.

Tarifs et promotions clients

Facturation périodique
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Onglet “Paramétres”.
Ici, nous choisissons de regrouper les bons de livraisons.
Les régles de périodicité, et de date de début de facturation sont les mémes que celles

évoquées précédemment.

- Options de génération de facture

| Regrouper les lignes Article |

Copier les lignes Texte

Générer un sous-total par document

Ignorer la vérification de I'adresse

Ianorer la vérification des champs personnalisés

Ancienneté minimum des bons de livraison 5 & jour(s)

{tiliser un mode de réglement. personnalisé:

Mode de réglement V4
MNe pas gjouter les informations des documents d'origine

Me pas générer le séguencement Final sur le dernier prélévement

Possibilité de regrouper les articles ou de faire un sous total par BL.
Ancienneté: les bons de livraisons, dont la date est comprise dans l'intervalle de
'ancienneté minimale par rapport a la facture ne seront pas pris en compte.

Onglet “client et familles”.

Affectation de la facturation périodique.

Exemple:

Client Letellier, 3 bons de livraisons (8/06, 15/06, et 30/06)

Tous Devis Commandes Bons de retour Factures Avoirs Factures d'acompte Avoirs d'acompte Factures/Avoirs/Acomptes

Fitres W

Cl4+- /7 B B | <Rechercher> Transférer  Regrouper les documents  Plus d'actions~ | Vues FH Défaut BE
Numéro du document - Date Etat de prépara... Nom du client Net 3 payer Imprimé Dépdt  Multi dépéts  Ftat de facturation
BLOOODDD0D0GE 30/06/2020 Expédié Letellier 1 152,00 Principal Non facturé
BLOOOOOOOS 15/06/2020 Expédié Letellier 777,60 Principal Non facturé
BLOODOODOS 08/06/2020 Expédié Letelier 14,40 Principal Non facturé

Le client a une facturation périodique:
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@ Client [CLOD00Z] Letelier - EBP Formation Gestion Co Eltte - m} X

Enregistrer ~  Historique  Créer un document  Plus d'actions - =R B E <> ®:
g
Code CLOODO2 Cwiité  Monsieur ~/# Nom Letelier Solde actuel 0,00 @ Total échu g
Famile ~ # @ Personne physique Autorise b réutiisation de ses données personnelies CA 12 demiers mois 0,00 & ~
3
Mode de réglement v/ Le & 1ére facturation - 0,00 € 3
Commercial/Colaborateur -7 Dermiére facturation - 8
o

Identif - Facturation et remise

-~ Facturation pé

Réglements/Solabilité + b @ |vues B Vuestandard </ R Q
Références artide Libellé Date de début Date de fin Périodicité N° du document ... Date de derniére ... Date de prochain...

» [FPOO0OO2 - l’ Regroupement des 02/07/2020 Mensuele, le 2 du m. 02/07/2020

Génération des factures.

L]
= &
=

5 o

Comptabilité | Réglements

L' -

Produits | Stocks Clients | Ventes

Tous Facturations par copie |Facturations par regroupement
Documents clients Cl+- 7/ 8@ B/ <Rechercher> vues [§ Défaut (Systeme) ~ B @&,

Clients / Prospects Code ~ Libellé Huméro du document de référence  Date de début  Date de fin Périodicité

Fournisseurs | Achats

Familles clients / prospects = FPODO02  Regroupement des BL clients 02/07/2020 Mensuelle, le 2 du mois.

Sous-familles dients / prospects FPOOOO1  Prestation annuelle contractuelle DED0OO00D0O7 01/06/2020 Mensuelle, le premier lundi du mois.

Tarifs et promotions clients

Facturation périodique

L’assistant s’exécute:

L'utilisateur peut contréler les bons de livraison regroupés.
4.2. Gestion des commissions.

Les collaborateurs peuvent étre commissionnés sur les ventes réalisées par eux-mémes
ou par leurs collégues (Responsable commercial)
Pour déterminer un calcul de commission il est nécessaire d’établir des barémes.
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€| [Jedi] EBP Gestion Commerciale ELITE 2021 - EBP Formation Gestion Co Elite

L & =

Produits | Stocks Clients | Ventes Comptabilité | Ré;

<Rechercher= vues Bl Défaut (Systéme) ~ B B

Documents clients Code baréme &  Libellé Champs d'application ~ Objectif basé sur  Mode d

Clients / Prospects

Familles clients / prospects.
Sous-familles dlients / prospects
Tarifs et promotions clients
Facturation périodique

Commerciaux [ collaborateurs

Familles
commerciaux / collaborateurs

Commissions

4.2.1. La fiche bareme.

Baréme [CCOD001] Baréme de base (Modifig) - EBP Formation Gestion Co Elte - O x
" K Enregistrer ~ s R B BB <> ®:
=
Code CCO0001 Libellg Baréme de base 2
]
Objectif basé sur Chiffre d'affaires - Type d'objectif Mois v
=
o
Champs d'application Facture M Valide du 01/07/2020 | 3
=
Mode de calcul Tranche - Au 30/06/2021 - 8
Définition des paliers -4 Sur les ventes directes
=% Pour les clients
-84 Sur les articles
Commerciaux/colaborateurs ou
Famille Commerciaux/ -+ Sur les ventes des commerciaux/collaborateurs
Colaborateurs
+ Q
Type de sélection - Début Fin Exclusion de la sélection

L'entéte du bareme détermine la typologie du commissionnement :

Objectifs basés sur:

Ppbjectif basé suf|Chiffre d'affaires -
Chiffre d'affaires

amps d'application | Chiffre d'affaires encaissé

Quantité

Mode de calcul | Marge nette

Marge brute
On détermine ici les valeurs a prendre en considération dans le calcul.
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Le champ d’application:

FFamps d application] | Facture -

Facture
Mode de calcul | Commande
Bon de lvraison
Facture et avoir
Bon de livraison et bon de retour

Permet de définir les documents a prendre en considération dans le calcul.

Mode de calcul | Tranche |
Tranche ‘

I Global

Il permet d’indiquer si la valeur extraite des lignes de documents (en fonction de
I'objectif) doit correspondre strictement a un intervalle (Calcul global), ou entrer dans
plusieurs intervalles (Tranche).

Type d’objectifs

[Type d'objecti |Mais -|
Aucun
Valide du | Année
Trimestre
AU | Mois
Semaine
Jour

Choix des périodes de regroupement des commissions.

Validité du baréme:

Valide du 01/07/2020 ™
Au 30/06/2021 |

En dehors de ces périodes, le calcul ne se fait pas.

Onglet “Définition des paliers”.

Définition des paliers + = Q
| Jusqu'a | a Formule de calcul | | Montant | =
Application
I 1 000,00000 ;Monmnt g
Commerciaux/ colaborateurs Montant -
Montant * Quantité
% CA

Famille Commerciaux/
Collaborateurs % Marge nette

% Marge brute
Montant fixe + % CA
% Montant
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Les paliers permettent de définir les modalités de commissionnement, selon une formule
de calcul, cette derniére fera appel a un montant ou un taux (pourcentage)

Exemple:
Définition des paliers + i Q
Jusqu'a - Formule de calcul Montant Pourcentage
Application
1 000,00000 % CA 2,00

Cormmerciaux/ colaborateurs » o CA 3,00

Famille Commerciaux/ 3000,00000 % CA a0
Collaborateurs

Plus de 3 000,00000 Montant fixe + % CA 150,00 5,00

Dans le cas présent la commission est progressive et sur le palier de 3000 € déclenche
la création d’un fixe supplémentaire.

Onglet “Application”.

Le champ d’application des barémes se fait sur les documents de ventes, mais il est
possible de définir les “filires” clients via la sélection d’une liste de clients ou de famille,
voire d’exclure.

Définition des paliers =~ 5ur les ventes directes
-~ Pour les dlients
A pplication + i Q

Type de sélection - Début Fin Exclusion de la sélection

Commerciaux/ colaborateurs

Tous les dients
Famille Cormnmerciaux/ :
Collaborateurs I | Client CLO00D2 cLo0o02 | = |

Cette régle peut s’appliquer aussi sur les articles:

Définition des paliers “# Sur les ventes directes
-+ Pour les dlients

Application [A sur les articles i

Commerciaux/collaborateurs + 8 Q
. . Type de sélection - Début Fin Exclusion de la sélection |
Famille Commerciaux/ : |
Collaborateurs I - Articls ARO0004 ARO0O004 =
Familles Articles FAROOOO3 FAROOOO3
Familles Articles FARDOOO4 FARODOOO4

Enfin le champ d’application d’'un baréme peut aussi se faire sur des ventes qui ne
concernent pas le commercial/collaborateur directement (non lié¢ au document ou aux
lignes du document).

EBP Informatique « SA au capital de 1 million d'euros « ZA du Bel Air - 78120 Rambouillet « Tél : 01 34 94 80 00 « RCS VERSAILLES B 330 838 947 + NAF 5829C

151



Définition des paliers “# 5ur les ventes directes
=% Pour les clients

=% 5ur les articles

Commerciaux/collborateurs

|
Famile Commerciaux/ |>A Sur les ventes des commerciaux/ colaborateurs |

Collaborateurs

+ @ Q
Type de sélection - Début Fin Exclusion de la sélection
> Commerciaux/collaborateurs PM v # PM

Onglet “Commerciaux/collaborateurs”.

Affectation du baréme aux collaborateurs de I'entreprise (commerciaux ou pas)

Définition des paliers + i Q
Code commerdial/co... Prénom Nom Téléphone portable E-mail
Application
PM1 Paul MARTINEZ
|C0mmermuﬂcmbb0mteur5 | I PM ~ /i Patrice Martin 0601020304 PMartin@mail.fr

Famille Commerciaux/collaborateurs

Baréme [CCO0001] Baréme de base (Modffig) - EBP Formation Gestion Co Elite - [m] X

B Enregistrer - =5 R« B E C> @
=
Code CCOO0O1 Libellé Baréme de base 2
&
Objectif basé sur Chiffre d'affaires v Type d'objectit Mois v

=
(=]
Champs d'application Facture M Valide du 01/07/2020 = g
o
Mode de caleul Tranche M Au 30/06/2021 = g
S.

Définition des paliers Q

| Code famille | Libellé

= I‘ Commerciaux Sédentaires

Application

Commerciaux/ colzborateurs

Famille Commerciaux/
Colzborateurs

En passant par la famille vous propagez le baréme aux commerciaux concernés.
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4.2.2. Calcul des commissions.

A Période ———————— -A Commerdaux/colaborateurs -~ Familes commerciaux/colaborateurs
Du 01/07/2020 ~M Du > /) Du 4
Au 31/07/2020 8 a -/ Au -7
A Groupes
Sroupe 1 Du -/
Au >/
roupe 2 Du v/
Au ML

‘Appliquer les fittres

Voir le commercialfcoleborateur  Afficher le baréme

<>

<

]
f

Code commercial/collaborateur Nom Prénom Famille commerciaux/collaborateurs Chiffre d'affaires Commission
*» PM Martin Patrice Commerciaux Sédentaires 232,84 5,06
» A MARTINEZ paul 3 410,00 260,50
Jusqu'a Formule de calcul Montant Pourcentage Chiffre d'affaires Commission

4 Objectif basé sur: Mois - Total = 260,50 €
4 juillet 2020 - Total = 260,50 €
4 Baréme CCO0001 - Baréme de base - Total = 260,50 €

3 1000 % CA 2,00 1 000,00 20,00
3 2000 % CA 3,00 1 000,00 30,00
3 3000 % CA 4,00 1 000,00 40,00
3 Plus de 3 000 Montant fixe + % CA 150,00 5,00 410,00 170,50

Afin de mieux comprendre les modalités de calcul du baréme, il est possible de déplier
chaque ligne du calcul.
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Impressions : Commissions - EBP Formation Gestion Co Elite - O X

Fichier Edition Affichage Fenétres 7

TFiItres @ Apercu E Imprimer a Exporter~ 4 ROL @~ | Langue : Francais

Modéle = [[7] Commission détailé ~| ||Fittres personnalisés : - B U
[] commission détaillé -

Y Fittres o vos fittres pour les réutiliser plus tard, cliquez ici )4
[ commission simple

- Commerciaux/collkborateurs
Du * s

Au v/

=# Famile commerciaux/colaborateurs

Du i
Au i
-~ Périnde

Du 01/07/2020 |
AU 31/07/2020 |

-~ Groupes
Groupe 1 p, v/

Au o

Groina 7 _

Le calcul des commissions est issu d’un traitement a un instant “T”, il ne sera pas
conservé dans la base, il conviendra donc de générer une impression ou un PDF pour
conserver le résultat du calcul.

Remarque:

Il est possible de cumuler plusieurs barémes pour un commercial/collaborateur.

Rappel sur l'intégration du code commercial/collaborateur dans les documents.

Le code collaborateur est modifiable sur tous les documents de fagon globale (entéte du
document de vente) y compris sur les documents validés.

@ Devis [DEOODOO007] du 02/07/2020 - EBP Formation Gestion Co Elte

Enregistrer *  Transférer  Dupliquer en ...  Plus d'actions ~
Numéro DE00000007 c
Code tiers CLO0O02 ~7 ( cwiité Monsieur S Mom Leteller

Adresse 68 avenue des Peupliers
Code postal 81000 4 Ville ALBI

[ commerca |

Tous Commerciaux Collaborateurs

Détai Code commercial/collaborateur HNom = Prénom Téléphone portable

PM Martin Patrice 0601020304 PM;

Récapitulatif

PM1 MARTINEZ Paul
TVA, taxes

Adresses et o

Paramétres

e Sélectionner X Fermer = Ajouter #° ouvir (3 [f Défaut (Systeme) ~ BB v
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Cette modification est également possible sur les lignes du document par I'ajout de la
colonne “Code commercial/collaborateur”

@ Devis [DEODO0DO07] du 02/07/2020 - EBP Formation Gestion Co Elite

Enregistrer ~  Transférer  Dupliguer en ...  Plus d'actions~
Numéro DE0D000007 (& Etat En cC
Date 02/0
Code tiers CLOD002 ~/ (C Cwiité Monsieur 4 Nom Leteller 4
Validité 01/0¢

Adresse 68 avenue des Peupliers
Mode de réglement

Code postal 81000 4 Ville ALBI -7
Mode de calcul HT
Commercial ~ 7
Détail Catégorie tarifaire v 7 Dépdt Principal 4

Récapitulatif W - @ Stocksarticle  Recharger lartice  Plus d'actions - vues B vue formation - EE =% |, Afficher les liai

TVA, taxes | B L= vue actuele a été modffige. Pour enregistrer vos modifications, cliquez ici.

P E AR Code article mﬁ o, Référence client Description

Paramétres
£ . ARODO0S

Prestations sous contrat

Statistiques ’
Tous Commerciaux Colaborateurs

Facture électronique

[] Code commercial/collaborateur Nom 2 Prénom Téléphone portable

0 M Martin Patrice 0601020304 PM;

0 pM1 MARTINEZ Paul

+ Sélectionner ¢ Fermer + Ajouter #° Ouvrir (3 |HH Défaut (Systéme) = B8 v ¢

4.3. Gestion des réglements.

La gestion des réglements peut s’opérer de différentes fagons, directement dans une
facture, par la liste des factures, via I'’échéancier.

Via la facture:

L'utilisateur peut régler sa facture via I'entéte ou I'onglet échéance.
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Réglement pour le client CLO0002 (Nouveau) - EBP Formation Gestion Co Elite - o X

]

sUoIssalcu Sop

I Enregistrer ~  Afficher le dient  Liste des modes de réglement  Plus d'actions = &0 B @ i
Tiers CLO0002 v/ Letelier
Date 03/07/2020 ~ |Moyen de paiement Chéque -/ | Montant 4092,00 B
[ Ecart de raglement
Transfert bancaire Montant d'escompte 0,00 &
Incidents de paiement
Reéférence |Ch BP N° 266939888 | Bangue Ma Banque ~ 7
Etat | Provisoire Lot n® 7
kumpi]ml;satmn Par l'intermédiaire d'une remise en banque - | Bangue du tiers
T
Date remise en banque prévue [P6/07/2020 '\! Etat impayé
-~ Echéances
Solder  Solder par l'escompte  Plus d'actions~
Numéro du = Date - 5
Type CrmirE = Code tiers achéance = Montant Solde dii Montant affecté
@ Facture FA00000003 CLO0002 02/07/2020 4 092,00 0,00 4 092,00
’ [ Facture TMPO0O000D0D06 CL00002 02/07/2020 792,00 792,00 0,00
Total échéances 4 884,00 Echéances dues 792,00 Reste 3 affecter 0,00

Entéte de la fiche:

La fiche reprend par défaut le moyen de paiement du mode de réglement, si ce dernier
n’est pas renseigné, ce sera celui des paramétres société.

Le montant du réglement est celui de la facture, il peut étre différent (réglement partiel,
ou écart de réglement, voir escompte.)

Onglet “Détail”.

Ecart de réglement: zone a cocher si le montant est supérieur a I'échéance de facture et

est considéré comme un écart de réglement, il s’agira donc d’un gain comptable.

B Enregistrer - Afficher le client  Liste des modes de réglement  Plus d'actions - &R Y @ i
g

Tiers CLO0D002 ~ # Letelier g

Date 03/07/2020 ~  Moyen de paiement Chéque v F Montant 4 095,00 & ]

g

Détail & Ecart de réglement A 2
Transfert bancaire Montant d'esco 0,00 & S

Incidents de paiement

Référence Ch BP N° 266999888 Banque Ma Bangue

Etat Provisoire Lot n®
Comptabiisation Par lintermédiaire d'une remise en bangue anque du tiers

Date remise en banque prévue 06/07/2020 -

-~ Echéances

Désaffecter  Solder par I'escompte v
Numéro du . o Date 5
Type iy = Code tiers ochéance = Montant Montant affecté
v @ Facture FADDDOD003  CLOODO2 02/07/2020 4 092,00 0,01 4092,00 |-
3,00

Total échéances 4 884,00 Echéances dues 792,00 Reste a affecter

Montant de I'escompte: si 'échéance de facture est liée a un escompte, vous pouvez
soit saisir la valeur de I'escompte, ou bien solder I'échéance via I'escompte.
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La zone référence est utile pour retrouver un paiement, elle sera affichée dans les
remises en banque.
Comptabilisation:

Par I'intermédiaire d’'une remise en banque: le paiement devra faire I'objet d’'une
remise en banque (impression d’'un bordereau de remise de chéque ou génération d’'un
fichier de prélévements).

En tant que paiement: le réglement est affecté directement a la banque de la
société (virement).

Banque: en associant la banque de la société, on donnera une préférence pour un
encaissement via la remise en banque, elle est obligatoire si ce paiement est un
réglement en tant que paiement.

Banque du tiers: sera renseigné pour des paiements par prélévements ou LCR.
Date de remise: cette date permet de filtrer dans le cadre d’'une remise en banque, les
paiements a déposer sur la période impartie.

Echéances:
Permet d’affecter les échéances au réglement, il est possible d’avoir une affectation
partielle, ou une échéance d’avoir (montant négatif) affectée a ce réglement.
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Onglet “Transfert bancaire”.
Ces informations seront alimentées dans le cadre des prélévements SEPA ou LCR.
Incident de paiement: voir chapitre gestion des impayés.

Actions sur la fiche.

Réglement pour le client CLO0O002 (Mouveau) - EBP Formation Gestion Co Elite - [m] X
B Enregistrer ~  Afficher le client  Liste des modes de réglement || Plus d'actions~ &R = B @ i
Afficher le(s) document(s) =
Tiers CL00002 Echéancier g
Date 03/07/2020 ~ Moyen de paiement Chéque Vaiider 4 Montant 481200 6
g
................ . . 3
Ecart de réglement %
2

Transfert bancaire Montant d'escompte 0,00 &
Incidents de paiement

Possibilité d’ouvrir la facture liée a 'échéance.
Ouverture de I'échéancier du tiers.
Validation du paiement, cette option est irréversible.
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Les zones: référence, Banques, comptabilisation, date de remise en banque et les
affectations d’échéances sont modifiables.

La création d’'un réglement peut se faire également depuis la liste des factures.

Tous Devis Commandes Bons de livraison Bons de refour Factures Avoirs Factures d'acompte Avoirs d'acompte Factures/Avoirs/Acomptes

Documents clients Fitres W
Clients / Prospects C|4- /A B B | <Rechercher> valider |Créer un réglement | Plus d'actions~ | Vues [ Défaut (Systeme) ~ HH &

Familles clients / prospects [ Ls vue actuelle a té modifiée. Pour enregistrer vos mWns, dliguez ici.

= = S 5 — o
S ET meen/ prEs Numéro du document Date duclie... 2 Total Net HT Total TVA Total TTIC Montant de l'acompte Net a payer Imprimé Dépdt |

TMPONO0000S 7/2020 Dupond 150,00 30,00 180,00 0,00 180,00 Principal
Tarifs et promotions clients.

TMPOOOOD! 01/07/2020 Jolib 150,00 30,00 180,00 0,00 180,00 P |
Facturation périodique foz. e 4 b , A ) rincipa

-

Commerciaux / collaborateurs FAD0000003 02/07/2020 Letelier 3410,00 662,00 4 092,00 0,00 4 092,00 Principal
— TMPO0000006 02/07/2020 Letelier 660,00 132,00 792,00 0,00 792,00 Principal
commerdiaux / collaborateurs [ FA00000002 01/07/2020 ORTEGA 88,20 18,56 111,36 0,00 111,36 Principal
Barémes C FAD0000001 02/07/2020 ORTEGA 164,64 32,93 197,57 0,00 197,57 Principal

= o *

Produits | Stocks Clients | Ventes Comptabilité | Réglements Fournisseurs | Achats Favoris

- -

Toutes Réglées Monréglées Soldées Echéances douteuses

Clients Fitres W

C #'| <rechercher> Afficher le cient  Afficher le(s) document(s)  Plus d'actions~ | Vues 8 Toutes saufavo... ~ B &
Letires de relance o Date échéance = Numéro du document Montant Soldée  Code ti r Tiers payeur Moyen de paiement  Solde di
Brs 31/07/2020 FAODDD0002 111,36 cLopogr  SoMer Dupond Prélevement SEPA 111,36
Passer en douteuse
Remises en banque 31/07/2020 TMPOOO00D004 180,00 CLO0010 Passer en imécouvrable Jolbois Prélévement SEPA 180,00
Fournisseurs 01/08/2020 TMPO0O0000S 180,00 CLO00OL Dupend CLO0OOL Dupond Prélévement SEPA 180,00
Echéancier E 01/08/2020 FAQ0000001 197,57 CLO0001 Dupend CLO0OOL Dupond Prélévement SEPA 197,57

Réglements
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4.3.1. Gestion de I'échéancier.

L'échéancier récapitule 'ensemble des échéances enregistrées, elles sont ventilées
selon leur état sur des différents onglets.

outes Réglées MNon réglées Soldées Echéances doutauses

Fioes W
(&} <Rechercher> Houveau réglement | Vues B Toutes saufavo.. ~ B @ = L A
Date échéance = HNuméro du document Montant Soldée Code tiers Client Code tiers payeur Tiers payeur  Moyen de paiement  Solde dii
31/07/2020 FADD000002 111,36 CLO0001 Dupond  CLOODO1 Dupond Prélévement SEPA 111,36%
31/07/2020 TMPOO000004 180,00 CLooo1o Jolbois  CLOOO1D Jolbois Prélévement SEPA 180,00
01/08/2020 TMPOO000005 180,00 CLO0001 Dupond CLOOOOL Dupond Prélévemnent SEPA 180,00
01/08/2020 FAQD0D00001 197,57 CLo0001 Dupond CLOODO1 Dupond Prélévement SEPA 197,57

Toutes: échéances du dossier.

Réglées: échéances pointées en totalité avec un réglement ou une échéance d’avoir.
Non réglées : échéances ayant un reste d0 (non réglées ou partiellement réglées)
Soldées : échéances qui ont fait I'objet d’'une annulation de di (gain ou perte selon la
situation).

Echéances douteuses: échéances passées en douteuse ou irrécouvrable.

Actions sur les fiches.
Solder une échéance:

Toutes Réglées MNonréglées Soldées Echéances douteuses

Filtres W
c [' <Rechercher> Afficher le dient  Afficher le(s) document(s) | Plus d'actions - vues B Toutes saufavo... i) @‘ [N av 4
Date échéance £ HNuméro du document Montant Soldée Codeti Nouveau réglement r Tiers payeur Moyen de paiement  Solde di

31/07/2020 THMPOO0DO004 180,00 CLO0010 Jolbois Prélevement SEPA 180,00

En soldant une échéance, I'utilisateur considére que cette échéance ne sera pas réglée
et passera par perte et profit, cette option est intéressante pour solder des écarts de
réeglement non significatifs (Génération d’'une écriture comptable de type charge).
L'échéance soldée pourra étre “dé-soldée” au besoin.

Toutes Réglées MNon rég\ée chéances douteuses

Fitres
[&] /’ <Recherchers Afficher le client  Afficher ument(s) | Plus d'actions~ vues |[BH Toutes (System... ~| B8 @. [N $' ]
Date échéance ¥ HNuméro du document Montant Soldée C ti Dé-solder ur Tiers payeur Moyen de paiement  Solde di

31/07/2020 FAD0000D02 111,36+ CLODODL Passer en douteuse Dupond Prélgvement SEPA 111,36
Passer en irécouvrable

Ces actions (Solder / Dé-solder) sont gérées en tant que droit utilisateur (voir chapitre
gestion des utilisateurs).

Passer en douteuse:
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Toutes Réglées [Nonréglées Foldées Echéances douteuses

Fitres W
@ /| <Rechercher> Afficher le client  Afficher la(s) document(s}  Plus d'actions-| | Vues Hf Toutessaufavo.. - B3 B =- 1- 4
Date échéance & HNuméro du document Montant Soldée Codeti Mouveau réglement r Tiers payeur Moyen de paiement  Solde dii
= 30/04/2020 TMPODO000D4 180,00 cLoooio Solder Jolibois Prélévernent SEPA 180,00
01/08/2020 TMPOODOODDS 180,00 CLoooo1 r— Dupond Prélévernent SEPA 180,00
Passer en imécouvrable
01/08/2020 FAQOOOO001 197,57 CLOooO1 Dupond CLOO0O1 Dupond Prélévernent SEPA 197,57

Une échéance passée en douteuse est justifiée, si le client malgré les relances, ne régle
pas ses factures mais reste dans un contexte de recouvrement possible.
Comptablement cette action génére une écriture du compte 411 vers le 416.

Les échéances douteuses pourront étre isolées dans le processus de relances, pour
étre traitées dans un cadre spécifique (procédure de recouvrement..).

Cette action suppose que la codification comptable du tiers concerné, sera bien
renseignée.

@ Client [CLO0010] Jolibois - EBP Formation Gestion Co Elite

Enregistrer ~  Historigue  Créer un document  Plus d'actions~
Code CLO0010 Civiité SA v # Nom Jolbois
| Famille ~ / @ Personne physique Autorise [ réutiisation de ses données personnelles
Mode de réglement v/ le B
|
Commercal/Colaborateur -/

Identification -~ Comptabilté

l racturstion Compte 411CLO0010A

Compte client douteux 416CLO0010A

Réglements/Solvabilité

Références article

Tarifs

Passer en irrécouvrable:

Toutes Réglée Soldées Echéances douteuses

Fitres W
C [' <Rechercher> Afficher le client  Afficher le(s) document(s) | Plus d'actions - vues B Toutes saufave.. ~| {8 E [N $' bl
Date échéance = HNuméro du document Montant Soldée Code ti Nouveau réglement r Tiers payeur Moyen de paiement  Solde dil
-] 30/04/2020 TMPOOOOOOO4 180,00 CcLooo10 Solder Jolbois Prélévernent SEPA 180,00

Passer en douteuse

01/08/2020 TMPOOO000OS 180,00 CLoooo1 Dupond Prélévernent SEPA 180,00
La mise en irrécouvrabilité d’'une échéance répond a des régles comptables et Iégales
précises. Elle suppose que I'utilisateur est en possession d’un certificat d'irrécouvrabilité,
lui permettant dans ce cas, de considérer que cette échéance non réglée constitue une
charge déductible et que la TVA afférente a celle-ci (TVA sur les débit) puisse faire
I'objet d’'un remboursement.
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4.3.2. Gestion des relances.

il e o)
E * N
E Produits | Stocks Clients | Ventes Comptabilité | Réglements

O =+ <Rechercher= Vues [ Défaut (Systéme) ~ B3 @.

Clients Numéro de lot de relance = Date de relance ¥ Relance envoyée

Echéancier

Lettres de relance

4.3.2.1. Paramétrages initiaux.

Les relances sont a paramétrer dans un premier dans les paramétres société.

Réglements\Relances.
Lettres de relances:

Modéle de lettre de relance par lettre ou e-mail et téléphonique vous avez la
possibilité de définir le modéle “type” de lettre a utiliser par défaut, ce choix pourra étre
individualisé dans la fiche client.

Lettres de relance

Modéle de relance par lettre ou e-mail [Lettre de relance (avec tous las niveaux)
Lettre de relance (avec tous les niveaux)
Lettre de relance avec pénalités

Lettre de relance par niveau

Liste des échéances a relancer en devise
Liste des échéances a relancer par client

Modéle de liste de relance téléphonique

1ére relance déclenchée

Jéarma rakhnra darlanchda

Gestion des intervalles de temps pour les relances:

|1ére relance déclenchée 5 & jour(s) aprés l'échéance
2&me relance déclenchée 5 & [jour(s) aprés fa relance de niveau 1
3éme relance déclenchée 5 & [jour(s) aprés h relance de niveau 2

Le premier intervalle correspond au dépassement de la date d’échéance.
Les suivants sont liés a I'intervalle de temps entre les relances.
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Ces paramétres seront repris par défaut et pourront étre individualisés par client.

Enreqistrer =  Historigue  Créer un document  Plus d'actions~ = R B B <>®
Code CLODOO3 Civilité Madame ~ # Nom Quentin Solde actuel 0,00 & Total échu
Farmille M4 Personne physique Autorise 3 réutilisation de ses données personnelles CA 12 derniers mois 162,00 &
& - Le 1ére facturation 03/03/2020 v
Mode de réglement rd 5| 0’00 €
Commercial/Collaborateur -7 Dernigre facturation 08/03/2020 M

Identfication -~ Coordonnées bancaires
Facturation -~ Echéances échues -~ Echéances non échues -~ Soldes

Raglements/Solvabils dont @ moins de 5 E jours 0,00 Facturé 0,00 @ 5.0.C. 0,00 @

" dont 3 1 mois 0,00 & Avoirs 0,00 & Encours autarisé 0,00 @
Références article
dont 3 2 mois 0,00 & Acomptes 0,00 & Seuil avant dépassement 0,00 &
Tarifs
dont a plus de 2 mais 0,00 & Dépassement 0,00 &
Comptabilicé
g Acomptes 0,00 & Solde initial 0,00 B

Facture électronique

Contrdler le retard de paiement

Paramétres

-~ Effets de commerce -~ Lettres de relance

Maintenance/SAV Effets non encaissés 0,00 @ Client 3 relancer

Point de vente Relancer le tiers payeur

Modéle de relance hd
1ére relance déclenchée 5 B jour(s) aprés I'échéance

2éme relance déclenchée 5 B jour(s) aprés k relance niveau 1

3éme relance déclenchée 5 B jour(s) aprés k relance niveau 2

Dans les parameétres sociétés/réglements/Relances, vous pouvez également définir le
mode d’envoi des relances, (E-mail) et le niveau associé a I'envoi par courrier.

Il est possible de ne pas incrémenter le niveau de relance, dans ce cas I'utilisateur
choisira lui-méme le niveau a utiliser dans la campagne de relance ou par échéance.

Prise en compte des avoirs non pointés: cette option est utile pour des avoirs qui ne
seraient pas affectés et donc pointés avec des échéances de factures, dans ce cas
'échéance de I'avoir sera affichée avec les échéances de facture.

Envoyer par e-mai

Envoi par courrier obligatoire 3 partir du niveau 2

Ne pas incrémenter e niveau de refance

Prendre en compte les avoirs non pointés

~

E Pénalités de retard

Taux d'intérét 3 appliquer pour le calcul des pénalités de retard 0,00 §
Indernnité forfaitaire de recouvrement 40,00 &

Pénalités de retard:

Vous pouvez définir le taux d’intérét a appliquer pour le calcul des pénalités de retard.
Ces pénalités seront seulement calculées sur la relance (selon le modéle choisi), mais
ne généreront pas de facture associée, et encore moins d’échéance.

Indemnité forfaitaire de recouvrement: Forfait de 40 € TTC

Les calculs des intéréts de retard et de I'indemnité sont effectués uniquement pour les
clients considérés comme professionnels. Les clients concernés sont ceux ayant un
numeéro SIREN sur leur fiche et/ou que I'échéance de la facture en retard de paiement
posséde un numéro de TVA intracommunautaire (onglet "Compléments" de la facture).
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Paramétrage pour I'envoi par E-mail.

Vous pouvez configurer le message spécifique pour vos relances mais aussi les
parameétres de votre compte de messagerie.

4.3.2.2. Création des relances.

il e o)
E ‘ N
E E Produits | Stocks Clients | Ventes Comptabilité | Réeglements

c =+ <Rechercher> Vues ] Défaut (Systéme) ~| B3 @.
Clients D Numéro de lot de relance v Date de relance ¥ Relance envoyée

Echéancier

Lettres de relance
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Entéte de la lettre de relance: Filtrage des clients/clients payeurs ou par moyen de
paiement.

Echéances: Possibilité de filtrer sur la période des échéances mais aussi sur le niveau
ou le nombre et le mode d’envoi des échéances. Exclusion des créances douteuses et
irrécouvrables possible.

Date: correspond a la date de création de la relance

Options pour la relance: reprise par défaut des paramétres société pour le type d’envoi
et 'option d’incrémentation des relances.

Liste des échéances:

- Liste des échéances par cient

Vi & fiche clent  Voir & fiche client payeur | lus dactions - Q

Wmiodt baedecnemce Monlmllcllde  Soledide Wombrsdojoursde Depirsiiesude Datededanire  Woweumende vodegemor  Advese deronce
43 Client : Savoy [CLO0D04] Total di : 367,20 | Solde actuel : 367,20
FAD0000009 05/06/2020 367,20 367,20 28 0 1 Courrier
<3 Client : Diot [CLODDO6] Total di : 100,80 | Solde actuel : 100,80
@ | FAD0000001 02/03/2020 100,80 100,80 123 0 1 Courrier
] client : Rabut [CLO0007] Total dii : 302,40 | Solde actuel : 302,40
> FAD0000003 03/03/2020 108,00 108,00 122 0 i) Courrier
@ | FADO000006 06/03/2020 194,40 194,40 119 0 1 Courrier
<43 Client : Conty [CLO0DOS] Total di : 331,20 | Solde actuel : 331,20
FADD000004 04/03/2020 115,20 115,20 121 0 1 Courrier

Il est possible de sélectionner tout ou partie des échéances.
Pour chaque échéance, sont indiqués:
Information de la facture (Numéro, date, client, montant TTC et solde d()
Nombre de jours de retard
Informations sur les relances précédentes
Mode d’envoi retenu pour cette nouvelle lettre.

Action sur les échéances:

-~ Liste des échéances par client

vor la fiche clent  Varr I3 fiche client payeur | Plus d'actions - Q

Numéro du s b, Montant total de Solde dii de Nombre de jours de  Dernier niveau de  Date de derniére  Nouveau niveau de . _
document Datiiean e Téchéance Iéchéance retard relance atteint relance relance Rocedene EiraidenTs

4% Client : Savoy [CLO0004] Total dii : 367,20 | Solde actuel : 367,20

FA00000009 05/06/2020 367,20 367,20 280 1 Courrier
“= Client : Diot [CLO0006] Total dii : 100,80 | Sclde actuel : 100,80
& | FAOD000001 02/03/2020 100,80 100,80 123 0 1 Courrier
5 Client : Rabut [CL00007] Total di : 302,40 | Solde actuel : 302,40
4 FA00000003 03/03/2020 108,00 108,00 122 0 1 Courrier
& | FADD000006 06/03/2020 194,40 194,40 19 0 1 Courrier
] Client : Conty [CLOD00S] Total dii : 331,20 | Solde actuel : 331,20
FAD0000004 04/03/2020 115,20 115,20 121 0 1 Courrier

Voir la fiche client/voir la fiche client payeur: permets de vérifier les paramétres de la
fiche client concernée (adresses, Email, contacts.. mais aussi régles de relances).
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~ Liste des échéances par client

Voir 3 fiche client  Voir la fiche client payeur | Plus d'actions -

Voir 'historique client
] Numéro du document E total de
Voir le document =lLiE
5 Client : Savoy [CLOD004] Total d Solder
& | FAODDO0009 05/06 Madifier le niveau de relance 367,20
F.] Client : Diot [CLO0ODD6] Total di Changer le mode d'envoi
& | FADOOOOOOL 02/03 Décaler les dates d'échéances 100,80

] Client : Rabut [CLO0O00D7] Total di: 302,40 | Solde actuel : 302,30

Voir I'historique client/Voir le document: permets de contrdler les documents antérieurs
(présence d’avaorr, ...).

Voir la fiche client  Voir 3 fiche client payeur | Plus d'actions -

Voir I'historigue client F total de

] Numéro du document Sance

Voir le document

P Client : Savoy [CLO0004] Total d

FAOO0ODODS 05/08 Modifier le niveau de relance 3
4y  Client : Diot [CLO00D6] Total dii Changer le mode d'envoi
FAOODODODL 02/03 Décaler les dates d'échéances 1
Solder: selon les droits de l'utilisateur, les échéances sélectionnées peuvent étre
soldées.
Voir Ia fiche client  Voir 3 fiche client payeur | Plus d'actions -
Voir I'historique client
] Numéro du document E:ﬁ;:l de
Woir le document
F.) Client : Savoy [CLO0ODD4] Total d Solder
FAOO0DODODS 05/08 Modifier le niveau de relance 3
4%  Client : Diot [CLO00D6] Total dii Changer le mode d'envol
FAOODODODL 02/03 Décaler les dates d'échéances 1

Modifier le niveau de relance: Vous pouvez forcer le niveau sur un ensemble
d’échéances sélectionnées.
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Voir la fiche client  Voir 3 fiche client payeur | Plus d'actions -

Voir I'historigue client F total de

] Numéro du document Sance

Voir le document
" Client : Savoy [CLO0ODD4] Total d Solder

FAODOODODOS 05/06 Modifier le niveau de relance 3
«%  Client : Diot [CLO0006] Total dil Changer le mode d'envoi
FAOOOO0001 02/03 1

Décaler les dates d'échéances

Vous pouvez forcer le mode d’envoi des échéances: le mode d’envoi est sous la
contrainte des informations nécessaires a son envoi, aussi, si 'adresse mail est
manquante, le mode d’envoi sera maintenu en courrier, le logiciel émettra un
avertissement.

Décaler les dates d'échéances.
Voir i fiche client  Voir B fiche client payeur | Plus d'actions -

) Voir 'historique client
Numéro du document

Voir le document
. Client : Savoy [CLODDO4] Total d Solder

i FADODOOOOS 05/06 Modifier le niveau de relance
F Client : Diot [CLODDOG] Total di Changer le mode d'envoi
FAQOOOOOO01 02/03

Déecaler les dates d'échéances

Les dates d’échéances seront décalées, cette fonction consiste a modifier directement
la date de I'échéance.

Voir fa fiche client  Voir la fiche dlient payeur  Plus d'actions+

Montant total de
I'échéance

Dernier

Numéro du document Date d'échéance Solde dii de I'échéance Nombre de jours de retard

45 Client : Savoy [CLO0D04] Total dii : 367,20 | Solde actuel : 367.20

» FAO000000S 05/06/2020 Décaler les dates d'échéances -JLumino SA x 28 0
Client : Diot [CLO0D06] Total dii : 100,80 | Solde act N A N N
= e fot [ 1To " ! © Entrez la nouvelle date 3 attribuer aux échéances sélectionnées
FAQOOO0001 02/03/2020 122 0
. . Attention ! Le ch de la date d'éché; seferaa
4 Client : Rabut [CLOD007] Total dii : 202,40 | Solde z ey
FAQOOO0OO3 03/03/2020 122 0
Nouvelle date :| [EDHFIE] v
FADD0D0006 06/03/2020 I: | 119 0
o e
FAQOOO0004 04/03/2020 121 0

Action sur la relance.
Apercgu de la sélection: permet de controler les documents avant envoi.
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Action “Valider et envoyer”:

Enregistrer - |".r'a|i|:|er et envoyer | Apercu de lz sélection

Muméro 1H Date 03/07/2020 -

-~ Options pour 3 relance

& Envoyer par e-mail

Envoi par courrier obligatoire 3 partir du niveau |2

_ L ___

L _______

Déclenche I'envoi par E-mail ou courrier.
Une fois envoyée, la colonne “envoyée par mail est cochée dans la liste des relances.

Produits | Stocks Clients | Ventes Comptabilité | Reglenu

C+77a kR
Numéro de lot de relance * Date de relance * Relance envoyée

] 1 03/07/2020

o)
[ ]

Renvoyer les relances | Vues B

<Rechercher>

Echéancier

Lettres de relance
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Toutefois, il possible de “renvoyer les relances” au besoin.

Impact au niveau des échéances.

Au niveau de I'échéancier, une vue avec historique des relances permet de voir pour
chaque échéance les dates et niveaux de relances.
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4.3.3. Gestion des remises en banque.

Les réglements par chéque nécessitent une remise en banque.

e

Produits | Stocks Jlients | Ve Comptabilité | Reglements

G =+ <Rechercher> Vues [ Défaut (Systéme) ~| @_
Clients (] Numéro de remise en banque ~ Date Montant Bangque Etat
Echéancier
Lettres de relance

glements

| Remises en banque |

Création d’une remise en banque.

Remise en banque (Mouveau) - EBP Formation Gestion Co Elite - (] x

| Enregistrer = Remettre en banque  Valider =0 = I @

Numéro Date 03/07/2020 -

saQ0N

Bangue Ma Bangue ~ # Moyen de paiement Chéque -/

Détai Type de remise A l'encaissement

8 Utiliser les comptes de remises
Date d'encaissement | /PP M

Etat Provisoire N® de lot Vd

5LI0|sSa.IcLL | SO

-E Filtres sur réglements I

Du client b4 au v 7
Du fournisseur -7 au 4
® Filtrer selon la date de remise en bangue prévue

Data du - au -
) Réglements pour cette bangue uniguement

® Uniquement les réglements devant &tre remis en bangue

Appliquer le fitre
-E Réglements

Tout remettre  Me rien remettre  Plus d'actions~

Aremettre  Code tiers Nom du tiers Date = Date de remi... Référence Montant Code
» e CLoooo2 Letelier 03/07/2020 03/07/2020 RGLTOO001 4 812,00
e cLoooo1 ORTEGA 03/07/2020 01/08/2020 Bang Post... 197,57
Montant total 0,00 B

Bandeau supérieur:
Choisir la banque réceptrice, et la date de la remise.
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Les remises en banque ne se feront que pour les moyens de paiement typés “A
remettre en banque”

Utiliser les comptes de remises:

Vous pouvez passer par des comptes de valeur a I'encaissement (511XXX) ceci
geénérera une écriture comptable spécifique.

Filtres sur les réglements:

Vous pouvez sélectionner un ensemble de critéres pour ne conserver que les
réglements souhaités.

Réglements:

S’affichent les réglements issus du filtrage, vous pouvez a ce niveau cocher chaque
ligne ou utiliser la barre d’action “Sélectionnez tout” puis tout remettre.

Action sur I'entéte de la fiche:

Remettre en banque: permet de remettre en banque les chéques, le statut de la remise
passe de provisoire a remis en banque. L'entéte n’est plus modifiable, vous pouvez
malgré tout dé valider la remise en banque si nécessaire.

SaNON

Remise en banque [RE00001] - EBP Formation Gestion Ca Elite - [m] X
Enregistrer ~| Valider Dévalider = B B E|/<¢< > @ :
Numéro RE00001 Date 08/07/2020
Bangue Ma Bangue # Moyen de paiement Chéque Vi
Détail Type de remise A l'encaissement

sUOIssaIdL) SOA

M Utiliser les comptes de remises

Date d'encaissement 06/07/2020 -

| Etat Remis en banque M° de lot Vd

-~ Raglements

Tout remettre  Ne rien remettre  Plus d'actions -

Aremettre  Code tiers Nom du tiers Date & Date de remi... Référence Montant HNuméro de d... Code aci
Vi@ g cooe Letelier 03/07/2020 03/07/2020 RGLTO0001 4 812,00 | TMPOGOO0006. .
@ g Cooon ORTEGA 03/07/2020 01/08/2020 Bang Post.. 197,57 FAD0000001
Montant total 5009,57 ©

Impression du bordereau de remise en banque:
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Impressions : Remises en bangue - EBP Formation Gestion Co Elte

Fichier Edition Affichage Fenétres ?

Y Fitres | [ Apercu|| % Imprimer X, Exporter~ 4 ROL §@~ | Lengue : |Frangais

Filtres personnalisés : M| TH'

Modéle : [ ] Bordereau de remise en bangue . ~|
D Bordereau de remise en bangue
D Bordereau de remise en bangue avec coordonnées bancaires

€€ 1swr1 2> C — B B| M Q Rechercher | # Madffier le modéle ...

OQ 7% ~@

EBP Formation Gestion Co Elite

vendredi 3 juillet 2020

[ Bordereau de remise en banque en euros ]

[ Banque

Ms Banque
plsce du Marché

72000 VERSAILLES

Infos. Remise
N : REOD001
Date de Is remise : 08/07/2020

Moyen de paiement : Chéque

RIB:11111-11111-11111111111-48
IBAN: FR7TE11111111111111111111148
BIC : BPFRXX001

Code client Nom du client Date du réglement Libellé/Référence Montant
CLO00a1 Dupond 03/07/2020 Bang Post. Ch N° 2121122121 197 .57
CL00002 Letalier 03/07/2020 RGLTO0001 481200

‘Nomhre de réglement : 2

Total : 5009,57| |

Deux modéles de remise en banque-vous sont proposés pour cette impression.

ATlissue du dépbt réel, vous pouvez valider la

4.3.4 Gestion des fichiers SEPA.

remise en banque.

Vous pouvez générer un fichier SEPA depuis vos réglements clients.
Ce fichier fera I'objet d’un dépét en banque depuis I'interface de la banque, ou bien en
intégrant ce fichier dans une application spécifique de télétransmission.

4.3.4.1 Paramétrages initiaux.

Pré requis: Paramétres Société/Réglements.

EBP Informatique « SA au capital de 1 million d'euros « ZA du Bel Air - 78120 Rambouillet « Tél : 01 34 94 80 00 « RCS VERSAILLES B 330 838 947 + NAF 5829C

172



Dossier par défaut pour les fichiers SEPA  C:\Users\yves-aurent.botreau\Documents v e

Paramétres du nom de fichier SEPA {#CodeRemise#}.xml + Paramétres

BIC facultatif pour les virements et prélévements SEPA Code de la banque
) e e . Jour de fa remise
Format du fichier SEPA généré par échéance (et non par réglement)
Mois de 3 remise

~ Déki de présentation des prélévements SEPA 3 )
Année courte de la remise (AA4)

Premier et ponctuel (First / One-O 5 & :
remier et ponctuel (First / One-Off) Année longue de fa remise (AAAA)

Suivant et dernier (Recurrent / Last) 2 Code de I3 remise

Type de k3 remise

+ Gestion des messages

A ce niveau, vous pouvez définir le chemin par défaut pour la génération des fichiers
mais aussi le paramétrage pour la création des noms de fichiers (utilisation de
variables).

=~ SEPA

Dossier par défaut pour les fichiers SEPA  C:\Users\yves-laurent.botreau\Documents v .-

Paramétres du nom de fichier SEPA {#CodeRemise#}.xml - Parameétres -

BIC facultatif pour les virements et prélévements SEPA

Format du fichier SEPA généré par échéance (et non par réglement)

- Délai de présentation des prélévements SEPA i

Premier et ponctuel (First / One-0ff) 5H

Suivant et dernier (Recurrent / Last) 2 &

BIC facultatif..: il peut étre coché, cependant la plupart des banques exige cette
information.
Format du fichier SEPA généré par échéance: la date du prélevement sera celle de
I'échéance de facture et non celle du reglement.
Délai de présentation des prélevements: La norme SEPA impose des délais en fonction
des types de prélévement transmis. Les options ci-dessous permettent la génération de
fichiers de préléevements SEPA a la bonne date :

Premier et ponctuel (First/One-Off)

Suivant et dernier (Récurrent/Last)
Des délais par défaut sont proposés, ils correspondent a la norme SEPA. Vous pouvez
les modifier a votre convenance.
Parameétres de la banque de la société:
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Code mg Mom Ma Bangue & Banque par défaut

Adresse RIB/ BBAM 11111-11111-11111111111-48
Comptabilté IBAN FR76 1111 1111 1111 1111 1111 148

-~ CFONB

SEION

SUOESBIALL SOA

Frais

Muméro national d'émetteur (NNE)

Formater le fichier CFONB (retour 3 13 ligne)

E SEPA I

Identifiant de créancier SEPA (1CS) [[

Formater le fichier SEPA (retour 3 I ligne)
Encoder le fichier SEPA en UTF-8
Toujours préciser la méthode de répartition des frais (ChrgBr)
Comptabiliser les opérations par lot (BtchBookg) Vide v

Fichiers SEPA a I'heure locale (CreDETm)

Identifiant de créancier SEPA (ICS): Il est obligatoire pour pouvoir générer le fichier
SEPA.

Formater le fichier SEPA (retour a la ligne): case a cocher permettant de définir le
paramétrage du fichier SEPA avec des retours a la ligne.

Encoder le fichier SEPA en UTF-8: case a cocher permettant de définir I'encodage ou
pas du fichier SEPA.

Si la case est cochée, le fichier SEPA est généré en UTF-8, sinon (décochée) le fichier
SEPA généré sera sans le codage UTF-8).

Toujours préciser la méthode de répartition des frais (chrgBr): case a cocher permettant
de définir la gestion des frais ou pas du fichier SEPA.

Si la case est cochée, le fichier SEPA est généré avec la valeur SLEV, ceci pour les
prélevements et les virements SEPA.

Comptabiliser les opérations par lot (BtchBookg): Liste déroulante permettant de
renseigner une mention pour la banque lors de la génération du fichier SEPA :

- avec un regroupement des transactions de chaque lot sur une seule ligne de relevé de
compte "Oui(True)"

- avec une ligne de relevé de compte par transaction "Non (False)"

- sans le champ/balise dans le fichier (vide)

Fichier SEPA a I'heure locale (CreDtTm): Case a cocher permettant de définir le format

de date/heure utilisé dans le fichier.

Parameétres des moyens de paiement:
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Maoyen de paiement [PSEPA] Prélévement SEPA (Modifig) - EBP Formation Gestion Co Elite - [m] x

B Enregistrer - a0« B | @ | € > |Lengue Francais @ i

Code PSEPA Nature Prélévement SEPA hd

Sa10N

Libellé Prélévement SEPA

hanque par défaut -/ |

Remettre en bangue

sUOssalcLl SO

[~ Générer le réglement

Générer le réglement client Générer le réglement fournisseur

-~ Impayés

Inclure les frais dans le montant d'impayé 3 représenter

1A Comptabilité

Code journal remise a 'encaissement EMC Compte remise 3 'encaissement 5112

Nature: Pour générer un fichier a la norme SEPA, il faut 'associer a Prélévement SEPA
Banque par défaut: permet d’attribuer la banque par défaut.

Générer le réglement client: Les échéances qui utilisent un mode de reglement associé
a ce moyen de paiement pourront avoir une génération automatique du réglement.

Modes de Réglement [PLVT30] Prélévements 30 jours (Modifié) - EBP Formation Gestion Co Elite - [m] x
3 Enregistrer - =R e IR @ | < > | tengue [Fancs @
Code PLVT30 Libelé Prélzvements 30 jours
oécsi +o i XER|Q
Pourcentage Nombre dej... Type de Réglement Jour de Rég... Mois compt..  Moyen de Paiement  Générer le réglement c... Générer le réglement ...
» 100,00 30 et Prélavement SEPA | i =

Informations bancaires dans la fiche client.

Réglements/Solvabilité: Ajouter la ou les banques pour lesquelles une autorisation de
prélévement a été signée (référence Unique de Mandat, date de signature, séquence de
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présentation). Ces informations seront reprises automatiquement dans le réglement
généré.

4.3.4.2 Génération des fichiers SEPA.

Les réglements peuvent étre générés depuis I'échéancier des ventes:

i o

Comptabilité | Réglements Fournisseurs | Achats

oy o)
- -\

Produits | Stocks Clients | Ventes

Toutes Réglées Non réglées Soldées Echéances douteuses

Clients Fitres W

@ /| <Rechercher> Afficher le client  Afficher le(s) document(s) ~ Plus d'actions= | Vues [ Toutes saufavo. ~| B B

Lettres de relance (n] Date échéance = Numéro du document Montant Soldée Code tiers Client Code tiers payeur Tiers payeur  Moyen de paiement  Solde di

Réglements @ : 01/08/2020 FAQOD00004 180,00 CLoo010 Jolibois  CLO0O10 Jolibois |Pré\évement SEPA 180,00

Remises en banque 01/08/2020 FAQO000005 180,00 CLoooO1 Dupond  CLOO0OL Dupond Prélévement SEPA 180,00

Fournisseurs

Réglement pour le client CLOOO10 (Mouveau) - EBP Formation Gestion Co Elite - O x
B Enregistrer = Afficher le client  Liste des modes de réglement  Plus d'actions+ a0 ™ @ i
Tiers CLOO010 ~ # lolibois g
Date 04/07/2020 ~ |Moyen de paiement Prélévement SEPA M Montant 180,00 & ~
&
Ecart de réglement §
Transfert bancaire Montant d'escompte 0,00 @ §
Incidents de paiement M
Référence Bangue Ma Bangue - F
Etat Provisoire Lot n°
Comptabilisation Par lintermédiaire d'une remise en banque - Bangue du tiers B01 -
Date remise en banque prévue 27/07/2020 - Etat impayé
-~ Echéances
Désaffecter  Solder par ['escompte
Type N||11méro - Code tiers = '?‘.‘te - Référence Montant Solde di Montant affecté
u... échéance
> & Facture FAO0D0000... CLODD10 01/08/20... 180,00 0,00 180,00

Détails: la saisie du réglement reprend les informations de banque du client et la date de
I'échéance de facture.

=~ CFONB ——————— -~ Prélgvement SEPA

Incidents de paiement Référence tiré -~ Mandat SEPA -4 Amendement
Code acceptation Référence unigue de mandat 2323445 ] Nouveau compte bancaire
Date de signature du mandat 01/01/2020 - Ancienne référence unique de mandat

Séquence de présentation Premier prélévemen . ~
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Onglet “Transfert bancaire”.
Les informations issues du mandat SEPA sont reprises, elles sont modifiables.

Remise en banque.

Le fichier des prélévements s’apparente a une remise de chéques, sauf que les
réglements sont dans un fichier.

Vous pouvez filtrer vos réglements et sélectionnez ensuite ceux cis pour les remettre en
banque.

Générer un fichier SEPA: déclenche la création du fichier, qu’il conviendra de déposer
sur sa banque ou dans un outil de télétransmission.

Remise d'ordre de prélévement SEPA (pain.008.001.02) - EBP Formatio... = O x

|T\,f|3e de prélévement Prélévement SEPA Core v

| Chemin du fichier C:\Users\yves-aurent.botreau\Docurments\REODOO2.xml | ¥ ..

Aide

EBP Informatique « SA au capital de 1 million d'euros « ZA du Bel Air - 78120 Rambouillet « Tél : 01 34 94 80 00 « RCS VERSAILLES B 330 838 947 + NAF 5829C

177



Un contréle de structure du fichier généré sera fait systématiquement afin d’éviter une
anomalie, si celle-ci n’est pas conforme, un message s’affiche.

Informations - o X
© Bangue [MB] Ma Bangue

A La longueur du BIC n'est pas correcte

@) Vous devez saisic ldentifiant de créancier SEPA

B =

4.3.5. Gestion des impayés.

On utilise la gestion des impayés lorsqu’un réglement est refusé par la banque, il est
possible d’enregistrer ce refus. Un onglet incident de paiement mémorise ces
informations dans la fiche du réglement client.

Réglement pour le client CLOO0O02 - EBP Formation Gestion Co Elte - o X
Enregistrer ~  Afficher le clent  Liste des modes de réglement  Plus d'actions~ [~ <] B E <> @
Tiers CLO0002 7 Letellier
Date 03/07/2020 Moyen de paiement Chégue V4 Montant 4 812,00 &
Détail + Q
Transfert bancaire Date impayé Motif d'impayé Etatimpayé Date de repr... Transféré en ... Montant HT ... TVAsur frais Montant TIC... Générer ur

saoN

suojssadwy S0

SAIONI

sunssA I sna

Réglement pour le client CLO00D02 (Modifié) - EBP Formation Gestion Co Elite - [m] X
B Enregistrer = Afficher le client  Liste des modes de réglement  Plus d'actions~ &5 0w B E <> @
Tiers CLO0002 #  Letellier
Date 03/07/2020 Moyen de paiement Chégue rd Montant 4812,00 &
Détail + & Q
Transfert bancaire Date impayé Motif d'impayé Etat impayé ansféré en ... Montant HT... TVAsurfrais Montant TTC... Générer ur

~ /| Areprésenter 04/07/2020 Aucun 0,00 20,00 0,00
Libellé -

Incidents de paiement £ 04/07/2020

[ | Compte indisponible

Défaut ou insuffisance de provision
0| Irégularité
Oppaosition pour perte, vol

Opposition pour utilisation abusive

 Sélectionner X Fermer + Ajouter #* Ouvrir (3 |[HH Défaut (Systéme) ~| B v~ i

En ajoutant un incident, vous devez préciser le motif, s’il doit faire I'objet d’'une nouvelle
présentation et a quelle date.
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+ & Q

Date impayé Motif d'impayé Etat impayé Date de repr... Transféré en ... |Montant HT ... TVAsurfrais Montant TIC... Générer une ... Article frais

Jode docum... Inclure les fr...

I 04/07/2020 Défaut ou insuffisance de provision A représenter  07/07/2020  Aucun 10,00 20,00 12,00 L] AROD0D4 ¥

Il est possible de générer une facture client pour le montant des frais d’'impayé.
Dans le cadre de prélevements SEPA, ce montant pourrait étre inclus dans le
prélévement a représenter.

[Jedi] EBP Gestion Commerciale ELITE 2021

0 Incident de paiement

Souhaitez-vous passer le cient 'CLO0002' en défaut de paiement ?

Qui MNon

@ Client [CLO0002] Letelier - EBP Formation Gestion Co Elite

Enregistrer =  Historique  Créer un document  Plus d'actions =

Code CLO0D02 Ciilité  Monsieur ~ # MNom Letelier
Famille ~ / M Personne physigue 1 Autorise la réutiisation de ses données personnelles
Mode de réglement -/ Le &
Commercial/Collaborateur v /|

Identfication Langue |Frangais -
Facturation  Classffication
Réglements/Salvabilts Statut Dé&faut de palement ~  |5ous-famille
Groupe 1 4 Groupe 2 ~ 7

Références article

-~ Modéles paramétrés

+

Tarifs

Comptabilité
Type de document - Base de calcul T

Facture électronique

E-mails

L'enregistrement propose de changer le statut du client en “défaut de paiement”, ce
statut n’autorise plus la création de document de vente pour ce dernier.

Impact sur la remise en banque associee.

Remise en banque [RE00001] - EBP Formation Gestion Co Elite - O x
Enregistrer - Dévalider = R B E <> ®:
=
Muméro RE0O0001 Date 08/07/2020 %
&
Banque Ma Bangue # Moyen de paiement Chégue rd
g
=
_ Type de remise A l'encaissement e
&
o
a
Date d'encaissement 06/07/2020 -
Etat Validé Ne de lot Fd
- Réglements
Afficher le réglement

Aremetire  Code tiers Nom du tiers Date 4 patederemi.. Référence Montant Codeacc... Numéro ...

b e = CLODO02 Letellier 03/07/2020 07/07/2020 RGLTO000L 4812,00 TMPOOOD...

e = CLOOOO1 ORTEGA 03/07/2020 01/08/2020 Bang Post. 197,57 FAQ0O0DO...

Montant total 5 009,57 &
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Le réglement pour lequel nous avons saisi un incident est barré sur la remise en
banque.
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Nouvelle remise en banque:

Rermise en bangue (Mouveau) | EBP Formation Gestion Co Elite - [m] x
i Enregistrer = Remettre en banque  Valider =R B @
=z
HNuméro Date 07/07/2020 2
Bangue Ma Banque ~ # Moyen de paiement Chéque v/
g
Type d ise A l'encaissement 2
ype de remise E:
[ Utiliser les comptes de remises §
Date d'encaissement
Etat Provisoire N° de lot 7
-~ Fittres sur réglements
Du client v/ au
Du fournisseur 4 au
® Fiftrer selon 2 date de remise en bangue prévue
Date du - au -™

® Réglements pour cette banque uniguement
® Uniguement les réglements devant &tre remis en banque

Appliquer le fittre

-# Réglements

Tout remettre  Ne rien remettre  Plus d'actions~

03/07/2020 07/07/20

Référen Montan

Référence : :ode
RGLTO0001 4 812,00

Le reglement peut étre a nouveau représenté en banque.

[1edi] EBP Gestion Commerciale ELITE 2021

0 Remise en banque

Montant total 4812,00 B

Souhaitez-vous annuler le statut “incident de paiement” du client

[CLOD002] Leteliier ?

Qui

Lors de la remise en banque, le logiciel vous propose d’annuler le statut “Défaut de

paiement” du client concerné.

Si a la suite de la nouvelle présentation vous avez un nouveau rejet de paiement, vous

pouvez créer un nouvel incident.
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Si I'état de I'impayé est “Définitif”, dans ce cas, il vous est possible de changer votre
échéance ou I'ensemble des échéances concernées par ce réglement en douteuse voir
en irrécouvrable.

4.3.6. Gestion de I'encours client.

Vous pouvez définir un niveau d’encours pour vos clients afin de créer des alertes pour
les utilisateurs, voire bloquer la création de documents de ventes.

4.3.6.1 Paramétrages initiaux.

Parameétres société:

Comparer I'encours maximum au:

Comparer 'encours maximum au || Solde actuel |
Solde actuel
Base de calcul du SOC | Solde des opérations courantes (SOC) |

Le solde actuel correspond aux échéances moins les réglements.
Le solde des opérations courantes est par défaut identique au solde actuel, mais sa
base de calcul peut étre modifiée:
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Factures/Avoirs (par défaut)
Factures/Avoirs + Réception/retour
Factures/Avoirs + Réception/retour + Commandes.

Prévenir:

[Prévent 3 partr de]|Devis M
Devis

atrile de 'encours 3 | Commande
Livraison

s d'encours dépassée | Facture

Définissez a partir de quel type de document vous effectuer le contrdle.

Controle de I'encours a:

fontréle de 'encours 3 |La sélection du tiers M
La sélection du tiers

i cas d'encours dépassé | La saisie du docurment
La sauvegarde du docurnent

Liste permettant de choisir a quel moment effectuer le contréle de I'encours.
Les valeurs sont :
La sélection du tiers* (par défaut) : vérifie a la sélection du tiers si I'encours
autorisé est dépassé.
La saisie du document : vérifie a chaque insertion d’article et en modification des
valeurs du pied, si I'encours est dépassé (ce contréle se réalise uniquement en
saisie manuelle).
La sauvegarde du document : vérifie a I'enregistrement du document si I'encours
du tiers est dépassé.

En cas d’encours dépassé:

|En ras d'encours dépasse | Afficher un message d'avertissement v
Me rien faire
ontrile avant dépasserment | Afficher un message d'avertissernent

Bloguer la création du document

Ne rien faire : pas de message, ni blocage de création de document

Afficher un message d’avertissement (Choix par défaut) : un message
d’avertissement s’affiche. La création peut continuer ou étre annulée
Bloquer la création du document : Si le champ "Contréle de I'encours a" a la
valeur "la sauvegarde du document” et si I'encours est dépassé, un message
bloquant s’affiche. Le document ne peut pas étre créé

Seuil de contrdle avant dépassement:
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En création de document (manuelle, par transfert ou par regroupement), lorsque le SOC
(ou le solde actuel) du client atteint ce seuil, un message d’avertissement est affiché
pour vous avertir qu'’il reste X € avant que le client dépasse son encours.

Montant minimum avant blocage du document:

| En cas d'encours dépassé Bloguer la création du document

Seuil de contrile avant dépassement 5000,00 &

Montant minimum avant blocage du document 500,00 &

Champ saisissable uniquement lorsque I'option "En cas d'encours dépassé" a pour
valeur "Bloquer la création du document" et que I'option "Contrdle de I'encours a" a pour
valeur "La sauvegarde du document".

Lorsque I'encours autorisé du tiers est dépassé, cette option permet d'enregistrer le
document si le montant total du document est strictement inférieur au montant défini ici.

Calcul du Solde et du SOC: tenir compte du pointage pour les effets de commerce.

® iCalcul du Solde et du SOC : Tenir compte du pointage pour les effets de commerce

Lorsque cette option est sélectionnée, vous avez la possibilité lors d'un
réglement d'un effet de commerce de tenir compte de ce réglement dans le calcul du
solde dU de votre client. Pour cela sur la ligne de réglement de I'échéance, vous devez
sélectionner la case "Inclure dans le solde/soc”

4.3.6.2 Fonctionnement du contrdle de I'encours.

Exemple
Situation du client CL0O0002:

e Client [CLO0002] Letelier (Modifié) - EBP Formation Gestion Co Elite - o X
B Enregistrer ~  Historigue  Créer un document  Plus d'actions~ =R e ] @ i
g
Code CLO0ODO2 Civilté  Monsieur -/ MNom Letelier Solde actuel 4812,00 @ Total échu g
Famile - # @ Personne physigue Autorise [3 réutiisation de ses données personneles CA 12 derniers mois 3410,00 & ~
g
Mode de réglement -7 Le =l 1ére facturation 02/07/2020 - 4 092,00 € g
Commercial/Colaborateur - /| Dernigre facturation 03/07/2020 2
2

Identfication -% Coordonnées bancaires
Facturation v Echéances échues -~ Echéances non échues -~ Soldes
e glements/Solvabilte Facturé 0,00 & 5.0C 4 812,00 @
" ) Avoirs 0,00 & Encours autorisé 4 500,00 &
Références article
Acomptes 0,00 & Seuil avant dépassement 0,00 8
Tarifs
Dépassement 312,00 &
Comptabiité
A Solde initial 0,00 &

Facture électronique
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Création du document de vente:
Si en cas d’encours dépassé, le contrble est un message d’avertissement
(Paramétres\Société\Documents de vente\Contréle de I'encours..”

-~ Contrdle de 'encours

Comparer I'encours maximum au | Solde actuel -
Base de calcul du SOC Factures/avoirs -
Prévenir 3 partir de  Devis -
Contréle de I'encours 3 L2 sélection du tiers v
En cas d'encours dépassé  Afficher un message d'avertissement -
Seuil de contrdle avant dépassement 5 000,00 &
Montant minimum avant blocage du document 500,00 &

Calcul du Solde et du SOC : Tenir compte du pointage pour les effets de commerce

A la création du document:
Le message suivant est généré

[led] EBP Gestion Commerciale ELITE 2021

A Encours autorisé dépassé
L'encours autorisé (4 500,00 €) pour le tiers [CLO0002] est dépassé de

312,00 €. Souhaitez-vous continuer ?

Me plus afficher

Si le contrdle bloque la création du document:

[Jedi] EBP Gestion Commerciale ELITE 2021 X

Encours autorisé dépassé

L'encours autorisé (4 500,00 €) pour le tiers [CLO0002] est dépassé et
['utilisateur connecté n'a pas le droit de débloquer cette limite.

N Saisir un utilisateur avec les droits de déblocage des
encours et des retards de paiement L
Vous pouvez saisir I'identifiant et le mot de passe d'un utilisateur
ayant droit au déblocage des encours et des retards de paiement
afin de passer outre ce blocage.

L'utilisateur sera averti et/ou ne pourra pas générer le document. Dans le second cas,
cette création sera possible via un code utilisateur ayant le droit de “déblocage des
encours et retards de paiements ” (Paramétres\Gestion des utilisateurs)
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Seuil avant dépassement:

Enregistrer ~  Historique \us d'actions - = B ] @ i

z

. g

Code CLO0DO02 Civilité Monsieur v # Nom Letelier Solde actuel 4812,00 @ Total échu S
Famille ~ / B Personne physiqgue [\ Autorise la réutilisation de ses données personneles CA 12 derniers mois 3 410,00 & -
g

Mode de raglement » # Le\ [led] EBP Gestion Commerciale ELITE 2021 X 02/07/2020 - 4 092]00 € 3
Commercal/Collaborateur M4 n N 03/07/2020 M £
J Choix du type de document a créer 2

Choisissez le type de document 3 aréer pour le dient CLO0OD2.

Identfication - Coordonnées bancaires | -2 Devis
Créer un devis.
Facturation -+ Echéances échues —— -~ Soldes
Réglements/Solvabilité — Commande 5.0.C. 4812,00 &@
" Gz CoEnme. Encours autorisé 5 000,00 &
Références article
—> Bon de livraison Seuil avant dépassement 200,00 @
Tarifs N .
Créer un bon de livraison. Dépassement 0,00 8
Comptabiité
3 Bon de retour Solde inital 0,00 &
Facture électronique Créer un bon de retour.

-v Effets de commerce —

Paramétres

- Facture

Créer une facture.

= Aunir

Si un seuil de dépassement est défini, un contréle est fait lors de la création
d’une facture :

[Jedi] EBP Gestion Commerciale ELITE 2021

A Alerte sur encours autorisé

Tl reste 188,00 € avant que le tiers CLOOO02 atteigne son encours
FrEXimum

Ici le contréle s fait a partir de 4800 € (5000- 200 €), et I'on affiche le montant
restant entre 'encours et la situation actuelle.

Dans le contexte de blocage d’'un document avec un montant minimum avant
blocage:
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-~ Contrile de I'encours

Comparer I'encours maximum au  Solde actuel -
Base de calcul du SOC Factures/avoirs -
Prévenir @ partir de  Devis v
| Contréle de 'encours 3 |La sauvegarde du document -
En cas d'encours dépassé Bloguer la création du document -
Seuil de contrdle avant dépassement 5000,00 &
[ Montant minimum avant blocage du document 500,00 & |

Calcul du Solde et du SOC : Tenir compte du pointage pour les effets de commerce

Le montant de la facture sera bloqué a 500 € en cas de dépassement d’encours:

Dans le cas ou la facture est inférieure a ce seuil, 'application indique le montant
du dépassement.

Ici, la situation du client est un solde de 4812€, un encours de 5000€.
Soit un dépassement (4812+475)-5000= 287€.
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4.3.7. Gestion des retards de paiements.

La gestion des retards de paiement est une fonctionnalité permettant d’alerter
I'utilisateur des retards de paiement d’échéances et de bloquer si nécessaire la création
d’'un document de vente. Cet outil, peut étre complémentaire de la gestion de I'encours.

4.3.7.1. Paramétrages initiaux.

Dans les paramétres société/Documents de vente/Contréle de I'encours autorisé

Prévenir a partir de:

~ Contréle du délki de paiement

| Prévenir 3 partir de||DE\'i5 -

Devis
En cas de délai de paiement dépassé | Commande
Livraison
Délai maximum en jours | Facture

Définir a partir de quel document sur lequel le contrble sera effectué, cette option
s’applique a I'ensemble des fiches clients. Ce contrdle est aussi effectif en création de
document mais aussi dans le cadre des duplications, transfert, et regroupement des
documents de vente.

En cas de délai de paiement dépassé:

=4 Contrdle du defai de paiement

Prévenir 3 partir de  Devis -

En cas de délai de paiement dépassé |Afficher un message d'avertissement -
Afficher un message d'avertissement
Délai maximum en jours | Bloguer I3 création du document ‘
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L'utilisateur sera averti et/ou ne pourra pas générer le document. Dans le second cas,
cette création sera possible via un code utilisateur ayant le droit de “déblocage des
encours et retards de paiements”

-# Contrdle du déki de paiement

Prévenir 3 partir de Devis

En cas de déki de paiement dépassé Afficher un message d'avertissement -

Déli maximum en jours 5E

Délai maximum en jours: Ce délai correspond au nombre de jours de dépassement par
rapport a la date de I'échéance, ce dernier est par défaut a 5, il est repris ensuite dans la
fiche client sur cette valeur, mais peut étre individualisé.

@ client [CLODOOS] Lemaftre (Modifié) - EBP Formation Gestion Co Elite

A Enregistrer ~  Historigue  Créer un document  Plus d'actions =

Code CLODOOS Civilité Monsieur ~ # MNom Lemaftre
Famille ~ / & Personne physique {1 Autorise la réutilisation de ses données pe
Mode de réglement - F Le =
Commercial/Colleborateur -

Tdentification -~ Coordonnées bancaires
Facturation + vues EH Vue standard B R

Ré&glements/Solvabilité - = s Banque Domicilia... RIB J
[regements/sorcbire | Ao ubeie B2nIMS Codepays D s

Références article

Tarifs
Comptabilité :
Facture électronigue - -
E-mails dont a moins de IlU = jours I 0,00 =
Paramétres dont a 1 mois 0,00 H
dont a 2 mois 0,00 H
dont 3 plus de 2 mois 0,00 =
Acomptes 0,00 =

| ® Contrdler le retard de paiement I

4.3.7.2 Fonctionnement du retard de paiement.

Depuis un document de vente.
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B Enregistrer ~  Transférer  Dupliquer en ... Plus d'actions - &R @ i
2 g
Numéro @ Efat En cours ~  Montant HT g
Date 07/07/2020
Code tiers @[CL00002 ~ /] Cwilité s Nom ~ /) =
Validité 06/08/2020 -
Adresse El
Mode de réglement 4 2
Code postal I Vile Vd 5
Mode de calcul HT E
Commercial
Détail Catéqgorie tarifaire A Retard de paiement
s .= Au moins une échéance pour le tiers [CLO0002] est en retard de . . P
R W E Applaue paiement. Souhaitez-vous continuer ? s faisans XhE Q VoA

TVA, taxes Code artid pde unité Dépot PV HT % remise uni... Montant N

ap

Adresses et contacts

Paramétres

Statistiques

Ici c’est un message d’avertissement, I'utilisateur peut créer son document.

B Enregistrer - Transférer  Dupliguer en ...  Plus d'actions = = R ® I
8 g
Numéro (& Etat En cours ~ Montant HT g
Date 07/07/2020 -
Code tiers Civiité s Hom M4 0,00 € g
Validité 06/08/2020 - 2
Adresse El
y . Mode de réglement v 7| g
ile s
il agE| [Jedi] EBP Gestion Commerciale ELITE 2021 X A LT ]
Commercial P
'Q-‘ Retard de paiement
Au moins une échéance pour le tiers [CLO0002] est en retard de
Détail Catéqgarie tarifaire paiement et [utilisateur connecté n'a pas le droit de débloquer cette
limite.
Récapitulatif »- B Aol ar les liaisons XEhL Q Sl

KN Saisir un utilisateur avec les droits de déblocage des
encours et des retards de paiement
Vous pouvez saisir l'identifiant et le mot de passe d'un utilisateur
ayant droit au déblocage des encours et des retards de palsment
afin de passer outre ce blacage.

Code art

TVA, taxes Code unité Dépot PV HT % remise uni... Montant N

Adresses et contacts

Paramétres

Statistiques

Facture électronique

Si I'option “bloquer la création du document de vente” est activée I'utilisateur devra saisir
un code utilisateur “autorisé” pour créer son document, ce code ne sera utilisé que pour
ce document, I'utilisateur de la session reste toujours le méme.

5. Gestion des impressions.

Le menu des impressions vous permet de définir les modéles a utiliser par défaut, mais
également d’en modifier la présentation via l'assistant de paramétrage, ou bien
['utilisation de I'éditeur avancé (Report Designer).

5.1 Utilisation du recueil des modeles d’'impression.

* = 2 &= @

Favoris Produits | Stocks Clients | Ventes Comptabilité | Réglements Fournisseurs | Achats

Accuel T4 1mpressions

o] |
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Le menu du volet vous permet de choisir I'univers, puis sélectionnez la catégorie de
modéle. Pour le modéle sélectionné, un spécimen et les informations sur sa date de
création et de modification.

Actions sur les modeéles.

= Imprimer ... | Rechercher Q Mots-clés ... @ Modéle par défaut ... | + [’ Modifier le modéle ... i =y Masquer le modéle @ Afficher tous les modéles

Imprimer: I'assistant d'impression s’affiche avec le filtrage des fiches a imprimer.
Mots clés
Vous pouvez associer un mot clé a vos modéles afin de les filtrer plus facilement.

2\, Mots-clés ... Modéle par défaut ... | 4 #* Modifier le modale ... g
[ |

|+ Ajouter un mot-clé... |i Supprimer le mot-clé e

o Coché&ljes mots-clés 3 affecter aux modéles

sélectijnnés
0am
Ajouter un ot-clé - EBP Formation Gestion Co EL.. X
Mot-clé :
[Mes modéles |
i
(o]

EBP Informatique « SA au capital de 1 million d'euros « ZA du Bel Air - 78120 Rambouillet « Tél : 01 34 94 80 00 « RCS VERSAILLES B 330 838 947 + NAF 5829C

191



Cochez ensuite le ou les mot(s) clés au modele sélectionné.

Langue Frangais =+ Ajouter un mot-clé... i Supprimer le mot-clé

Modéles d'impressions 15

‘ 0 Cocher les mots-clés 2 affecter aux modéles ‘
Devis avec code barre client

sélectionnés

Devis avec remise2 Mes modéles

Devis avec unité TTC

Devis avec unité2

Devis HT avec frais de facturation

Devis HT avec récap. des taxes

Devis HT avec remise

Devis HT prestation de service

Devis HT sans cadre

Devis HT sans entéte

Devis sans frais port

Devis simple HT [V

Devis simple HT avec escompte

En sélectionnant le mot clé, seuls les modéles associés avec ce mot clés s’afficheront.

= Imprimer ... | Rechercher B, Motsclés ...

{ Mots-clés

Langue Francais

==

ES
[y

Modéles d'impressions

Devis HT avec couleur

Afin de faciliter la personnalisation des documents de vente, un assistant de
paramétrage des modeles est disponible.
Vous avez accés a cet outil via le volet de navigation.

Action “Modéles par défaut”:
Définissez le modeéle d'impression affiché par défaut lors d’'une impression en mode
fiche ou en mode liste.

Remarques: les modéles pour les documents de vente et d’achat, peuvent étre associés
aux familles, puis au tiers (Client/fournisseurs) et enfin aux documents.
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Action “Supprimer le modeéle” : suppression directe d’'un modéle d’'impression, si vous
supprimez un modéle systéme, il sera possible de réinitialiser ce dernier par les outils de
maintenance de données.

Action “Masquer le modéle” :
En sélectionnant le ou les modéles, vous pouvez les masquer, ils ne seront plus visibles
dans les assistants d’impression.

Action “Afficher le modéle” : Opération inverse du masquage.

Action “Modifier le modéle” :

La modification d’'un modéle d’'impression est possible via un assistant de paramétrage
(uniqguement pour les documents de vente) et un générateur d’état (plus complexe),
I'éditeur avancé (Report Designer). Nous abordons, ici, uniquement l'assistant de
paramétrage, l'usage de I'éditeur avancé passe par une formation spécifique sur cet
outil.

5.2. Assistant de paramétrage simplifié des modéles.

Le paramétrage s’effectue par étape:
Choix de I'entéte du document:
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Différents modéles sont disponibles.
Intégrations/suppression de champs complémentaires dans I'entéte.

Sélectionnez les informations souhaitées dans votre entéte.

Corps du document.

EBP Informatique « SA au capital de 1 million d'euros « ZA du Bel Air - 78120 Rambouillet « Tél : 01 34 94 80 00 « RCS VERSAILLES B 330 838 947 + NAF 5829C

194



Cochez les colonnes attendues, vous pouvez les déplacer via les fleches
monter/descendre. Les colonnes sont modifiables en largeur, il également possible de
modifier la police de ces colonnes, excepté pour la description si celle-ci utilise une
description commerciale et non le libellé.
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Pieds du document.

Les montants du pied sont modifiables.

Le récap de TVA peut étre affiché si plus d’un taux, le cas contraire il est masqué et
permet ainsi I'ajout de zone complémentaire comme le “Bon pour accord”, ou les
coordonnées bancaires.

Mise en forme du modéle.

Cette ultime étape, permet de modifier la typographie du document (Couleurs, police,
utilisation de cadres,..) et aussi l'intégration d’'une image en filigrane.
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Enregistrement du modéle.

Le modéle va étre généré, il convient de le renommer au besoin, ce modele sera intégré
dans votre dossier automatiquement et sera toujours modifiable.

Astuce: en ajoutant un code numérique, le modéle sera classé en téte des autres
modeéles.

Le modéle s’affiche parmi les modeéles existant, il est en caractére gras, vous pouvez le
renommer au besoin. Le spécimen affiche un document de votre dossier avec vos

parametres (Logo, coordonnées) en partie basse vous avez la date de création de
celui-ci.

Il convient ensuite de mettre ce modéle par défaut dans votre dossier.
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6. Cycles des achats.

6.1. Traitements des achats.

Le cycle des achats reprend la philosophie fonctionnelle des ventes, avec bien sir des
spécificités.
Univers Fournisseurs/Achats

L g ah Ed - ]

Favoris Produits | Stocks Clients | Ventes Comptabilité | Réglements Fournisseurs | Achats

cl+

Vues H Défaut (Systeme) ~ B &

<Rechercher> Mettre a jour les articles par fournisseurs

Documents fournisseurs Code (tiers) & Nom Téképhone fixe (facturation)  Fax (facturation)
| RO WATOS
Familles fournisseurs FRO0002 Meubles contemporains

Sous-familles fournisseurs.
Réapprovisionner les articles

Tarifs et promotions fournisseurs

Les documents fournisseurs:

£ [7edi] EBP Gestion Commerciale ELITE 2021 - EBP Formation Gestion Co Elte

= - = - ]

Produits | Stocks Clients | Ventes Comptabilité | Réglements Fournisseurs | Achats

Fournisseurs a4+~ <Rechercher> Réceptionner la commande  Regrouper les documents | Vues [ Tous (Systeme) ~ H§ &

Familles fournisseurs Numéro du document ~ Date Nom du fournisseur  Net a payer  Imprimé Dépot Multi dépots  Etat de réception

Sous-familles fournisseurs

Les documents d’achats sont listés via des onglets, sur 'onglet “Tous” des pastilles
matérialisent la nature du document.

Le cycle des achats n’'impose pas de passer par la case “Demande de prix/ Commande/
Bon de réception puis Facture”. |l est possible d’émettre des commandes qui seront
transférées directement en facture, de créer une facture directe ... Le transfert d’un type
de document a pour intérét de gérer la tragabilité des documents et la gestion des
mouvements de stocks des articles associés. Les documents transférés ne seront ni
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supprimables ni modifiables (exceptés pour les transferts partiels), ce qui permet de
conserver I'intégrité du document d’origine.

6.1.1 Paramétrages des fiches articles.

Les fournisseurs peuvent étre référencés dans la fiche article, pour chacun d’entre eux,
il sera possible de déterminer les prix d’achat ou les remises appliquées depuis un prix
de vente “public conseillé” (qui peut étre repris dans le prix de vente de l'article).

Enfin les unités d’achat peuvent étre différentes de I'unité de vente, d'ou I'utilisation du
coefficient achat/vente pour gérer la quantité achetée et I'entrée en stock des articles,
mais aussi la conversion des prix d’achat.

On distingue:

Le multiple de commande: nombre d’articles présents pour une quantité commandée.
Minimum de commande: quantité minimale commandée chez le fournisseur.

Délai de livraison: délai de la réception des articles qui sera repris dans les documents
d’achats.

Date de mise a jour du prix: ce champ est actualisé lors d’'un changement tarifaire.
Eco contribution: voir chapitre Gestion de I'’éco-contribution.
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6.1.2 Gestion des documents d’achats.

6.1.2.1 Demande de prix.

La demande de prix correspond au devis sur le cycle des ventes, nous pouvons en
amont, définir la numérotation des documents(Parameétres\société\numérotation), mais
aussi les étapes du document, via les parameétres sociétés\documents d’achats.

<Rechercher>
Coordonnées
Identffication

Logo

Expert

Fonctionnalités disponibles

Paramétrage

Options comptables

Numérotation
Articles

Tarifs et promotions
Documnents

Documents de vente

Documents d'achat

Options générales

[Demandes de prix

Onglet “Détails”.

Vous pouvez paramétrer [état de vos demandes de prix

iA Etats des demandes de prix

Etat accepté Accepté
Etat refusé Refusé
Etat 1 |En cours
Etat 2 Terming
Etat 3 A réviser
Etat4 Accepté

Etat 5 Refusé

Etat 6 Appel d'offre
Etat 7 Envoyé
Etat 8 Autre
Etat 9 Autre

Etat 10 Autre
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Le champ fonctionnel sur les lignes du document est identique a celui des devis.

Pour faciliter la saisie, vous pouvez appeler I'article, non seulement par sa codification
mais également grace a la référence fournisseur qui aura pu étre saisie dans la fiche de
l'article dans 'onglet fournisseur.

B Enregistrer -

Code AR0O0O1

Famile FAROO0D01

Détail

Stock

Facturation

Consufter [historigue clients/articles

* # Miroirs ovales

Consulter lhistorique fournisseurs/articles  Plus d'actions~

Libellé Miroir

Fournisseur FROO00L ~ # MATOS

B Enregistrer ~

-~ Informations générales

Numéro
Date 08/07/2020

Etat |En cours

Prix de vente HT public conseillé 0,00 @ [ Reporter le prix de vente conseilé sur le prix de vente de [article
+ @ Vues B vuepardéfaut ~ [ B
B La vue actuelle a été modifiée. Pour enregistrer vos modifications, cliquez ici.
Code fournisseur  Nom Fourniss... |Référence re Libellé % remis... Montant... Prixd'ac... Lierle pr... % remise Montant... F
I  FROOOOL MATOS ] MIROD4 0,00 75,00 -] 0,00
. 3. f . .
Dans la demande de prix I'information est reprise.
@ Demande de prix du 08/07/2020 (Nouveau) - EBP Formation Gestion Co Elite
Consulter lhistorigue fournisseurs/articles  Transférer  Plus d'actions~ l:]- Aa- Q-
- Informations du tiers
Code tiers FRO0O001 * # Ciilité SARL * # MNom MATOS
- Validité 08/07/2020 =~ Adresse RUE DES ARTISANS
- Code postal 75002 ~# vile PARIS
-, Mode de réglement  Prélévements 30 jours

Dépdt Principal
D étail
Récapitulatif
Facturation
Livraison

Compléments

mb- @ Géndrerlarticde  Voir le détail de laligne  Plus d'actions =

Vues H Copie de vuest.. = [ B «J» Afficher les lisons

Quantité
1,00

Code article Référence fo... Description Unité d'achat Dépdot PA H.T.

0,0

m v

Références Articles du fournisseur

| Type Codetiers Code article Libellé (Code article -> Article) Référence  Code barre

[ ]

9944333332 416167251514

|| Tiers FROODO1 AROOOOL Miroir

]| Tiers  FROOOO1 ARDOOOZ Appligues murales

sélectionner Y Fermer (3 Bl Défaut (Systeme) ~ B B &

On pourra également définir des paramétres spécifiques aux documents d’achat
(Paramétres\société\document d’achat\Options générales).
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Ainsi, il est possible de saisir un article non référencé, d’utiliser le libellé ou la référence
commerciale. De gérer des sous totaux cumulés pour les quantités, et de gérer les
arrondis de prix d’achat.

Onglet “Récapitulatif”.

La gestion de la territorialité est reprise depuis la fiche fournisseur, la modification a ce
niveau proposera de mettre a jour toutes les lignes du document d’achat.

Possibilité de gérer les taxes au document et non a la ligne.

Pied : Synthése des éléments du pied avec possibilité d’intégrer une remise, ou des
remises cumulées, gestion des frais de port en mode saisie ou par l'utilisation des fiches
frais de port. Gestion de I'escompte, des frais de facturation. Possibilité de saisir le
montant de 'acompte.

TVA/autres taxes :

Décompte de la TVA et des taxes selon les lignes du document.

Onglet “Facturation”.

EBP Informatique « SA au capital de 1 million d'euros « ZA du Bel Air - 78120 Rambouillet « Tél : 01 34 94 80 00 « RCS VERSAILLES B 330 838 947 + NAF 5829C

202



@ Demande de prx [DEM00000001] du 07/07/2020 - EBP Formation Gestion Co Elte

Enregistrer = Consulter lhistorique fournisseursfarticles  Transférer  Plus d'actions - u- A- Q-

-4 Informations générales - Informations du tiers
Numéro DEMO0000001 Code tiers FROO001 = 7/ Cwilitd SARL ~ # Nom MATOS
Date 07/07/2020 - Validité 07/07/2020 =~ Adresse RUE DES ARTISANS
Etat En cours - Code postal 75003 -/ Vile PARIS

Mode de régk t Prélévements 30 jours
Dépgt  Principal - /| ode de reglemen J

Détail |Tier5 facturant v 7|

Récapitulatif -~ [Adresse de facturation
Adresse principale de facturation/Ivraison -
Facturation

Livraison

Adresse sélectionnée

Adresse RUE DES ARTISANS
Adresse (suite)
Compléments
Adresse (suite)

Adresse (fin)

Code postal 75003 v #|  vile PARIS - 7
Département PARIS ~ /|  Pays France 4
Contact sélectionné Bertrand -
Civilicé | Monsieur -7
Mom |Bertrand Prénom Paul
Téléphone fixe Téléphone portable
Fax Fonction Commercial
e-mail pbertrand@matos.com ]

Adresse de facturation :

Par défaut c’est 'adresse de facturation principale qui est reprise, excepté si on passe
par un tiers facturant. Celle-ci est modifiable et peut étre ajoutée ou mise a jour sur la
fiche fournisseur.

Contact facturation :

Par défaut c’est le contact de facturation principal, il est possible de le modifier, mais
ceci ne mettra pas a jour la fiche contact.

Onglet “Livraison”.

Adresse de livraison:

Par défaut c’est I'adresse de livraison du fournisseur, mais il est possible de faire livrer la
marchandise chez le client ou au dépét. Il convient de définir en amont cette régle dans
les parameétres société\Documents d’achat\Options générales.

<Rechercher>
Vous pouvez paramétrer les options générales de vos documents d'achat
veau Coordonnées
- Article
Ouvrir Identification 4 Avertissement sile code article n'existe pas

Autoriser la saisie des articles non référencés
vegarde rapide Logo 8
Utiliser comme description de la ligne Description commerciale hd
Quitter Expert
Cumuler les quantités dans les lignes de sous-total

Fonctionnalités disponibles _ R R
& Afficher la fenétre de répartition des quantités
Paramétrage [ Mettre 3 jour le prix d'achat des composants de nomendature

n de ¢ Options comptables & Arrondir le prix d'achat net HT

a -% Eco-contribution
Gestion des utisateurs L Dkl

=¥ Réapprovisionnement
Articles

Données complémentaires

-~ Document

Imp Tarifs et promations Frais de port non soumis & escompte

. ® Frais de facturation non soumis 3 escompte
Fonctions avancées B

fudresse de livraison achat \Chez le fournisseur -|

Paramétres Market Place Documents de vente

Chez le fournisseur
=¥ Acomptd ——— Chez le client
Reports On Line Do ERentsdidt: Au dépt
— -w Gestion TEssE
P [0 o5

EBP Informatique « SA au capital de 1 million d'euros « ZA du Bel Air - 78120 Rambouillet « Tél : 01 34 94 80 00 « RCS VERSAILLES B 330 838 947 + NAF 5829C

203



Cette information est ensuite reprise au niveau de la fiche article en création.

Code AR0D0001 Libellé Miroir
Famile FAR00OO1 ~ /' Miroirs ovales Foumisseur FROOO01 4 MATOS
Stock | Géré en stock

Facturation Autoriser les stocks négatifs

| Adresse de livraison achat Chez le fournisseur v
Fournisseurs

Dépdt principal autorisé M

Références

L'adresse de livraison comme 'adresse de facturation peut étre modifiée et actualisée
dans la fiche fournisseur.

Le contact de livraison est repris en fonction du contact principal de livraison, il est aussi
modifiable mais n’actualise pas la fiche contact a ce niveau.

Onglet “Complément”.

Commercial/collaborateur: gestion de I'acheteur de I'entreprise.

Informations du tiers: Reprise du Numéro de TVA Intracommunautaire du fournisseur.
Gestion des catégories tarifaires: voir chapitre gestion des tarifs.

Tiers encaisseur: voir chapitre gestion des tiers Payeurs.

Impression: reprise du modeéle d’'impression par défaut ou celui de la fiche client.
Statistiques du document: montant global du prix de revient : somme des prix de revient
des lignes du document.

Informations de colisage: sommes des poids/volumes/nombre de colis des lignes du
document.

Actions sur le document demande de prix.
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E'@ Demande de prix [DEMO0000001] du 07/07/2020 - EBP Formation Gestion Co Elite

u Enregistrer ~ | Consulter I'historigue fuurnisseursf’art\c\esl |Tmn5férer| Plus d'actions = []' A~ Q-
-~ Informations générales Consulter I'historique du document
Is Numére DEMO0000001 Dupliquer e ... SARL * /| Nom MATOS
Actualiser la TVA
Date |07/07/2020 M Validité 07/07/2020  ~|
Recharger les infos du fournisseur
Etat En cours - TN ST Ive *# Vil PARIS

Depuis la barre d’actions du document.

Action “Consulter I'historique fournisseurs/articles” : Visualisation des mouvements, prix
des articles achetés chez ce fournisseur.

Action “Transférer” : permet de transférer la demande de prix en Commande/Bon de
réception ou Facture fournisseur.

Action “Plus d’actions” : Consulter I'historique (voir les documents suivants si déja
transféré), Dupliquer en. (Création d’'un document autre que devis), Actualiser la TVA (si
le taux de TVA est modifié, remet a jour toutes les lignes) Recharger les informations du
fournisseur (si modification de la fiche fournisseur, les données sont actualisées dans le
document.)

6.1.2.2 Commande fournisseur.

Tous Demandes de prix [Commandes lznnsde réception Bons de retour Factures Avoirs Factures d'acompte Avoirs d'acompte

Fives v

Fournisseurs C +-/ 8 B <Rechercher> Transférer Réceptionner la commande  Plus d'actions~ | Vues [ Tous (Systeme) ~ B &

Familles fournisseurs Numéro du document ~ Date Nom du fournisseur ~ Net a payer Imprimé DépGt Multi dépots Etat de réception

Sous-familles fournisseurs ] CFO0000001 07/07/2020 MATOS 611,52 Principal Mon réceptionnée

Réapprovisionner les articles

Tarifs et promotions fournisseurs

La commande peut faire suite a un transfert de la demande de prix ou d'une création
initiale. Les principales fonctionnalités sont communes a 'ensemble des documents
d’achat (excepté la facture d’acompte), ici nous détaillerons les spécificités de chaque
type de document.

Entéte du document:
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Enregistrer =  Consulter I'historique fournisseursfarticles  Transférer Pl

Muméro CRO0000001

Date 07/07/2020 *  |Réception le 07/07/2020 ~

Etat Mon réceptionnée

Dépdt Principal -7

Gestion de I'état de la commande (Non réceptionnée, Réceptionnée partiellement,

Réceptionnée totalement, Soldée).

Date de réception: permet d’avoir au document la date prévue de réception, elle peut

étre gérée a la ligne et ce, en fonction des paramétres des fournisseurs.

Onglet “Compléments”.

) commande [CFO0000001] du 07/07/2020 - EBP Formation Gestion Co Elte

- [m] X
Enregistrer ~  Consufter [historigue fournisseurs/articles ~ Transférer  Plus d'actions+ I:]v a- - - @ |'n i <> @ i
- Informations générales -~ Informations du tiers .
g
Numeéro CFO0000001 Code tiers FROO001 # Ciilité SARL ~ # Nom MATOS g
Date 07/07/2020 ~ | Réception le 07/07/2020 ~ Adresse RUE DES ARTISANS =
Etat Non réceptionnée Code postal 75003 v #| Vile PARIS E
b=
Mode de régl t | Prélévements 30 jours 5
Dépdt Principal -/ ode de reglemen j :
Détail Commercial/ collaborateur ~ /| -~ Statistiques du document
z Prix de revient total 710,00 &
Récapitulatit Langue Frangais
Facturati ~ Reliquat
acturation 2 ;
Ne pas générer de mouvement de stock | T 505,00 &
Livraison Fermé : i t |
ermée au réapprovisionnemen T TR S

Compléments - Informations du tiers

=~ Informations de colisage
N° TVA intracommunautaire

A tes
comptes Volume total (m3) 0,00000 & Nombre de colis
Catégorie tarifaire M4
Poids Brut total (Kg) 0,000 E Poids net total (Kg)
Tiers encaisseur ~ /|
Générer I'écriture d'auto-liquidation
- Impression
TVA Iid itoliquidati
Modele d'impression Commande avec port ~| Nombre d'exemplaires 16 sur port pour autoliquidation

3 TVA sur frais pour autoliquidation
Imprimé

08

0,000 &

Ne pas générer de mouvements de stock: comme tous les documents (vente/achat) qui
sont associés a des lignes d’articles gérés en stock, il est possible de “neutraliser” les

mouvements de stock des lignes d’articles et ce, globalement.

Fermée au réapprovisionnement: la commande ne pourra pas étre complétée dans le

cadre d’'un réapprovisionnement automatique.

Reliquat: permet de connaitre la valeur de la marchandise non réceptionnée.

Onglet “Acomptes”.

Permet d’affecter un réglement ou une facture d’acompte a la commande fournisseur.
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B9 Commande [CFO0000001] du 07/07/2020 - EBP Formation Gestion Co Elite

Enregistrer = Consulter historique fournisseurs/articles ~ Transférer  Plus d'actions - u- a- - = a r. i > @
~ Informations générales =~ Informations du tiers =
g
Numéro CFO0000001 Code tiers [FRO0001 # Ciilité SARL - # MNom MATOS g
Date 07/07/2020 *  Réception le 07/07/2020 ~ Adresse |RUE DES ARTISANS =
. e Code postal (75003 */ Vil [PARIS 5
Etat |Mon réceptionnée p g
2
e Mode de régl t Prélévements 30 jours &
Dépdt | Principal v g Mode dereglemen J g
Détai | Désaffecter  Ajouter~ Affecter~-
Récapitulatif Numéro Référence réglement Date Montant TTC ‘Conserver la TVA de l'acompt...
» @FFDUUUUUUUI 7 RGLTOO00O3 07/07/2020 600,00
Facturation
Livraison
Compléments
) commande [CFO0000001] du 07/07/2020 - EBP Formation Gestion Co Elite - 0O X
Enregistrer = Consulter lhistorique fournisseurs/articles  Transférer | Plus d'actions - []v A- 0 (-] B r. i <> B
-4 Informations générales Consutter I'historigue du document z
Numéro |CFO0000001 Dupliquer en ... SARL * /| Nom MATOS g
Actualiser a TVA
Date 07/07/2020 ~  Réception le |07/07/2020 ~! . =
Recharger les infos du fournisseur @
E 5 9 d PARIS ~/ |35
Etat [Non réceptionnee Réceptionner la commande s %
v/ | &
Dépdt Principal ~ /7 Solder °

Depuis la commande, il est possible de réceptionner celle-ci, ou bien de la solder, cette

derniére opération peut étre effectuée a la ligne du document.

6.1.2.3 Le Bon de Réception.

Les bons de réception sont en général issus d’un “Transfert” (demande de prix ou
commande fournisseur), d’'un regroupement des commandes, ou d’une réception de
commande(s), dans ce second cas il sera possible de répartir les marchandises regues

a la ligne, ou au document.
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Réception - EBP Formation Gestion Co Elite - o X

Enregistrer = @
-@ -4 Piéces a générer =
Date de référence Date de commande - Date 08/07/2020 - 5
Du 01/07/2020 ~ [ Au 31/07/2020 ~ [ Nature Bon de réception - g
A Fitrage avancé Regrouper les commandes E
Tiers M4 Regrouper les articles
Commandes Sélection multiple 4 Recopier les lignes articles non réceptionnées

Recopier les lignes articles déja réceptionnées

-A 5MS
] Envoyer un SMS 7’ Ignorer I3 vérification de ['adresse

Ignorer la vérification des champs personnalisés

Ignorer le mode d'arrondi des prix net HT

‘Appliquer le filtre

-~ Commandes

Afficher les lignes déja réceptionnées  Afficher le document  Afficher le fournisseur vues | [ Défaut Ml 5] a Q oov
Réc... Numéro du document & Date Date de récep... Code fourniss... Nom du fournisseur Dépdt
LY ; CFO000000L 07/07/2020 07/07/2020 FROOOO1 MATOS Principal
I Reoe Code article  Description com... Date de... Quantité Quantit... quuat Dépdt Stock réel
» 0 Transféré de :
] ARD0OOL Miroir suspendu 07/07/20 1,00 0,00 0,00 1,00 Principal -6,00
] ARO00OZ Appliques 07/07/20... 1,00 0,00 0,00 1,00 Principal 34,00
] ARDODO3 Parfait équilbre 07/07/20... 1,00 0,00 0,00 1,00 Principal -19,00
artica 07/07/20... 5,00 0,00 0,00 5,00
3 CFOOoOO002 08/07/2020 08/07/2020 FRO0OOO1 MATOS Principal

Le document généré, peut faire I'objet d’'un regroupement des lignes d’articles, ou d’'un
regroupement par commande.

Ala génération du Bon de réception, le logiciel contrble des articles en attente de
livraison client et informe le nombre de commande(s) client pouvant étre livrée(s).

[Jedi] EBP Gestion Commerciale ELITE 2021

0 Souhaitez-vous livrer les commandes Client en rapport

avec cette réception ?

Cette réception rend 1 cormnmande(s) Client erable(s) (partielerment
ou totalement).
Souhaitez-vous les livrer dés maintenant ?

Man

ﬁ Répondez OUI pour ouvrir i3 fenétre de lvraison des commandes Client sur
faguelle vous aurez la possibilité de lvrer les commandes gue vous
souhaitez.

Ce message peut donner accés a I'assistant de livraison client.

EBP Informatique « SA au capital de 1 million d'euros « ZA du Bel Air - 78120 Rambouillet « Tél : 01 34 94 80 00 « RCS VERSAILLES B 330 838 947 + NAF 5829C

208



[ 1

Enregistrer @ i

EP Formation Gestion Co Elite

Enreqgistrer -

-~ Période
Date de référence

Du 01/07/2020

-# Périnde -~ Piéces & générer
= Fittrage avancé| Date de référence Date de commande - Date 08/07/2020 -
Tiers Du 01/07/2020 ~ (™ Au 31/07/2020 * [ Nature |Bon de lvraison -
Commandes €. . Firrage avance [) Regrouper les commandes
-A GMG ——— Tiers a4 () Regrouper les articles
) Envoyer un SM commandes CM00000002 -7 Priorité - [ Recopier les lignes articles non livrées

] Afficher les commandes dont le stock est disponible pour au moins une ligne Recopier les lgnes artices déja Ivrées

) Ignorer la vérification de I'adresse
_ [ Afficher les commandes qu'il est possible de livrer en fonction du stock disponible g

) Ianorer fa vérification des champs personnalisés

-~ Commandes —-+ SMS

Afficher les lign C) Envoyer un SMS 7 1 Ignorer fa vérification du tiers du document d'origine
icher les lign

a Ignorer le mode d'arrondi des prix net HT
Réc... Nun 2 e

v |» O EEE Appliquer le fitre

-~ Commandes

Afficher les lignes déja lvrées vues B Défaut BB
Disponible 7 Livrer Numéro du document = Date Date de livraison Code client
b+ Livraison O CMO0000002 29/06/2020 29/06/2020 CLOOO01 ORTEGA

6.1.2.4 Le Bon de Retour.

Les Bons de retour seront générés depuis les Bon de réception, via I'action sur le
document “Renvoyer les articles réceptionnés”

@

Fournisseurs | Achats

o)
[ ]

L]

i

Favoris Produits | Stocks Clients | Ventes Comptabilité | Réglements

Tous Dermandes de prix Commandes [Bans de réception |Bons de retour Factures Avoirs Factures d'acompte Avoirs d'acompte
Fitres W

Fournisseurs Cl+-72 BB <Rechercher> Transférer  [Renvoyer les articles réceptionnés | Plus d'actions= | Vues [ Défaut (Systéme) ~ [ &

Familles fournisseurs Numéro du document ~ Date Nom du fournisseur  Net 3 payer Imprimé Dépdt Multi dépdts Etat de facturation

Sous-familles fournisseurs. 8 BRFO000000Z 08/07/2020 MATOS 11,52 Principal Non facturé

Un assistant de “Renvoi” des articles permet de sélectionner le ou les articles
concernés.
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Modifié} - EBP Formation Gestion Co Elite [m] x
B Enregistrer ~ L ] @
-~ Période -~ Pigces a générer =
Du 01/07/2020 ~ n Au 31/07/2020 ~ n Date 08/07/2020 i é
-~ Filtrage avancé Mature g
Bon de retour e
Tiers v/ Redrouper | Avoir -
Bons de réception BRFOO000002 ~ # Regrouper les articles
Recopier les lignes articles non renvoyées
Recopier les lignes articles déja renvoyées
Tonorer i vérfication de fadresse
Ignorer la vérification des champs personnalisés
Ignorer la vérification du tiers du document d'origine
Ignorer le mode d'arrondi des prix net HT
=~ Bons de réception
Afficher les lignes déja facturées ou renvoyées | Afficher le document  Afficher le fournisseur vues [ Copie de Défaut  ~ HH a Q sox
Renvo... Numéro du document 2 Date Code fournisseur Nom du fournisseur Dépdt
LA BRFO0O0DO0002 08/07/2020 FROO001 MATOS Principal
Renvoyer Code article T G s m"p‘tj.;" Quantits  Quan-. Qm';m': ?e';m‘:a Dépt  Stock réel
Transféré de : Commande -
Transféré de : Demande de
ARD0O0OOL Miroir suspendu ovale 08/07/2020 1,00 0,00 Principal 5,00
, ARDODD2 Appliques exterieures 08/07/2020 1,00 1,00 Principal 35,00
AR0DO03 Parfait équilbre entre 08/07/2020 1,00 0,00 Principal

arkic 3

Via cet assistant, il sera donc possible de générer un Bon de retour ou un Avoir.

6.1.2.5 La Facture fournisseur.

-18,00

La facture fournisseur est un document qui s’apparente a la facture client dans sa
création (directe ou issue d’un transfert de document).

B Enregistrer - Consulter Mhistorique fournisseursfarticles  Transférer

-~ Informations générales
Numéro FFO0000001
Date |08/07/2020 hd
Etat [En cours de rédaction

Dépét Principal -7

Détal wh- @ Appliquer les tarifs multiignes
Récapitulatif Code article Référence fo...
Facturation
Livraison
Echéances
AR0O0O01
Compléments @
BETEES @ ARonoo2 9944333332
AR0O0O03

Plus d'actions -

Oo-aA-0-

Consutter Ihistorique du document
Dupliquer en ...

Actualiser I8 TVA

Recharger les infos du fournisseur
Ventiler les frais d'approche

Régler la facture

Renvoyer les articles facturés

SARL ~ # Nom MATOS

Description

Transféré de : Bon de réception N* BRFOD000002 du 08/07/2020.

Transféré de : Commande N CF00000001 du 07/07/2020.

Transféré de : Demande de prix N* DEM0000000T du 07/07/2020.

Mircir suspendu ovale métaliverre or.

Composition : 30% Mirair, 50 Fer, 20% Bois MDF
Miroir dune largeur de 20 cm, d'un longueur de 36 em et dune hauteur de 70 em

Longueur : 36 x Largeur : 20 x Hauteur : 70
Appliques exterieures

Parfait équilibre entre couleurs et

la
verre illumine votre piece. méme quand les ampoules sont éieintes,

Elle fera I'objet d’une validation,

~#  vile PARIS
- Afficher les laisons
Quantité  Unité d'achat
1,00 Unité
1,00
dabat-jour en 1,00

Mais elle pourra étre dé validée (selon les droits de I'utilisateur).

Dépst

Principal

Principal

Principal
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6.1.3. Réapprovisionnement depuis les ventes/stocks.

Le processus de réapprovisionnement peut se faire selon différents canaux, comme vu
précédemment par la création des documents d’achat, mais aussi depuis les documents
de vente, ou en fonction de I'état des stocks des articles.

6.1.3.1 Processus depuis les documents de ventes.

Le réapprovisionnement depuis des documents de ventes est possible depuis
Un devis non transféré ou une commande non livrée totalement ou non soldée.

6.1.3.1.1 Paramétrages initiaux pour le réapprovisionnement.

Paramétres\Société\Documents d’achats\Options générales.

Fermer les commandes au réapprovisionnement: si cochée, la commande ne pourra
pas étre complétée par la suite dans le cadre d’un réapprovisionnement.

Compléter une commande existante: permet d’autoriser de compléter une commande
fournisseur (non fermer au réappro bien sar).

Utiliser le prix d’achat du document de vente: le prix d’achat retenu sera celui-de la
ligne du document de vente et non celui de la fiche fournisseur.

Dissocier les lignes avec le méme code article, mais descriptions différentes: permet
d’utiliser un code unique pour des articles dont le seul élément de différenciation serait
la description (exemple la couleur de I'article), dans ce cas sur la commande nous
aurons autant de ligne que de descriptions différentes.

Filtrer sur le dépbt principal: donne une priorité sur le dépét principal.

Tenir compte uniguement des commandes clients: les quantités qui seront proposées en
commandes fournisseur ne tiendrons pas compte du stock mais uniquement des
quantités des lignes du document de vente.

Tenir compte du type d’adresse de livraison des lignes de documents de ventes:
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Si toutes les lignes des documents ont le méme type d’adresse de livraison achat (Chez
le fournisseur ou Chez le client ou Au dépbt), vous aurez dans le réapprovisionnement
ces mémes types d’adresse.

Si sur les lignes des documents, plusieurs types d'adresse de livraison achat sont
sélectionnés, vous aurez dans le réapprovisionnement les types d’adresse de livraison
en fonction de ceux définis sur la fiche de chaque article - onglet Stock.

Mettre a jour le type d’adresse de livraison de la commande client:
Si cochée, lors du réapprovisionnement fournisseur, le choix de I'adresse de livraison
achat sélectionnée, sera aussi reporté dans la commande client.

6.1.3.1.2. Processus de réapprovisionnement depuis une commande client.

Dans I'onglet Détails de la commande, sélectionnez la vue “ Vue Achat”.

Les colonnes Prix d’achat (unitaire), adresse de livraison, code fournisseur sont
disponibles et modifiables (sauf si déja livrés partiellement).

A défaut de modification, les valeurs de la fiche articles sont reprises selon le
fournisseur principal.

Action sur la commande.

B Enregistrer - Transférer  Livrer | Plus d'actions -
Consulter 'historigue clients/articles
Huméro Réapprovisionner les articles Etat Non lvrée
Réapprovisionner les nomenclatures Date 08/07/2020 -
Code tiers CLO0OOO1 v/ Dupi Nom Dupond v/
drlaueren . Livraison le. 08/07/2020 -
Adresse 60 rue de Eglse Intégrer un document
Mode de régl t Prélévements 30 jour ~ #
Code postal 33000 7 Actualiser la TVA -’ ode de réglemen j
X . Mode de calcul HT -
Commercial PM v # Pafrice Martin

Action “Réapprovisionner les articles” : ouvre I'assistant.
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Réapprovisionnement par les fournisseurs - EBP Formation Gestion Co Elite - O X

Chuoisissez les articles & réapprovisionner

Cette page vous permet de définir les critéres de sélection des articles 3 réapprovisionner
Source de réapprovisionnement Commandes clients - -
-+ Clients

Du -/

Au ~ /7|
-E Commandes clients

Du CMODOO0004 ~ /| Ay CMOO000004 4
-~ Période

Du - n Au - n
E Dépdts

Du  Principal =/ Au Principal -
-# Articles

Du - 7

Au - /7|

-~ Familles articles
Du 4

-~ Sous-familles articles

Du ~ 7

-~ Familles fournisseurs =

Lancer Annuler

‘

La source de réapprovisionnement est “Commandes clients” par défaut, et reprends la
commande client a I'origine de 'action. Il serait possible de changer la source ou les
documents de référence.

Vous avez la possibilité de faire des filtres sur les articles selon différents critéres.

Réapprovisionnement par les fournisseurs - EBP Formation Gestion Co Elite - [m] X
Choisissez les traitements a réaliser
Cette page vous permet de définir les paramétres de calcul des quantités a réapprovisionner
Document 3 créer |Commande fournisseur -]

Demande de prix |
Commande fournisseur |
Série de document 3 utiiser |Fournisseur ~  Numéro rd

*E Commandes clients I

Tenir compte uniguement des commandes clients Récupérer les lignes de texte

- Série du document

Quantité 3 atteindre Stocka 0 bl

1»\ Paramétres des commandes fournisseurs i

4 Compléter une commande fournisseur existante

Fermer les commandes au réapprovisionnement

Tenir compte des minimums de commande ] Tenir compte des multiples de commande
{A Prix d'achat I
® Utiliser le prix d'achat du document de vente Choix du prix d'achat |Le plus bas =
Adresse de livraison achat Au dépdt -

Forcer le dépot des documents créés v 7

B Afficher le détail des articles a réapprovisionner

B Ouvrir les documents générés (limité aux 10 premiers)
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Document a créer: vous avez le choix entre une demande de prix ou une commande.

Commandes clients:

Tenir compte uniguement des commandes clients: la quantité proposée en commande
fournisseur ne tient pas compte du besoin de stock de la fiche article.

Récupérer les lignes de texte: (sous réserve d’avoir coché I'option précédente), si une
ligne de texte est associée a un code fournisseur, elle sera intégrée a la commande du
fournisseur (pratique pour informer le fournisseur de spécificités client).

Quantité a atteindre: ce champ est disponible si on ne tient pas compte des quantités
de la commande client. Dans ce cas, on peut définir

[Quantite 3 atteinu:lre||5tncké 0 v

. Stockd 0
-+ Paramétres des co Stock minimum

% Compléter une cg Stock maximum

Stock a 0: on commande selon le stock virtuel.
Stock minimum: stock virtuel+stock minimum du dépét.
Stock maximum: stock virtuel+stock maximum du dépdt.

Paramétres des commandes fournisseurs.

La commande fournisseur peut ne pas étre fermée et dans ce cas faire 'objet d’un
complément ultérieur de commande.

Tenir compte des minimums de commande et des multiples de commandes: si cochée,
les quantités seront liées aux informations des conditions d'approvisionnement du
fournisseur pour les articles (Onglet Fournisseur de la fiche article).

Prix d’achat.

Utiliser le prix d'achat du document de vente: si cochée, le PA de la ligne est repris et
non celui de la fiche article, et dans ce contexte si il existe plusieurs lignes pour I'article:
Choix du prix d’achat:

Choix du prix d'achat|Le plus bas -|
Le plus bas
2 Type dadresse 4 e plus élevé
Le premier
Le dernier

Le plus bas: le moins cher

Le plus élevé: si les prix n'ont pas été renseignés dans la fiche article, ils seront a 0,
dans ce cas le prix le plus élevé correspond a celui qui a été enregistré.

Le premier/ Le dernier: le logiciel va retenir la ligne (la premiére ou la derniére) qui sert
de référence pour le prix d’achat.
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Adresse de livraison achat:

|Adresse de lvraison achat |khez le fournisseur - Mettre a jour le type d'adresse de lvraison de la commande client
) . | Chez le fournisseur .

épot des documents créés | chaz |e client M4

Au dépdt

En fonction de larticle

" la détail des articles a réapL

Selon le choix I'onglet adresse de livraison sera alimenté par celle du dépét, du
fournisseur ou du client.

Si I'option est en fonction de l'article, le logiciel va créer autant de document que
d’adresses différentes.

Mettre a jour le type d’adresse de livraison de la commande client: option disponible
seulement si I'on tient compte des commandes clients et si la livraison est chez le client.
Forcer le dépbt des documents créés: dans le cadre de plusieurs dépbéts, on peut forcer
le dépbt sur lequel la réception des articles se fera.

Sila commande est générée en tenant compte des commandes clients.

Affinez les quantités 3 réapprovisionner @
Cette page vous permet de modifier les quantités 3 réapprovisionner avant de créer les documents.
Sélectionner tout  Désélectionner tout  Imprimer a liste Vues HH Défaut EHE M Q
Séle... Code article Description commerciale en clair  |Quant... [Référ... Code... Nom Utilise... Multip... Minimum...
AROO0DDZ2 Appliques murales 10,00 [99443 FROO001 MATOS 36,00 38,00 5,00 10,00
AROOOO3 Parfait équilibre entre couleurs et tr... 20,00 = -14,00 -59,00 0,00 0,00
£ Urgent pour le client DUPOND | o 1
m Tous
Code (tiers) = Nom Téléphone fixe (facturation) Fax (factu
FROOOD1 MATOS :
FRODDD2 Meubles contemporains

+ Sélectionner ¢ Fermer [' ouvrr (3 |BH Défaut (Systeme) ~| B @_

Dans ce contexte, toutes les lignes sont proposées quel que soit la situation du stock.
On peut sélectionner un code fournisseur s’il est absent ou le changer a la ligne, définir
la quantité souhaitée.

Si 'option récupérer les lignes de texte est cochée: possibilité d’affecter le code du
fournisseur si celui-ci n’est pas référencé dans la ligne de la commande client.

Si la commande est générée en tenant compte des besoins de stock.
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Réapprovisionnement par les fournisseurs - EBP Formation Gestion Co Elite - jm] X ‘

Affinez les quantités a réapprovisionner
Cette page vous permet de modifier les quantités a réapprovisionner avant de créer les documents.
Sélectionner tout  Désélectionner tout  Imprimer la liste vues HH Défaut -HBHE Q,

Séle... Code article Description commerciale en clair  Quant... Référ... Code ... Nom Utiliser le...| Stock ... Stock ... Multip... Minim...
> O AROOOO3 # Parfait équilibre entre couleurs et tr... 59,00 ] -14,00 -50,00 0,00 0,00

Seules les lignes en stocks virtuel négatif seront reprises.

6.1.3.1.3. Processus de réapprovisionnement depuis le besoin de stock.

Réapprovisionnement par les fournisseurs - EBP Formation Gestion Co Elite - jm] X ‘
Affinez les quantités a réapprovisionner
Cette page vous permet de modifier les quantités a réapprovisionner avant de créer les documents.

Sélectionner tout  Désélectionner tout  Imprimer la liste vues HH Défaut MBS Q,

Séle... Code article Description commerciale en clair  Quant... Référ... Code ... Nom Utiliser le...| Stock ... Stock ... Multip... Minim...
3 O AROODO3 # Parfait équilibre entre couleurs et tr... 59,00 ] -14,00 -59,00 0,00 0,00

6.1.3.1.4. Processus de réapprovisionnement avec des unités d’achat différentes
des unités de vente.

Il est possible d’associer une unité de vente et une unité d’achat différente, dans ce
contexte nous indiquerons le coefficient de conversion de l'article.
Article.

Onglet “détail”.

Enregistrer -  Consulter lhistorique clients/articles  Consulter historique fournisseurs/articles  Plus d'actions~
Code AR00006 Libellé Lampe 3 poser Home
Famille v 7| Fournisseur FR0O0002 ~ # Meubles contemporains
Détail -&% Description commaerciale
Stock -~ Tarif -~ Description générale
Facturation Fixer - Quantité par défaut 1,00 @
. p— A m =7 Uni |
T Prix d'achat 10,00 E| MA1 du PA Dernier Prix d'.. |Llnrte de vente Unité
g Frais % 0,00 & soit 0,00 & Décimales des prix 2 -
Référances
o Prix de revient 10,00 B [ unie grachat ¢ ~ 7 carton |
Comptabilité
s Taux de marge % 20,00 & soit 2,00 @ Coef. conversion achat/vente 5,00000000 B |
Tarifs
Taux de maraue % 16.67 & =A Cnda harra

Onglet “fournisseur”.
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Pour chaque fournisseur vous pouvez avoir une unité d’achat spécifique.
Impact sur les commandes.

Assistant de réapprovisionnement.

Réapprovisionnement par les fournisseurs - EBP Formation Gestion Co Elite
Choisissez les traitements a réaliser
Cette page vous permet de définir les paramétres de calcul des gquantités a réapprovisionner

Document a créer  Commande fournisseur

~ Série du document

Série de document a utiliser Fournisseur = Numéro I

~ Commandes clients

Tenir compte uniguement des commandes clients Récupérer les lignes de texte

Quantité 3 atteindre Stock 3 0

% paramétres des commandes fournisseurs

‘P Prix dachat

Utiliser le prix d'achat du document de vente

Choix du prix d'achat Le plus bas i

Adresse de lvraison achat Au dépdt -

Forcer le dépot des documents créés

Afficher le détail des articles a réapprovisionner

Ouvrir les documents générés (limité aux 10 premiers)

Utiliser le prix d’achat du document de vente: a proscrire car ce prix est un prix basé sur
le prix de l'unité de vente.

Commande fournisseur.
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Point de vigilance : afin de gérer le prix d’achat de I'article selon le coefficient achat
vente, vérifier dans les paramétres sociétés\article que I'option suivante est cochée.

&« <Recherchers N
Vous pouvez paramétrer les options de vos articles

Nouv s Coordonnées
) Autoriser les codes articles sur 40 caractéres
” Identification
Ouvrir Type d'article par défaut Bien
Sauvegarde rapide Logo Calcul automatigue du code barre |Pas de calcul

Quitter Expert & Appliquer les valeurs vides de la famille

. o . & Calcul du dernier prix d'achat en tenant compte du coefficient de conversion achat/vente
Sauvegarde / Restauration Fonctionnalités disponibles

% Tarifs

Paramétres société Paramétrage

-~ Stock

Options comptables ® Autoriser les stocks négatifs
Numérotation & Contréler le stock

3 I8 commande sur Stock virtuel

Données complémentaires

S P

6.1.4. Actualisation des prix d’achat des articles.

La mise a jour des prix d’achat des articles peut étre automatisée a la création de
document d’achat. Ne peuvent étre mise a jour, que les articles référencés dont le prix
brut ou net du fournisseur est différent de 0.

Paramétres initiaux pour ces mises a jour de prix.
Paramétres société\documents d’achat\avancé
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e

Nouy

Ouvrir

Sauvegarde rapide
Quitter

Sauvegarde / Restauration

Param@tres société

Paramétres Market Place

Reports On Line

A ce niveau vous pouvez mettre une préférence sur les prix qui seront actualisés lors

<Rechercher>

Documents d'achat

Coordonnées
Identification

Logo

Expert

Fonctionnalités disponibles

Paramétrage

Options comptables
Numérotation
Articles

Tarifs et promotions
Documents

Documents de vente

Options générales

Demandes de prix

Transferts et traitements partiels
Bons de réception/Bons de retour
Contrdle de l'encours autorisé

Avancé

Vous pouver paramétrer les options avancées des documents d'achat

=wv Actualiser en duplication

-+ Frais de facturation

- Frais d'approche

=¥ Formules de calcul

- Transfert de document

-~ Valeurs 3 mettre a jour en cas de changement de prix par le document i

Prix d'achat de la fiche article
Prix d'achat brut du fournisseur
Prix d'achat net du fournisseur
Coefficient de conversion achat/vente
Créer les prix pour le fournisseu
& Mettre a jour les prix d'achat a partir des commandes
Mettre 3 jour les prix d'achat & partir des bons de réception

Mettre @ jour les prix d'achat a partir des factures

d’'une modification tarifaire constatée dans le document d’achat. Puis vous déterminez
depuis quel type de document devra étre proposée cette mise a jour.

A I'enregistrement du document, si le prix d’achat de la ligne article est différent de sa

fiche une fenétre proposera de mettre a jour le « prix d’achat de la fiche article ».

Certains prix ont été changés. Quelles valeurs souhaitez-vous mettre 3
jour sur les fiches articles correspondantes ?

& Prix d'achat de la fiche article

-+ Fournisseur

® Prix d'achat brut du fournisseur

® Prix d'achat net du fournisseur

& Créer les prix pour le fournisseur

[ Mettre a jour le coefficient de conversion

En cochant les options, la fiche article sera mise a jour automatiquement avec le

oK

nouveau prix d’achat et le prix de vente recalculé par défaut, sauf si 'option figer de la
fiche article a été paramétrée (par exemple prix de vente fixe : c’est la marge qui sera

recalculée).

Comme pour la mise a jour du prix d’achat de la fiche article a partir d’'un document
d’achat il est possible de mettre a jour 'onglet fournisseur de la fiche article
Prix d’achat brut du fournisseur : MAJ du prix brut pour le fournisseur du document

Prix d’achat net du fournisseur : MAJ du prix net et recalcule la remise du fournisseur
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Créer les prix pour le fournisseur : ajoute le fournisseur dans la fiche article avec son
prix d’achat.

6.1.5. Gestion des frais d’approche.

La gestion des frais d’approche permet d'impacter le PMP des articles pour lesquels des
frais supplémentaires doivent étre pris en compte.
On distingue deux types de frais: les frais de port et les frais issu de facture liée au fret.

6.1.5.1. Frais de port.

Définir les regle de répartition des frais de port d’'un document d’achat (Bon de réception
ou facture).
Parametres\Société\documents d’achats\avancé

Recalculer les marges sur les documents de vente en type de calcul colt rée\PUMP :
Permet de mettre a jour les bases de calcul de la marge brute des lignes des documents
de vente dont le type de calcul est cot réel/pump. Les documents recalculés sont
uniquement ceux dont la date est égale ou supérieure a la date du mouvement d'entrée
généré par le document d'achat (Par exemple : Une facture d'achat de fret ou de
douane). Si I'option n'est pas sélectionnée, il est possible de lancer le recalcul a partir de
la maintenance des données (Gestion des dossiers\Maintenance des données)

Répartir les frais de port dans le montant global des frais: I'éclatement de ce montant sur
chaque ligne sera en fonction de la base de répartition.

Ces frais de port sont repris de la fiche fournisseur ou renseignés au moment de la
saisie du document d'achat.

Cette option peut étre activée/désactivée ainsi que la base de répartition au moment de
la saisie du document, onglet Complément.
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Exemple pour les frais de port.

Bon de réception fournisseur avec 300 euros de frais de port.

EL) Bon de réception [BRF0O0000003] du 08/07/2020 (Modifié) - EBP Formation Gestion Co Elite

- o X

B Enregistrer = Consulter [historigue fournisseurs/articles  Transférer  Plus d'actions= [+ #a- [ - [_ N} R E Y@
-~ Informations générales - Informations du tiers =
Muméro BRFO0000003 Code tiers FRO0002 7 Ciilité ~ # MNom Meubles contemporains é
Date - Adresse =
Facturation |Non facturé Code postal 01090 ~ #  Vile FRANCHELEINS ~F é
Dépét Prncipal -’ Mode de réglement 4 é

W~ @ Appliquer les tarifs multi-ignes vues BH Vue standard < B R A e Afficher les laisons N
Récaptulatif Code article Référ... Description Quantité  Unité dachat Dépédt PAHT. W % remise... Montant Net

Transféré de : Commande N*

Facturation CF00D00015 du 08/07/2020.
Livraison
o AR0OO0D10 Suspensien Camborne Blanc 10,00 Principal 80,00 165,52
Compléments
o AR0DOD11 Lampadaire Sirius noir 10,00 Principal 65,00 134,48
Acomptes
» -
Total Brut HT 1 450,00 & % remise 0,00 @+ Soit 0,00 @+ Total TTC 2 100,01
Port HT 300,00 &| TvA Port 20,00 ~ 7 Net 3 payer 2100,0
% Escompte 0,00 B Soit 0,00 @

Le montant est réparti automatiquement selon les regles des parameétres société, ils
peuvent étre ventilés manuellement, ou bien via I'onglet complément du document
d’achat.

0 &

0 &

EBP Informatique « SA au capital de 1 million d'euros « ZA du Bel Air - 78120 Rambouillet « Tél : 01 34 94 80 00 « RCS VERSAILLES B 330 838 947 + NAF 5829C

221



+ Informations générales

-~ Informations du tiers

MNuméro BRFOOO00003 Code tiers FROOO02 #  Civiite
Date 08/07/2020 v Adresse
Facturation Mon facturé Code postal 01090 -
PR e Mode de régl t
Dépdt Principal 4 P L R
Détail Cormmercial/colaborateur W -~
Récapitulatif Langue Frangais
Facturation Soldé B
"
Livraison [) Me pas générer de mouvernent de stock
Poi
-+ Informations du tiers
P ) O
Acomptes =# Répartir les frais de port
& Répartir les frais de port dans le montant global des frais 1
Base de répartition||Prix d'achat v 1
] Prix d'achat
- Impression Prix de revient 1
Modéle d'impressil Quantite
Poids Net total
() Imprimé Poids Brut total (ka)
WVolume

6.1.5.2 Ventilation de frais d’approche depuis une facture.

Exemple pour une facture de FRET.

Action sur la facture de Fret
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@ Facture en cours de rédaction [FFO0000003] du 08/07/2020 - EBP Formation Gestion Co Elite

Enregistrer =  Consulter [historique fournisseurs/artides ~ Transférer | Plus d'actions~| - #- [0~

-~ Informations générales Valider
Numéro [FFO0000003 Consufter historique du document + # Nom TRANS RAPIDUS
Dupliguer en ...
Date 08/07/2020 v
Actualiser 3 TVA
. . 4
Etat En cours de rédaction Recharger les infos du fournisseur
Dépét Principal -/ Ventiler les frais d'approche
Régler fa facture
Détail »- i Vues B Vue standard - Renvoyer les articles facturés
Récapitulatif Code article Référence fo... Description Quantité U
e FRET TRANSPORT DU 04 JUILLET MOBILIERS 1,00
Facturation i

L'assistant de ventilation des frais permet de les répartir sur des Bons de réception et/ou
des Factures.

Frais d'approche pour le document [FFO0000003] - EBP Formation Gestion Co Elite - [m] X
Enregistrer = @
E Filtre -~ Montants des frais -
o
i‘\ Période Montant des frais 3 répartir 500,00 & S
- - g
Du  01/04/2020 n Au | 08/07/2020 n Montant des frais déja réparti 0,00 @ ﬁ ;
L
~ Document Montant des frais restant 3 répartir 500,00 & B
oull )| w7 Base de répartition |Prix d'achat -
|I Facture & Bon de réception |

Appliquer le fittre

 Documents

Numéro du document A Date Code fournisseur Nom du fournisseur % de répartition

Sélectionnez la période et les documents concernés par cette facture.
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Frais d'approche pour le document [FFO0000003] (Modifié) - EBP Formation Gestion Co Elite

- 0o X
B Enregistrer - |Ré|mt|a\|5er Calculer la répartition automatiguement F @ i
A Fitre -# Montants des frais =
o
-~ Période Montant des frais 3 répartir 500,00 B E
Du 01/04/2020  ~ [¥ aAu 08/07/2020  ~ [ E
a 4 Montant des frais déja réparti 0,00 © S
=]
~ Document Montant des frais restant 3 répartir 500,00 @ B
Du ~ 4 Au ~ 7 g
Base de répartition Prix d'achat -
& Facture M Bon de réception
Appliquer le fittre
 Documents
Q ¢ X
) Numéro du document & Date Code fournisseur Nom du fournisseur % de répartition
4 I:l BRFO0000002 08/07/2020 FRO0001 MATOS 0,00
[m] Code a... Description comm... Quan... Montant... Montant ba... Frix der... Prixder... Poids Ne... Poids Br... Volume to...
AR00001  Miroir suspendu ovale 1,00 75,00 0,00 75,00 0,00 75,00 75,00
AR0000Z  Appliques exterieures 1,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
AR00003  Parfait équilbre entre 1,00 135,00 0,00 135,00 0,00 135,00 135,00
artic a 5,00 295,00 0,00 295,00 0,00 100,00 500,00
L) FFO0000002 08/07/2020 FROO00Z2 Meubles contemporains 0,00
Code a... Description comm... Quan... Montant... % der... Montant ba... Montant... Prixder.. Prixder... Poids Ne... Poids Br... Volume to...
ARD0010  Suspension Camborne 10,00 800,00 0,00 800,00 0,00 96,55 965,52
AR00011  Lempadaire Sirius noir 10,00 650,00 0,00 650,00 0,00 78,45 784,48

Vous pouvez ventiler le montant sur les documents et lignes sélectionnés manuellement
ou en automatique (action: Calculer la répartition automatiquement) en cas d’erreur
vous pouvez réinitialiser cette ventilation.

Frais d'approche pour le document [FFO0000003] (Modifié) - EBP Formation Gestion Co Elite

=1
=]

- O X
B Enregistrer ~ Calculer [ répartition automatiquement e @
- Fittre -~ Montants des frais
-~ Périnde Montant des frais 3 répartir 500,00 &
Du 01/04/2020 v [™ au 08/07/2020 M Im 500,00 &
-+ Document |Mun'3r|t des frais restant a répartir 0,00 &
Ex M| =4 Base de répartition | Prix d'achat -
@ Facture @ Bon de réception Prix d'achat
Prix de revient
Quantité
Poids Net total
Volume
- Documents
Q ¢ X
Numéro du document A Date Code fournisseur Hom du fournisseur %o de répartition
4 BRFOO000002 08/07/2020 FROOOOL MATOS 25,83
Code a... Description comm... Quan... Montant... % der... Montantba... Montant... Prixder... Prixder... Poids Ne... Poids Br... Volume to...
ARDODOL  Miroir suspendu ovale 1,00 75,00 14,85 75,00 19,18 75,00 75,00
ARDDDD2  Appliques exterieures 1,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
ARO0D0D3  Parfait équiibre entre 1,00 135,00 26,73 135,00 34,53 135,00 135,00
artic a 5,00 295,00 58,42 295,00 75,45 100,00 500,00
L] FFO0000002 08/07/2020 FRODO02 Meubles contemporains 74,17
Code a... Description comm... Quan... Montant... % der... Montant ba... Montant... Prixder... Prixder... Poids Ne... Poids Br... Volume to...
AR00010  Suspension Camborne 10,00 800,00 55,17 800,00 204,60 96,55 965,52
AR00011 Lampadaire Sirius noir 10,00 650,00 44,83 650,00 166,24 78,45 784,48

Suite a I'enregistrement de ces frais, les lignes des documents d’achats concernées par
ces frais seront “verrouillées”.
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Actualisation de la marge des documents de vente concernés.

Tous Devis Commandes Bons de lvraison Bons de retour Factures Awvoirs Factures d'acompte Avoirs d'acompte Factures/Avoirs/Acomptes
Filtres W

C|+-# B B | <Rechercher> Valider  Créer un réglement  Plus d'actions- | vues H Défaut (Systéme) ~| BB R
Numéro du document Date Nom du client Total Net HT Total TVA Total TTC Montant de l'acompte Net a payer Imprimé D&

TMPOOOO0O0O9 08/07/2020 Quentin 870,00 174,00 1 044,00 0,00 1 044,00 Princ
FAO0DO00OS 02/07/2020 Dupond 150,00 30,00 180,00 0,00 180,00 Princ
Fannnnnnna 20707030 Talihnic 150,00 30,00 180,00 0,00 180,00 Princ
Valider

3410,00 682,00 4 092,00 0,00 4 092,00 Princ

Créer un réglement
Transférer 88,20 18,56 111,36 0,00 111,36 Princ
Retourner les articles facturés
164,64 32,93 197,57 0,00 197,57 Princ
Regrouper les documents

Export Factur-X

Consutter I'historigue clients/articles
Dupliguer en ...

Marguer comme imprimé

Marquer comme non imprimé

Recalculer les marges

Dans la barre d’action du document, I'option « recalculer les marges » sur les
documents sélectionnés permets de mettre a jour les prix de revient des lignes de
document.

6.2. Gestion des reglements.

La gestion des réglements fournisseur s’apparente a celle des clients dans son
fonctionnement, il est possible de régler les factures fournisseur via la liste des factures
ou bien en passant par I'échéancier.

Création d’un réglement
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Réglement pour le fournisseur FRO0002 (Nouveau) - EBP Formation Gestion Co Elite - [m] X

B Enregistrer - Afficher le fournisseur  Liste des modes de réglement  Plus d'actions = (-] a 3} ri @
g

Tiers FRO0002 ~ # Meubles contemporains g

Date 09/07/2020 ~ Moyen de paiement Virement SEPA v 7 Montant 2100,00 B -

g

3 3

) Ecart de réglement E
Transfert bancaire Montant d'escompta 0,00 B g

Référence Banque Ma Banque 4

Etat Provisoire Lot n® rd

Comptabiisation {Par lintermédiaire d'un décaissement - Banque du tiers

Date de décaissement prévue 09/07/2020

iA Echéances

Désaffecter  Solder par ['escompte

Numéro du ErinEs Date

Type e O G O Référence Montant Solde di Montant affecté
4 Facture FFO0000002 FRO0002 08/07/2020 2 100,00 0,00 2 100,00
Total échéances 2100,00 Echéances dues 0,00 Reste 3 affecter 0,00

Les modes de réglements et moyens de paiement sont communs aux ventes et achats,
La comptabilisation peut se faire en tant que réglement ou par la remise d’un
décaissement fournisseur.

6.2.1. Gestion des virements SEPA.

Les réglements fournisseurs peuvent donner lieu a un fichier de virement qui sera
déposé a la banque depuis le site de la banque ou par un outil de télétransmission
spécifique.

Prérequis: comme pour les prélévements SEPA, spécifiez les régles générales dans les
parametres société\Reglements, voir chapitre gestion des prélévements SEPA.

Paramétres fournisseurs:
La ou les banques doivent étre renseignées dans la fiche fournisseur (voir fiche
fournisseur).

Saisie des reglements.
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Bl Enregistrer| - Afficher le fournisseur  Liste des modes de réglement:

Tiers FRO0002

Date 09/07/2020 ~ Moyen de paiement Virement SEPA

Ecart de réglement

Montant d'escompte

Transfert bancaire

Référence

Etat Provisoire

* /# Meubles contemporains

tumumhﬂisatiun Par l'intermédiaire d'un décaissement

Date de décaissement prévue 09/07/2020

-~ Echéances

Désaffecter  Solder par ['escompte

Total échéances

Dés lors qu'un réglement est saisi, il convient de vérifier que celui-ci est bien
comptabilisé par I'intermédiaire d’'un décaissement. La référence d’un virement SEPA
est obligatoire, a défaut d’'information le logiciel peut générer une référence

automatique,

M4 Montant

Bangue Ma Banque

Lot n°

0 Edpces

@ Echéance™y document FFODD00002

2100,00 &

SEjoN

suopsaiLl 504

Le réglement de 'échéance utiise un moyen de paiement SEPA et ['échéance n'a pas de référence . Cette
derniére est obligatoire pour générer un fichier SEPA.

Echéances dug B =
g

Référence [RGLTO00OS

Ce paramétrage se fait dans les parameétres\société\numérotations\autres

e Annuler
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Génération de la remise en banque.
Univers “Comptabilité/réglement” Menu Fournisseurs\Décaissement.

i o

Comptabilité | Reglements Fournisseurs | Achats

- [ )]
[~ ] -

Produits | Stocks Clients | Ventes

+ <Rechercher> Vues [ Défaut (Systéme) ~ Y @.
Clients Numéro de décaissement + Date Montant Banque Etat
Echéancier
Lettres de relance
Réglements
Remises en banque
Fournisseurs
Echéancier

Réglements

Création de la remise en banque.

Décaisserment (Nouveau) - EBP Formation Gestion Co Elite - o X

n [}
o]
]
P
<]

B Enregistrer = Remettre en banque  Valider  Générer un fichier SEPA

saj0N

Numéro Date 09/07/2020 -

Bangue Ma Bangue ~ / Moyen de paiement Virement SEPA v/

Etat Provisoire N° de lot Ld

5LI0(S53.dLLI| SO

Récapitulatif des frais [A Filtres sur re 5
Du client /s au M4
Du fournisseur v/ au 7
® Filtrer selon fa date de décaissement prévue
Date du ~M au -

% Réglements pour cette bangue uniguement

@ Uniguement les réglements devant é&tre remis en bangue

Appliquer le filtre

Tout remettre  Ne rien remettre  Plus d'actions -

Aremettre  Code tiers Hom du tiers Date = Date de déca... Référence Montant Codeacc... Numéro .. Dated'e...
] FROODO1 MATOS 07/07/2020 07/07/2020 RGLTO0003 600,00 FFDO00D00.. 07/07/2020

N @ | FRo0002 Meubles contemporains 09/07/2020 09/07/2020 RGLTO000S 2 100,00 FFO00000.. 08/07/2020

Sélectionnez les réeglements filtrés...
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Enregistrer = Valder Dévalder | Générer un fichier SEPA = B rn i <> ®

z
Numéro DCO0001 Date 09/07/2020 %
Banque Ma Bangue # Moyen de pagment Virement SEPA i
g
. 3
Détail Etat Remis en bangue N° de lot L4 E
Récapitulatif des frais -~ Réglements g
Tout remettre  Ne rien remettre  Plus dyctions =
Aremettre  Code tiers du tiers Date 4 Date de déca... Référence Montant Code acc... Numéro ... Datede...
FRODOO1 MATOS 07/07/2020 07/07/2020 RGLTOOOO3 600,00 FFDO0000... 07/07/2020
» . a FRODOO2 Meubles contempdains 09/07/2020 09/07/2020 RGLT0OOO00S 2 100,00 FFOO0000... 08/07/2020

Remise d'ordre de virement SEPA (pain.001.001.03) - EBP Formation Ge - [m] X
:Gpérdt\nn urgente

Chemin du fichier C:\Users\yves-aurent.botreau\Documents\DCO0001.xml

Le fichier au format XML sera télétransmis ou déposé a la banque.

7. Historique des articles (vente/achat)

Tous les documents de vente ou d’achat, et les articles contenus dans ceux-ci, que ce
soit pour des clients ou des fournisseurs, peuvent étre retrouvés dans le logiciel a I'aide
d’'un historique sous forme de listes. La recherche se scinde en deux onglets distincts :

“Par documents” : on retrouve les documents liés a un client, a un fournisseur, a
une période, etc. Par défaut, sans filtrage, on retrouve tous les documents.

- “Par articles” : on retrouve le détail des lignes articles présents dans les
documents de vente ou d’achat.

7.1. Historique clients | articles

Dans le menu Clients | Ventes : on peut effectuer une recherche des documents
ou des articles contenus dans des documents de vente.

“Par ments” :
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- “Par articles” :

On peut également rechercher dans les onglets supérieurs : par activités, produits
client/événements, Produits client/incident.

Si nécessaire, le bouton “filtrer” (en haut de cette liste) permet d’affiner la recherche sur
divers criteres et obtenir des résultats plus précis.

Cette liste de résultats de documents est exportable, imprimable.
7.2. Historique fournisseurs | articles

De méme, dans le menu Fournisseurs | Achats, on peut effectuer une recherche des
documents ou des articles contenus dans des documents d’achats.

“Par ment

“Par articles” :
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- “Par activités” :

Si nécessaire, le bouton “filtrer” (en haut de cette liste) permet d’affiner la recherche sur
divers critéres et obtenir des résultats plus précis.

Cette liste de résultats de documents est exportable, imprimable.

8. Gestion des stocks.

Les articles utilisés peuvent faire I'objet d’un suivi de stock, dés lors qu’un article est
geré en stock, un mouvement s’opére sur le dépdbt principal, on distingue des
mouvements virtuels et réels selon la nature du document utilisé.

8.1. Les documents de stocks.

8.1.1. Parametres initiaux.

Paramétres société\Documents de stocks
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&« <Rechercher>

Vous pouvez paramétrer les options générales de vos documents de stock

Valeur de ['article en entrée [PUMP
. Identification
Quuvrir N :iﬂ-\rt\cle

Logo M Autoriser 3 saisie des articles non référencés

Nouveau dossier Coordonnées

Sauvegarde rapide
Utiliser comme description de fa ligne Description commerciale
Quitter Expert

-4 ﬁustrﬁmtlfs des écarts de stock
Fonctionnalités disponibles

Libelé 1 Démargue inconnue

parmétage bt 2 Détérré

Options comptables Libellé 3 Périmé

Sauvegarde / Restauration

Gestion de dossiers
Numérotati Libelé 4 Vol
Gestion des utiisateurs Numérotation

Articles Libellé 5 Autres

-v Réapprovisionnement par ordre de fabrication

-{ Inventaire

Documents Nombre maximum de lignes 25000 &

Tarifs et promotions

Documents de vente -+ Recaleul de fla nemenclature en cas de saisie sur un composant

Documents d'achat

Documents de stock
Options générales

Bons de sortie

Valeur de l'article en entrée: PUMP/Prix de revient.

Utiliser comme description de la ligne : Description commerciale ou Libellé.

Utiliser comme description de la ligne [Libellé v|

Justificatifs des écarts de stocks : 5 libellés sont disponibles pour justifier en bon de
sortie ou en inventaire la justification d’'une sortie ou des écarts constatés.

Inventaire, nombre de lignes maximum : la valeur par défaut est 25000, limite inférieure
(500). Optimisation technique des inventaires, en cas de dépassement, le message
d’avertissement suivant s’affiche:

- Inventaire

Mombre maximum de lignes 60000 & |
-~ Recalcul de 2 nokendature en cas de saisie sur un composant
Informations - [m] X
A\ Attention : une limite trop élevée peut ralentir ou faire échouer le traitement des inventaires.
R =R

8.1.2. Liste des documents.
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On distingue des documents

- dinventaire.

- d’entrée/sortie: Bon d’entrée/Bon de sortie.

- de fabrication : Ordre de fabrication/Bon de fabrication, Ordre de
désassemblage\Bons de désassemblage.

- de transferts entre les dépéts: Ordre de transfert/Bon de transfert

8.1.2.1 Bon d’entrée.

Dépot: affectation du dépobt au document, il est possible en multi dépét de sélectionner
le dépbt a la ligne.

Valeur de l'article: permet de valoriser le mouvement de stock sur le Prix de revient ou
le PUMP.

Exemple en Prix de revient.
Article:

Code ARO000O7

Famille FAROODO4 ~ # Lampes décoratives

-+ Description commerdciale

Stock o TETT
Facturation Fixer -
Fournisseurs Prix d'achat 3990 EH b
Références Frais % 0,00 &

[ prix de revient 39,90 |

Le bon d’entrée sera sur une base de 39,90 € sinon ce sera la valeur du PUMP de
I'onglet stock, ici 24,95 €. Ces valeurs sont modifiables dans le bon d’entrée.
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Enregistrer =  Consulter lhistorique clients/articles  Consulter ['historiqu

Code ARDOOO7

Famile FAROOO04 ~ / lampes décoratives

_ v Général

=w Stocks par dépdt

Facturation -~ Informations de stock récapitulatives ——
Stock réel 20,00 &
Fournisseurs
o [ aleur unitaire 24,95 &)
Références
Valeur du stock 499,00 B
Comptabilité
Stock virtuel 20,00 &

Remarque: Un bon d’entrée peut étre utilisé afin de régulariser la valeur d’'un stock
(quantité négative valorisée/quantité positive avec la nouvelle valeur).

8.1.2.2 Les Bons de sortie.

Comme vu précédemment, les justificatifs de sortie permettent de ventiler les quantités
selon les motifs.

@ Bon de sortie [BS00000001] du 08/07/2020 - EBP Formation Gestion Co Elite

Enregistrer - E B
x
r Numéro B500000001 Date 09/07/2020 -
3 Dépdt Princpal 4
n

- B | Vues BH vue standard ~ER| M X
Code article Description Quantité  Code unité Dépit | Démarqu... Détérioré Périmé Vol Autres |
AR00007 Boule lumineuse LED 4,00 Principal 0,00 2,00 0,00 1,00 1,00

8.1.2.3. Le document d’inventaire.

Tous Bons d'entrée Bons de sortie Ordres de fabrication Bons de fabrication Ordres

Fitres W

Articles e+~ <Recherchers vues F Défaut (Systéme) ~| B B

Familles articles D Numéro du document Date ~ Type de document Dépot Multi dépdts
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La création du document d’inventaire passe par un assistant.

Inventaire de stock - EBP Formation Gestion Co Elite

Préparez vos données d'inventaire
Choisissez le type de pré-remplissage du contenu de linventaire

Date du jour d'inventaire 01/07/2020 v
Dépdt Principal 4
=~ Contenu
Pré-remplissage |Sur la totalité des articles '|
-4 Sélection — Vide

Sur la totzlité des articles

Sur 4 sur une sélection d'articles

N Fada #

Date: Jour de référence de l'inventaire

Type d'article Tous les articles

Dépét: I'inventaire est établi par dépdt, nous aurons donc autant d'inventaires que de

dépbts existants.

Pré-remplissage: Vide (aucune ligne renseignée).
Sur la totalité des articles.

Sur une sélection d’articles (possibilité de filtrer ensuite par

familles d’articles/emplacement ou fournisseurs).

-~ Sélection

Sur|ArticIes '| Type d'article Tous les articles

Du o Articles
Familles Articles
Emplacements

Fournisseurs

Au co

Filtres complémentaires:

Reprendre les quantités en stock des articles

Folm |l e R s e e A T
Lallll Us Qualioile alLVE Pal USialdl

Inclure les articles non autorisés en stock dans le dépdt

Inclure les articles blogués et en sormmeil

Inclure les articles non utilisés

Doit &tre transféré en comptabilité

Les articles seront intégrés selon ces critéres.

Doit étre transféré en comptabilité: Préférence d’activation, cette option est modifiable.
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Choix du regroupement des lignes:

Inventaire de stock - EBP Formation Gestion Co Elite

Ordonnez vos données préparées
Choisissez le regroupement et le tri voulu des articles pré-zgjoutés dans linventaire

- Regroupement et tri

Regroupemenﬂa\ucun v|
T | B
Code Famille Articles
Code emplacement
Code fournisseur

-+ Regroupement et tri

Regroupement Code Famile Articles l
| Trilfcode article -
Aucun
Code article

Code emplacement
Code fournisseur
Description commerciale

Les lignes d’'inventaire seront regroupées et triées selon les choix sélectionnés. Il ne
sera plus possible de modifier cet affichage une fois le document généré.

Document d’inventaire.

Saisir les quantités et au besoin la valeur unitaire de I'article, si un écart se présente,
vous pouvez insérer un commentaire et ventiler la quantité dans les justificatifs d’écart.
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Actions sur les lignes.

Action “Import de douchette”.

il Enregistrer - Valider  Lancer lassistant  Actualiser

e Date 01/07/2020 ~ Etat de valdation En cours

Dépét Principal rd
Import de douchette - EBP Formation Gestion Co Elite - [m] x

Doit étre transféré en comptabiite

- Choisissez votre modéle de douchette

e Datalogic - PuwerScan PM 8500 ou QuickScan M... ~
mh- @ | Import de douchette Vues H vue 01 Autres périphériques Numéro de port COM o]
Code artide Description Démarrer l'écoute du périphérique Unit

= Options

Aucun groupe
1 Regrouper les codes barre identiques

FARDODO1 Séparateur CR - 0x0D ~ Autre séparpteur 0D
. Codes barres
ARD0D001  Miroir 5
== Données brutes Actualiser Q
FARDO003 Code barre Quantité
. - v —
ARD0003  Suspension llaé
ARD0008  Plafonnier LED Sophia
@ "D SwpminCansone e T

FARDOOO4

Cette action permet de sélectionner un modeéle de douchette sur laquelle un fichier
d’'inventaire a été généré. En démarrant I'écoute sur celle-ci, vous importez les lignes du
fichier via les codes-barres des articles.

Action “Validation de l'inventaire”.

B Enregistrer - Lancer l'assistant  Actualiser

Nurméro \ Date 01/07/2020  ~ Etat de validation En cours
[Jedi] EBP Gestion Commerciale ELITE 2021

Dépét Princin 0 Voulez-vous valider cet inventaire ?

Aprés la validation, vous ne pourrez plus modifier le document.

|-

Dot &tre transféré en con

La validation de l'inventaire fige les modifications des lignes, la situation de stock est
effective pour les articles. Néanmoins il est toujours possible de dé valider au besoin ce
dernier.

Remarque: Si vous créez un document (avec un mouvement réel) antérieur a la date de
l'inventaire, un message vous informera que cela n'aura pas d’'impact sur le stock, mais

les écarts constatés en inventaire pourront étre modifiés.

Informations - O >

Les articles présents dans l'inventaire [INV0000001] étaient différents des articles d'origine.
Une mise 3 jour automatigue a donc été effectude.

© Aro0DO2

B = " Famer |
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9. Liaisons comptables.

Le transfert comptable permet d’envoyer des écritures comptables dans la comptabilité.
Il est possible de générer un transfert comptable au format « Open Line » ou «
Communication Entreprise Expert »

- Open Line : Permet de faire un transfert comptable vers un logiciel EBP
Comptabilité en technologie Open Line uniquement.

- Communication Entreprise Expert : Permet d’effectuer un transfert comptable au
format texte vers un logiciel EBP comptabilité ancienne génération (C++) ou vers
d’autres formats de logiciels connus.

Ces écritures concernent :
Les documents de vente (factures, avoirs, factures d'acompte et avoirs
d'acompte), et leurs échéances,
Les réglements ainsi que les écarts de réglement et les échéances soldées,
Les documents d'achat (factures, avoirs, factures d'acompte et avoirs d'acompte),
Les inventaires
Sont transférables également les données analytique du dossier.

9.1. Paramétres initiaux a la codification comptable.

9.1.1. Taux de TVA/ Territorialité.

Les fiches TVA définissent le premier niveau de paramétrage comptable pour les
opérations d’achat et de ventes, mais aussi de TVA.

E | [Jedi] EBP Gestion Commerciale ELITE 2021 - EBP Formation Gestion Co Elite

&« Catégories tarifaires Territorialité du dossier Liste des TV
Nouveau dossier Historigues G + <Recherch
Taux de TVA |=
Ouvrir Comptabilité
0,00
Sauvegarde rapide Réglements S 2,10
Quitter DEB ) 5,50
Sauvegarde / Restauration Autres données ] 7,00
Paramétres société Matériel ] 10,00
19,60

Gestion de dossiers Stock

20,00

Gestion des utilisateurs Taxes

Données complémentaires | » Taux de TVA

o —— B
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Enregistrer - = @ r‘ m <> @

=z
Elescription France 20,00 % ® Par défaut pour la territorialité %
Territorialité France TVA Mon Pergue Récupérable (DOM)
-
Taux 20,00 & Inactif %.
=
=]
2
-~ Comptabilité g-
-~ \lentes -~ Achats =
-p Comptes de TVA -"[ Cométes de TVA H
Débits 445711 Débits 445661
Encaissements 4457114 Encaissernents 4456614
~ Comptes de gestion Autoliquidation Biens 44525
Biens 7072 Autoliquidation Serv. 44525
Services 7062 -‘[ Comptes de gestion I
Ports 7085 Biens 6072
Frais accessoires 7085 Services |6042|
Eco-contribution 7088 Ports 6241
Eco-contribution mobilier 7088 Frais accessoires | 608

Eco-contribution 6088

Eco-contribution mobilier 6088

Ces informations sont reprises au sein de la famille d’article puis de l'article.

Les lignes de document de ventes ou d’achat héritent de l'article.
Pour les lignes “non référencées”, le compte comptable sera repris en fonction de la
territorialité et du taux de TVA utilisé.

EBP Informatique « SA au capital de 1 million d'euros « ZA du Bel Air - 78120 Rambouillet « Tél : 01 34 94 80 00 « RCS VERSAILLES B 330 838 947 + NAF 5829C

239



9.1.2. Paramétrage du dossier.

Paramétres société\Options comptables\Options générales.

Vous pouvez paramétrer les options comptables générales

Nouveau dossier Coordonnées

-E Transfert comptable

Identification
Destination du fichier de transfert |C:\ProgramData\EBP

Ouvrir
Sauvegarde rapide Logo Activer la validation des factures, avoirs d'achat et réglements & comptabiliser
Expert Afficher la message d'information de validation

Fonctionnalités disponibles Comptabilisation des nomenclatures (ventas) Nomenciatures

e / Restauration

Comptabilisation des nomenclatures (achats) Nomenclatures

Paramétrage
E Ecritures désé; E
(Options comptables a - g
T S
Options générales
Compte d'attente 471
Tiers
Ecart maximum autorisé 0,01 &
Libellé des écritures
EA
stock Formatage des comptes
Longueur des comptes hors tiers 158 Compléter 3 droite par des 0
Journaux et comptes divers
. Longueur des comptes clients et fournisseurs 15 & Compléter 3 droite par des 0
Numeérotation
Longueur des comptes autres tiers 15 ® Compléter 3 drofte par des 0
Articles
=~ Analytique
Tarffs et promotions Source des ventiiztions Ventiations saisies en ligne + ventiations des fiches ~
Documents Cumuler les ventiations

Transfert comptable : lorsque le dossier n'est pas lié a la comptabilité, vous pouvez
modifier le répertoire de destination du fichier de transfert comptable qui sera généré
(format Open Line ou autre). Dans le cas ou le dossier est synchronisé avec la
comptabilité, deux modes sont proposés: Manuel, ou Automatique. Le mode “manuel’
nécessite de générer manuellement le transfert des données, le second est lié a la
validation des documents qui déclenche un transfert dans les comptes et journaux
prévus.

Activer la validation des factures, avoirs d’achats et réeglements a comptabiliser : permet
a l'utilisateur d'imposer une validation des documents (factures, avoirs, factures
d'acompte, avoirs d'acompte) et reglements.

Comptabilisation des nomenclatures (ventes et achats) : possibilité de comptabiliser le
“composé” de la nomenclature ou bien les composants. Ce choix pourra étre défini au
niveau de chaque nomenclature.

Ecritures déséquilibrées : En import d’écritures comptable, seuil de tolérance des écarts
et comptes a utiliser.

Formatage des comptes :

-~ Formatage des comptes

Longueur des comptes hors tiers 7 HE Cormpléter a droite par des 0
Longueur des comptes clients et fournisseurs 10 &= Compléter @ droite par des 0
Longueur des comptes autres tiers 15 & Compléter 3 droite par des 0

-longueur des comptes hors tiers (comptes de résultat)
-Longueur des comptes clients et fournisseurs (tiers ou collectif)
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-Autres tiers : compte TVA (445...)
La modification n’est possible que si le dossier n’est pas lié a la comptabilité.

Informations - o X

o Certzins numéros de comptes sont plus longs que fa taile de compte gue vous souhaitez définir "10'. Vous
devez indiguer une longueur de compte plus importante

@ Clent [CLO0010] Jolibois
@ Compte comptable: 411CLO0010A
@ Effets 3 recevoir: 413CLO0010A

@ Compte dient douteux: 416CLO0O10A

B =

Point de vigilance : La taille des comptes tiers ne sera pas modifiable si le compte
excéde déja celle-ci dans une fiche existante.

Onglet “Tiers”.

<Recherchers L .
‘Vous pouvez spédifier les informations concernant les tiers comptables

Coordonnées
-~ Numérotation des comptes tiers

Identification -‘[ Client

Racine compte client 411
Logo

Générer un compte a partir de  Radne + code tiers -
Expert

Racine compte dient douteux 416

Fonctionnalités disponibles

Générer un compte dient douteux a partir de  Racine + code tiers -

FEETEIELE =~|Fournisseur
lOptions comptables Racine compte fournisseur 401

Options générales Générer un compte & partir de \Racine + code tiers '\
Racine

Tiers [ Gestion des comptes auxiiaires Racine + code tiers |

Libelé des écritures - rliant Racine + nom tiers

Constitution des comptes comptables clients, douteux et fournisseurs.

Le compte peut étre la racine du tiers (401/411/416..), mais il est possible de
concaténer celui-ci avec le code tiers ou son nom. Les modifications apportées ne se
feront que sur les prochaines fiches créées.

Gestion des comptes auxiliaires :

|& Gestion des comptes auxilires |

=# Client

Racine compte auxilgire C

| Générer un compte auxilaire 3 partir de||Racine + code tiers “|

Racine + code tiers
= Fournisseur Racine + nom tiers I

Racine compte auxiliaire F

Générer un compte auxiliaire 3 partir de Racine + code tiers v
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En cochant cette option, vos comptes tiers seront gérés avec un compte collectif
(401/411/416..), et les comptes auxiliaires seront générés a partir d’'une racine suivi du
code tiers ou de son libellé.

Cette action peut se faire a postériori, mais nécessitera le lancement d’'un outil de MAJ
des fiches comptes tiers, elle est irréversible.

Onglet “Libellé des écritures”.

<Rechercher>
Choisissez le formatage de vos libellés d'écritures comptables

Coordonnées

~ Documents
Identification Ventes £0% N° {1} {4}

Logo Achats {4H0} N° {1}

Expert =+ Réglements

Tiers [{2} {3} {4}

Fonctionnalités disponibles
| ® Utiliser la référence du réglement en tant que libellé

T Bangues Bangue {5}

Options comptables - [ Utiliser le motif d'impayé en tant que libelé d'écriture
Options générales I@
Tiers N® de pigce Utiliser la référence réglement -
Libellé des écritures

Bangues Bangue {5}

Stock
i'\ Stock i

Journaux et comptes divers
2 -~ Méthode simplifiée

Numérotation Variation Variation de stock

Articles -~ Méthode détailée
Annulation Annulation du stock initial

Tarifs et promotions

Constatation Constatation du stock final

Document: les libellés des lignes d’écriture issus des factures d’achats et/ou de ventes,
seront construits via des macros (code associé a une information).

Exemple:

{1} = Numéro du document

{2} = Type de tiers (ex: Client, Fournisseur,...)
{3} = Civilité du tiers (Mr, Melle, SA, Sarl....)
{4} = Nom tiers

{5} = Code banque

{6} = Date du document

Réglements : idem

Cette macro ne peut étre utilisée dans le libellé de transfert des réglements.

{7} = Référence de l'onglet Notes du document

Cette macro ne peut étre utilisée dans le libellé des documents de vente et d'achat.
{8} = Libellé du moyen de paiement de la remise en banque et du décaissement
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Utiliser la référence du réglement en tant que libellé: privilégie la zone référence a la
macro.

Remise en banque.
Numeéro de piéce: choix entre référence de réglement ou le numéro de la remise en
banque.

Stocks.

En fonction du mode de transfert des stocks (simplifié ou détaillé) vous pouvez associer
un libellé personnalisé.

Onglet “stock”.

Méthode de comptabilisation:

Simplifiée: Comptabilisation uniquement des variations du stock

Détaillée: intégration des écritures comptables d’annulation du stock début.

Onglet “Journaux et comptes divers”.

<Rechercher> . . . . . L
Paramétres nécessaires au transfert des données vers un logiciel de comptabilité

Coordonnées

~ Journaux
Identification Ventes VE Opérations diverses 0D
Logo Achats AC
Expert Trésorerie BP
A Ti
Fonctionnalités disponibles m
Acomptes regus sur commandes 4191 TWA sur factures 3 établir (44587
Paramétrage
Acomptes versés sur commandes 4091 TVA sur factures non parvenues 44586
i ~
Cptonsioanptables | -+ Remises H -~ Escomptes
Options générales Remises accordéas 7020000 Escomptes accordés 6650000

e Remises obtenues 6090000 Escomptes obtenus 7650000
Libelé des écritures

) Comptabiliser la remise
Stock

- [A Ecart réglements -+ Ecart TTC document
l,_lournaux et comptes divers |

Perte 6380000 Perte 6580000
Numérotation

Profit 7580000 Profit 7580000
Articles -

- Gestion des impayés

Tarifs et promotions Frais bancaires pour impayé 6270000
Documents Perte sur créances irécouvrables 6340000

@ Genérer les écritures comptables des aux échéances douteuses/imécouvrables
Documents de vente

@ Générer 'écriture d'autoliquidation sur les achats intracommunautaires

Documents d'achat

Journaux : codes des journaux a utiliser pour le transfert en comptabilité.
Tiers : compte d’acompte clients/fournisseurs
Escomptes : comptes d’Escompte.

Comptabiliser la remise : si un document a une remise, le montant HT est transféré en
totalité sur le compte général (60XX, 70XXX) et la remise déduite sur un compte de
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remise. Le cas contraire, les montants sont transféré remisés sur le comptes 60XXX et
70XX.

Ecarts de réglements: La gestion des réglements peut générer des écarts de paiement
positifs ou négatifs, un écart positif sera associé a un profit (758) une échéance soldée a
une perte (658).

Gestion des impayés :
Les impayés peuvent générer des frais bancaires, définir le compte associé.
Perte sur créances irrécouvrables : compte de charge associé.

Générer les écritures comptables liées aux échéances douteuse\irrécouvrables : option
a décocher si 'on considére que ces opérations doivent étre saisies uniquement en
comptabilité.

Générer les écritures d'auto liquidation sur les achats Intracommunautaires: possibilité
d’alimenter directement les comptes 421 et 4566XX associés aux achats en zone UE.

9.2. Mode de comptabilisation.

La comptabilisation des écritures liées aux cycles ventes/achats/stocks, aux réglements
(Encaissements/décaissements, écarts de réglements) et enfin aux créances douteuses
et irrécouvrables peuvent étre comptabilisées selon plusieurs processus.

9.2.1. Dossier comptable lié a la gestion commerciale avec un
transfert en mode automatique.

Dans ce cas, c’est la validation d’'un document qui sera a I'origine du transfert en
comptabilité des écritures associées. (Voir ci-dessous copies écrans)

Dossier comptable lié a la gestion commerciale avec un transfert en mode manuel.
Dans ce cas, I'utilisateur effectue un envoi des écritures a la demande, et sélectionne
les éléments a transférer en comptabilité, avec le choix de transférer des documents
validés ou pas. Des documents transférés en mode “provisoire” seront automatiquement
validés a l'issue de ce transfert.
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* =

Favoris Produits | Stocks

Clients Fitres W
Echéancier c <Rechercher>

Letires de relance 0 Date éché

Toutes Réglées Mon réglées Soldées Echéances douteuses

[ )]
[ ]

Clients | Ventes

Comptabilité | Reglements

Réglements O 02/07/2020

Remises en banque O 03/07/2020
Fournisseurs O 08/07/2020

Echéancier

Réglements

Décaissements

Autres

Transférer en comptabilité

Un assistant vous permet de sélectionner la période et les éléments a transférer en

comptabilité.

Transfert comptable - EBP Formation Gestion Co Elite

Choisissez les données a transférer

Nouveau réglement
- du d Montant Soldée Code tiers
FAOOO0QOO3 4 092,00
TMPOOODOOODE -72,00
TMPOOODOODS 1 044,00

Cette page vous permet de définir les critéres de sélection des données a transférer

CLoooo2

CLooooz

CLooooz

Client

Letelier
Letelier

Quentin

vues A Toutes saufavo.. v B3 B

Code tiers payeur T

CLoooo2

CLoooo2

CLoooD2

-E Période l

Du 01/07/2020

-I: Données 3 comptabiliser ||

* [ Au 31/07/2020

-8

& Ventes
® Achats
Réglements, remises en banque et décaissements
® Stocks

® Mise 3 jour des échéances et pointages

Etat des piéce5|\-’alidée5 et En cours de rédaction avec numéro... '|

Validées

Validées et En cours de rédaction avec numérotation définitive

Piéces comptabiisées

Let
Let

Qui

- Lot
Du */ Au -7
®

Etat des piéces: Validées (seules les fiches validées sont transférées)

Validées et en Cours de rédaction (tous les éléments non comptabilisés)
Pieces comptabilisées (permet de transférer a nouveau des documents).
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Lot :

g
Du[ |~ 7] Au ~ /7
0 Mde lot * Date de création

1 15/07/2020 10:08:52

Sélectionner X Fermer ouwvrir (4 |HY Deéfaut (Systeme) ~ B B B R

Sélectionnez le lot a re-transférer.

Puis une sélection permet d’affiner au besoin, les éléments a transférer.

Transfert comptable - EBP Formation Gestion Co Elite - O X
Choisissez les données a transférer m
Cochez les lignes correspondantes aux piéces a retransférer

Sélectionner tout  Désélectionner tout Q

Type de piéce Transférer Référence Code tiers Nom du tiers Montant Date

»  Document ... FAODOOOOO2 CLOOOOL ORTEGA 111,36 01/07/2020 -
Document de . FAOOOOOOOL CLOOOO1 ORTEGA 197,57 02/07/2020
Docurment de . FAODOOOOO3 CLOOOO2 Letelier 4 092,00 02/07/2020
Document de . FAOOOOOOO4 CLOOO10 Jolbois 180,00 02/07/2020
Docurment de . FAODO0OOOS CLOOOOL Dupond 180,00 02/07/2020
Document d'a... FFDOOOOOOO1  FROCOOL MATQS 600,00 07/07/2020
Document d'a... FFOOOO0001 FROOOO1 MATOS 611,52 08/07/2020
Document d'a... FFOOO00002 FROOOD2 Meubles cont... 2 100,00 08/07/2020

Nocument d'a FEOOOONNN3 FROONGS TRAMNS RAPTD ARO0.O0 O8/07/2020 -

®

Vous pouvez imprimer la liste des écritures comptables générées ou a générer (contréle
des écritures). via l'univers des impressions.
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9.2.2. Dossier comptable non lié a la gestion commerciale.

Dans ce cas, vous effectuez un envoi des écritures a la demande, et sélectionnez les
éléments a transférer en comptabilité, avec le choix de transférer des documents validés
ou pas. Des documents transférés en mode “provisoire” seront automatiquement validés
a lissue de ce transfert.

Suite a la sélection des éléments, I'assistant vous propose deux choix pour le format
d’échange :

Transfert comptable - EBP Formation Gestion Co Elite - O X
Choissisez le type de transfert 3 réaliser
Cette page vous permet de définir sous quelle forme vos données vant étre transférées {

Format d'échange |Open Line v|

Communication Entreprise Expert
Open Line |

Open Line : le dossier comptable est issu d’'un logiciel de comptabilité EBP OL.
Communication Entreprise Expert: cette interface permet de traiter la configuration du
fichier destiné a un autre logiciel que EBP OL.
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10. Gestion des tarifs et promotions.

Les tarifs et promotions permettent de déterminer en fonction des clients ou fournisseurs
sur une base d’articles, une nouvelle tarification et / ou remise.

10.1. Paramétrage initial.

Paramétres initiaux : Paramétres société\Tarifs et promotions.

Tarifs clients :

Utiliser le tarif le plus avantageux: si cochée, quelques soit le tarif ou la promotion, c'est
le prix/remise le/la plus intéressant/e qui sera pris/e en compte dans le document de
vente/achat. Cet avantage est matérialisé par les caracteres "gras" sur la ligne de tarif
prise en compte (bouton Détail d'une ligne de document).

Appliquer le tarif aux quantités négatives: Les quantités négatives sont prises en compte
dans le calcul des remises et tarifs.

Appliquer les promotions avant les tarifs/ Appliquer les tarifs avant les promotions:
Priorité de calcul si cumul des deux.

Ordre d'application des tarifs et promotions :

Pour ce point, vous devez déterminer I'ordre des priorités a prendre en compte lors du
calcul du tarif ou de la promotion dans le document de vente/achat.

Vous disposez des priorités : Clients ou Fournisseurs, Famille Clients ou Fournisseurs,
Sous Famille Clients ou Fournisseurs, Catégories tarifaires clients ou Fournisseurs,
Articles, Familles articles et Sous Familles articles. Pour les clients uniquement, il existe
la priorité Commerciaux / Collaborateurs.

Ces priorités en cascade sont possibles, seulement si ces tarifs se cumulent.
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10.2. Mise en place de tarif(s) clients.

* g & fe L

Favoris OGRSl Gl Clients | Ventes Comptabilité | Réglements Fournisseurs | Achats

Tous Tarifs Promotions

Documents clients ;G| +- <Rechercher> Simuler les tarifs ~ Mettre a jour les tarifs et promotions | Vue

Clients / Prospects Code = Description Datededébut Datedefin Promotion Type

Familles clients [ prospects

Sous-familles clients / prospects

Tarifs et promotions ts

10.2.1. Gestion de la fiche tarif.

La fiche tarif se compose:

B Enregistrer = Simuler les tarifs 5 R ™ @ i
z

Code Description Tarif A %

E Date de validité I 5
Du M A - Z
e

2

-E Tarif =

Chrf’fre d'affaires - Tarif multi-ignes

Cumuler avec les promations Grouper toutes les lignes quel que soit leur code article, famille ou sous-famile

Dernier tarif cumulable Article gratuit 3 appliquer 3 un groupe de lignes L'article de 3 derniére ligne du groupe

Curmuler sur d'autres tarifs

D’une validité : permet de définir la période effective du tarif, si cette période est expirée,
le tarif ne s’applique plus, si aucune date n’est mentionnée, le tarif s’applique tout le
temps.

Basé sur : Quantité ou Chiffres d’affaires des lignes du document.

Cumuler : ces options permettent de mettre ces tarifs en mode cumulable si plusieurs
tarifs et/ou promotions existent.

Tarifs multi lignes : permet de sélectionner le CA/quantité de plusieurs lignes pour
déterminer le seuil de prise en compte du tarif.

Pour les clients :

=+ Pour les clients
+ % E Q

Type d'élément

13
=
=

£ Famille dient ~| PRO PRO

Tous les clients
Client/Prospect

Famille client

Sous-famille client
Catégorie tarifaire
Commercwaux[cullibomteurs
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Permet de cibler les clients concernés par ce tarif, il est possible d’affiner les cibles en
excluant certains clients

Sur les articles:

=& Sur les articles
+% 3 Q

Type d'élément Début Fin

Famille article FARODOOZ FARODOD4

¥

Famille article FARDDOOZ FARDDOD2 =

I~

Article -

Tous les articles
Article

Famile article
Sous-famille article

Ciblage des articles, avec un fonctionnement similaire a celui des clients, pour le choix
des fiches articles a sélectionner.

Tarifs a appliquer :

=~ Tarifs 3 appliquer

Autoriser les articles sur les paliers

+ o @ Acuslsera TvA  Afficher champs simulation Q
pusava ] [7vpe de calcul Prix/valeur vA Type de gratuite e G 1A quantits gratuite  Code de Farrond
100,00000 % remise 0,00 Aucune
200,00000 % remise 5,00 Aucune
I Plus de 200,00000 | Montant de remise HT ' 15,00 Aucune
PV HT
PV TTC
% remise

Montant de remise HT
Montant de remise TTC
PV HT + % remise

PV HT + remise HT

Vous pouvez définir des types de calculs multiples (% remise, Valeur de remise, Prix de
vente, coefficient sur PA,....) et ce par tranche de CA ou quantité selon la base du calcul.

Ces tarifs pourront donner lieu a de la gratuité.
Autoriser les articles sur les paliers:

Cette option permet de sélectionner toute ou partie de la base article, et d’affecter selon
des seuils (CA/Quantité selon le tarif) des paliers qui donneront lieu a des types de
calcul différents ou tout simplement a des prix ou coefficients spécifiques a chaque
article.
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~ Tarifts & appliguer

|D Autoriser les articles sur les paliers

+ ®b @ Ajoutertousles articles  Actualiser la TVA  Afficher champs simulztion

Article - Jusqu'a - Libellé | Type de calcul | Prix/valeur Remisa

ARO0DO1 Plus de 0,00000 Miroir PV HT 139,00

ARDODOZ Plus de 0,00000 Appliques murales % remise 3,00

ARDOOO3 Plus de 0,00000 Suspension Ilag PV HT + % remise 120,00 2,00
I AROOOO4 Plus de 0,00000 Prestation de mise en service Coef.sur PA + % remise 2,00000 R 0,00 EI

ARD0ODOS Plus de 0,00000 Ensemble luminaire et appligues PV HT 735,00

AROODOE Plus de 0,00000 Lampe & poser Home PV HT 10,80

AROODOT Plus de 0,00000 Boule lumineuse LED PV HT 48,33

AROODOS Plus de 0,00000 Plfonnier LED Sophia PV HT 84,00

ARDODOS Plus de 0,00000 Miroir mural Cristiana PV HT 60,00

AROOOLD Plus de 0,00000 Suspension Camborne Blanc PV HT 93,61

ARDOD11 Plus de 0,00000 Lampadaire Sirius noir PV HT 78,00

Actions sur les fiches tarifs/promotions.

Tous Tarifs Promotions

Mettre a jour les tarifs et promotions vues BH Défaut

|l +- <Recherchers

Code = Description Datede début Date di Simuler les tarifs '
TFOOOOD1 Tarif A

Action “Simuler les tarifs”.

Simulation de farif - EBP Formation Gestion Co Elite - ] X Lol)
@ Afficher le détail des tarifs appliqués

Date 15/07/2020 -

EA Sélection du tiers I

Type Client * CLOODOS 7
iA Sélection article I
Article ARDDO02 * # Quantié 10,00 &

TVA 20,00 #
-~ Gratuité
Article gratuit Quantité payante
Quantité gratuite
= En Euros
Prix d'achat 12,00 & % de marge 20,00 &
Prix de revient 12,00 &
PV HT 14,40 & PV TTC 17,28 &
5,00 & soit 0,72 &
PV Net HT 13,68 & PV Net TTC 16,42 &
Montant Net HT 136,80 @ Montant Net TTC 164,16 &
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Pour retrouver le détail de ce calcul, vous pouvez afficher le détail des tarifs appliqués:

@ Afficher le détail des tarifs appliqués |

Date 15/07/2020

- Sélection du tiers

Type Client

=~ Sélection article

Arficle | ARDD00Z

* # Quantité

10,00 @

-~ Prix et remise Tarif appliqué - EBP tion Gestion Co Elite - [m] x
A 20,00 74 Tarifs tarif TFOO001 a été appliqué car C'est le plus avantageux.
-~ Gratuité
Article gratuit Afficher le tarif
Code Description Date de... Date de fin Type de calcul
-~ En Euros ] TFOO001 Tarif A Multiple
Prix d'achat 12,00 @
Prix de revient
PV HT 14,40 &
% Remise 5,00 &

Cette simulation est disponible aussi bien depuis les clients/fournisseurs

vues |[B Défaut (Systéme) *

Documents clients Cl4+- /2 8 B | <Rechercher> Consulter I'historique clients/articles  Consulter 'échéancier  Plus d'actions~
Code (tiers) = HNom Téléphone fixe (facturation) Fax (facturation) Solde actuel
] CLoooo1 Dupond 0126345266

Familles dlients / prospects Créer un document de vente

Sous-familles clients / prospects 80002 Letelier Changer un code client:
Tarifs et promotions dlients CLoooo3 Quentin

Consult orique clients/articles
Facturation périodique CLO0004 Savoy Frnenkar Frh&aniar
Tous Biens Services Nomenclatures de fabrication Momenclatures commerciales
Documents de stock Cl+-72 8 B <Rrechercher> Consulter les mouvements de stock  Créer un bon d'entrée  Plus d'actions ~
Code article = Libellé PVHT Unité Codebarre  Stockvirtuel Stock réel
§ 00000000000
——— % @) Arovoor Miroir 149,00 Unité 4 4,00 4,00

Sous-familles articles

vues FH Défaut |

Appligues murales

© srooocz

14,40 Unité

Simuler les tarifs client
Simuler les tarifs fournisseur

© srooocz

Suspension Iaé

162,00 Changer un code article

Réapprovisionner les

nomenclatures de fabrication

Prestation de mise en service 50,00 Heures

© aroooos

Les tarifs créés seront accessibles depuis la fiche tiers.

Enregistrer ~  Historigue  Créer un document  Plus d'actions~

Code CLO00DOS Civilité SARL ~ # Hom Conty Solde actuel

Famile Professionnels ~ # @ Personne physigue [ Autorise la réutilisation de ses données personnelles CA 12 derniers mois

Mode de réglement Prélévements 30 jours v/ le ® 1ére facturation

Commercial/Collaborateur PM v/ Patrice Martin Derniére facturation

Identification Catégorie tarifaire

Facturation +~ @i~ Afficher les tarfs en vigueur

Réglemnents/Solvabiité .
LETEIEET Déposer la colonne de votre choix ICT pour grouper par celleci.

Fin

Références artice

Date de début Datedefin  Type d'éléme... Début

Multiple

Code Base de calcul

Chiffre d'affaires

Description

¥ » TFOOOOL Tarif A

Comme celle de I'article concerné.

Consulter les mouvements de stock

G0~ R E ]
g
0,00 @ Total échu g
0,00 &
=
el
- 0,00€ |-
=l
- a
g
E
Q e
Type de calcul Prixjvaleur  TVA
Multiple
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Code AR000D2 Libellé Appliques murales

Famile FARO0003 ~ # Suspensions et plafonniers Fournisseur FROO0O1 T/ MATOS

pétai [A Tarffs cients

Stock +- @~ Afficher les tarffs en vigueur

Facturation Code Description Base de calcul Date de début Date de fin Type d'éléme... Début Fin Type de

b v TFOODO1 & Tarif A Chiffre d'affaires Famille client PRO PRO Multiple
Fournisseurs

Références

Comptabilité
Tarifs
Paramétres

Web

[A Tarifs fournisseurs

+- i ~  Afficher les tarifs en vigueur
Code Description Base de calcul Date de début Date de fin Type d'éléme... Début Fin Type de

10.2.2. Utilisation d’un tarif dans un document de vente.

Les tarifs étant gérés a la ligne (sauf les tarifs “Pieds”), la remise s’affiche dans la
colonne % de remise unitaire.

Sur la barre d’actions des lignes, vous pouvez afficher le détail du/des tarifs appliqué(s).
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Le tarif a I'origine du calcul s’affiche en caractére gras,

Détail de 13 ligne (ARD0002) - EBP Formation Gestion Co Elte

Tarifs Le tarif TFOO001 3 été appliqué car c'est le plus ava

Afficher le tarif
Code Description

» | TFODODL, Tk
p afficher le tarif

A ce niveau, il est possible d'ouvrir voir de modifier la fiche tarif.

10.2.3. Gestion de tarifs cumulés.

Comme vu précédemment, les tarifs seront “cumulables” et seront calculés selon leur
priorité.

Exemple avec deux tarifs.

Tarif A:
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Tarif B:

Sur le document de vente, une remise unitaire de 6.9 % s’affiche

En regardant le détail des tarifs, le tarif A s’est d’abord appliqué avec une remise de 5%
sur 144 € soit 136,80 €, sur lequel s’est greffé le tarif B avec une remise de 2%, soit
134,10 €, le tout donnant une remise moyenne de 6.9%.

Si la priorité des paramétres société s’applique d’abord sur les fiches clients.
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=Rechercher=
a R Vous pouvez paramétrer les options liées aux tarifs

Coordonnées
-4 Tarifs clients
Identification (1 Utiliser le tarif le plus avantageux pour le dient
Logo Appliguer le tarf aux quantités négatives
Appliquer les promotions avant les tarifs b
Expert
-# Ordre d'application des tarifs et promotions
Fonctionnalités disponibles Priorité 1 Client -
Paramétrage Priorité 2 Article -
Priorité 3 Catégorie tarifaire bl
Options comptables :
Priorité 4 Famille client -
Mumérotation . ; i
Priorité 5 Famille article -
Articles Priorité 6 Sous-famille dient -
Irar'rfs et promotions Priorité 7  Sous-famille article -
Priorité 8 Commerciaux/colaborateurs b

Documents

Dans ce cas l'ordre des tarifs sera modifié sur la ligne du document concernée.

Si un tarif est considéré comme le dernier cumulable.
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Exemple Tarif B.

B Enregistrer = Simuler les tarifs

Code TFOOOOZ2 Description tarif B

-+ Date de validité

Du "U AL *U

=& Tarif
Basé sur Chiffre d'affaires -

Curnuler avec les promotions

Dernier tarif cumulable!

Curnuler sur d'autres tarifs

= Pour les clients

Dans ce cas les tarifs postérieurs au dernier cumulable ne sont plus actifs,

lIs ne sont plus en caractére gras sur le détail de la ligne.

10.2.4 Gestion des tarifs multi-lignes.

Cette option permet de cumuler plusieurs lignes de documents (quantité par exemple)
pour appliquer un tarif. Cette option concerne des articles d’'une méme famille ou d’'une

méme sous-famille. Dans ce contexte, il sera nécessaire d’Appliquer les tarifs

multi-lignes », dans le document.

Parameétres au sein du tarif.
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Dans le document de vente, dés lors qu’'un tarif multi-lignes est présent, le calcul n’est
effectif qu’en cliquant sur I'action de la barre des lignes “Appliquer les tarifs multi-lignes”,
en cas d’oubli un message s’affiche.

Dans le cas présent le tarif s’applique a partir de 200 € HT,

La premiére ligne bénéficie de la méme remise.

En cas de modification du montant net HT d’une ligne remisée, un message vous
propose plusieurs choix:

Exclure la ligne et recalculer les tarifs sur les autres lignes du groupe: Le calcul ne
tiendra plus compte de la ligne modifiée pour déterminer la base de calcul.
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Exclure la ligne et ne pas recalculer les tarifs: On garde les conditions tarifaires des

autres lignes.

Ne pas exclure la ligne: La valeur de la ligne sera a nouveau prise en compte pour le

calcul du tarif multi-lignes.

Tarif multi-lignes en groupant toutes les lignes.

-~ Date de validité

Du B au \m|

=~ Tarif
Basé sur Chiffre d'affares - Tarif multiignes

| Grouper toutes les lignes quel que soit leur code article, famille ou sous-famille |

Article gratuit 3 appliquer @ un groupe de lignes L'article de la derniére ligne du groupe

=¥ Pour les clients

=+ Sur les articles

+ 53
Type d'élément - Début Fin
Famille article FAROODO3 FAROO0O3
I| Famille article FARDODO4 EFARDDDD‘J

Cette option permet de regrouper les lignes de documents toutes confondues au niveau
du ciblage des articles. Dans I'exemple ci-dessus, les articles de la famille FAR00003 et

FARO00004 sont regroupés pour déterminer la base de calcul du tarif.

Le seuil des 200 € est atteint et permet d’appliquer la remise de 5% quelle que soit la

famille de l'article.

10.2.5. Gestion de la gratuité ou des remises quantitatives.

Les remises quantitatives se gérent via la création d’un tarif ou une promotion. Dans parameétre /
société / tarifs et promotions on trouvera les options : « Appliquer automatiquement la nouvelle
gratuité » et « Afficher un message de confirmation en cas de modification du tarif de gratuité ».
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Tarifs et promotions
Documents
Documents de vente
Documents d'achat

Documents de stock

Réglements

Priorité 7 Sous-famille article - Priorité 7  Sous-famille article

Priorité 8 Commerciaux/collaborateurs - () Utiliser le prix d'achat article/for

& Afficher le message d'avertissement en cas de modifications de tarifs/promotions

() Appliguer automatiqguement 3 nouvelle gratuité si kB quantité saisie diminue

® Afficher un message de confirmation en cas de modification du tarif de gratuite

® Retarder le chargement des lignes de calcul dans a fiche tiers

Les remises quantitatives peuvent étre gérées de la méme maniére pour les achats.

Paramétres sur le tarif.

Code TFOOOO1L Description Tarif A

-~ Date de validité

Du M Au |
= Tarff
Basé sur Chiffre d'affaires - () Tarif multHignes

) Cumuler avec les promotions
() Dernier tarif cumulable

() Cumuler sur d'autres tarifs

Grouper toutes les lignes quel que soit leur code article, famille ou sous-fami

Article gratuit 3 appliquer 3 un groupe de lignes L'article de a dernigre ligne du

-+ Pour les clients

=% 5ur les articles

-~ Tarffs 3 appliquer

) Autoriser les articles sur les paliers

+ Wb B Actugliserlz TVA  Afficher champs simulation

Jusqu'a - Type de calcul Prix/valeur Remise TVA Type de gratuité Code

100,00000 % remise
200,00000 % remise

£ Plus de 200,00000 % remise

Il existe 4 types de gratuité:

0,00 Aucune

5,00 Aucune

10,00 E.-\ucune '
| Aucune

Dont gratuit, proportionnel
Dont gratuit, fixe

+ gratuit, proportionnel

+ gratuit, fixe

Dont gratuit, proportionnel: en fonction du seuil le nombre d’article offert sera
proportionnel a ce dernier, et sera déduit de la quantité initiale
Dont gratuit, fixe: dés que le seuil de calcul est atteint, le nombre est fixe et déduit de la

quantité initiale

Plus gratuit proportionnel: en fonction du seuil le nombre d’article offert sera
proportionnel a ce dernier, et est en plus de la quantité initiale
Plus gratuit fixe: dés que le seuil de calcul est atteint, le nombre est fixe et est en plus

de la quantité initiale.

Exemple: dont gratuit proportionnel

Au niveau du tarif
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Exemple sur un devis :

mb- @ Stocksartide Recharger larticle  Plus d'actions~ vues Bl vue formation </ F @& |, Afficher les lzisons

Code Famille Articles  Code article CD:lzde?C... Référence client Description Code unité Dépédt
g FARD003 ARO0002 PM Appliques murales o Principal
. . . e
Ajout automatique de la ligne de gratuité
Code Famille Articles  Code article cmv?;i‘r!c... Référence client Description Quantité Code unité Dépdt
- (@ FARD0003 ARDO00Z PM Appliques murales 26,00 Unité Principal

-Q FAROD0DO3 AR00002 PM Appliques murales Inicé Principal

Ys remise
PV HT unitaire
cumulé
14,40
% remise
PV HT unitaire M
cumulé
14,40 7,00
0,00

Ici ajout de 4 articles, le seuil est a 100 € sur le tarif A, et le montant de la ligne est a 432
€ avant gratuité et remise. La ligne ajoutée est en rouge car vendues a 0 € pour 4

articles.

Exemple: dont gratuit fixe.
Au niveau du tarif:

Sur le devis commercial:

wh- @ Stocksartile Recharger [artide  Plus d'actions - vues B Vue formation  ~| B3 B s Afficher les lizisons

Code Famille Articles  Code article con?;:?c Référence client Description Quantité Code unité Dépdt

v - |FARDO0GS | ARODOD2 M Appliques murales 25,00 Unité Principal

f o'ﬁ.q'p{n'ﬁﬁiﬁa' T Arooonz PM Appliques murales 1,00 Uhité Principal

Exemple: plus gratuit proportionnel/fixe

Au niveau du tarif:

% remise
PV HT unitaire Mc
cumulé

14,40 7,00
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Vous pouvez ajouter des articles autres que ceux issus du tarif.

Ici la vente de l'article AR0O0002 donne une gratuité sur I'article AR00009.
Particularités pour les tarifs multi-lignes.

Les conditions tarifaires étant liées a plusieurs lignes, il vous appartient de définir quel
est 'article a mettre en gratuité.

-~ Date de validicé

Du B au |
-~ Tarif
Basé sur Chiffre d'affaires - T TR TS
LT TURE B E R TRLE Grouper toutes les lignes quel que soit leur code article, famile ou sous-famile
TEEIE ST Purticle gratuit @ appliguer 3 un groupe de lignes |L'a|‘t|c|e le mioins cher -

L'article de la derniére ligne du groupe
L'article le moins cher
L'article le plus cher

=¥ Pour les clients

Ici c’est I'article le moins cher.
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10.2.6. Gestion des “Tarifs Pieds”.

Un tarif pied cumule I'ensemble des lignes d’'un document pour déterminer une remise
en pied.

Tarff client [TF00003] tarif PIED - EBP Formation Gestion Co Elite

Enregistrer ~

Code TFO0003 Description  tarif PIED

-~ Date de validité

Du 'n Au 'n

-+ Tarif
Basé sur Chiffre d'affaires - Tarif multiignes
o ec les promotions Grouper toutes les ligne:

Article gratuit 3 appliquer 3 un groupe de lignes L'arficle de la derniére ligne du groupe

{V Pour les ciients

=% Sur les articles

=4 Tarifs a appliquer

+ mp @ Actualser b TVA
Jusqua a Type de calcul Prix/valeur Remise VA

’ 1 000,00000 |% Remise en pied 3,00 &

Dans ce contexte il n’est pas possible de cibler les articles.

Sur le document de vente :

La remise en pied est calculée, néanmoins le tarif ne sera pas visible dans le détail des
lignes.

11. Gestion des Eco-contributions.

Vous pouvez mettre en place la gestion de la D3E et I'éco-contribution mobilier.
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11.1. Gestion de la D3E.

11.1.1 Gestion des barémes Eco-contributions.

Cette gestion passe par l'utilisation d’'un baréme normalisé.
Paramétres\Données complémentaires\Barémes éco-contributions

Une fiche contient un code interne et un code officiel.

Eco-contribution [D3E00061] GROS EQUIPEMEMTS (DIMEMTIONS EXTERIEURS = 50 CM) - EBP Farmatio.. = O x

Enregistrer - = B B <> ®@:

Code éco-contrib D3E000G1 Code officiel | NI g
Libellé GROS EQUIPEMENTS (DIMENTIONS EXTERIEURS = 50 CM)

-

| . I o

-# Détail =

Montant HT 1,6700 H Montant TTC 2,00 & E

Tnactif g

Selon la typologie du produit concerné le montant HT differe.

Il convient ensuite de définir les régles de gestion de I'éco-contribution dans les
documents de vente et d’achat.
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11.1.2. Parametres de gestion de I'éco-contribution dans les
documents.

11.1.2.1. Documents de vente.

Paramétres société\Documents de vente\Options générales

Facturer I'éco-contribution pour les ventes a I'export :

Si cochée, I'éco-contribution est facturée pour les territorialités de type
"Intracommunautaire" et "Importation/exportation”.

Sinon, la facturation est effectuée sur toutes les territorialités (Dom, Monaco...) autre
que "Intracommunautaire" et "Importation/exportation”.

Inclure le montant de I'éco-contribution au Total TTC :

Si cochée, vous ajoutez au Total TTC du document le montant des éco-contributions
des lignes article. Sinon, le montant de I'éco-contribution ne varie pas en fonction des
éco-contributions sélectionnées sur les lignes article : Le montant total comprend les
montants éco-contributions.

Calcul de I'éco-contribution en fonction du type de facturation du document (facturation
HTou TTC):

Permet de prendre en compte le montant de la fiche éco-contribution en HT ouen TTC
en fonction de la facturation en HT ou en TTC.

Facturation HT => montant éco contribution pris en compte : montant HT. La TVA de
I'éco-contribution de la ligne sera calculée depuis cet HT.

Facturation TTC => montant éco-contribution pris en compte : montant TTC.

TVA pour le calcul de I'éco-contribution :

Ce taux est pris en compte lors de la facturation pour le calcul du montant HT de
I'éco-contribution de la ligne.

Le Montant TTC de la ligne éco-contribution calculé : Montant TTC de la fiche
éco-contribution - TVA des options * TVA de la ligne
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11.1.2.2 Documents d’achat.

Parametres société\Documents d’achat\Options générales\

A <Rechercher> . i .
Vous pouvez paramétrer les options générales de vos documents d'achat

Nouveau dossier Coordonnées

=¥ Article
Ouvrir Identification

[~ Eco-contribution

Facturer ['éco-contribution pour les achats 4 mport
Sauvegarde rapide Logo = p p

® Facturer ['éco-contribution sur le mobilier pour les achats a lmport

Quitter Expert

Calculer ['éco-contribution 3 partir du montant HT

T i R . Fonctionnalités disponibles
SCoerE /) T Inclure le montant de 'éco-contribution au Total TTC

Paramétres société Paramétrage -% Réapprovisionnement
G

T i Options comptables ~i¥ Document

MNumérotation -v Acompte

-v Gestion des messages

omplémentaires Articles

Tarifs et promotions

Fonctions avancées rirene

Paramétres Market Place Documents de vente

Reports On Line Documents d'achat
Dptions générales

Facturer I'éco-contribution pour les achats a I'import :

Si cochée, I'éco-contribution est facturée pour les territorialités de type
"Intracommunautaire" et "Importation/exportation”. Sinon, la facturation est effectuée
sur toutes les territorialités (Dom, Monaco...) autre que "Intracommunautaire” et
"Importation/exportation”.

Calculer I'éco-contribution a partir du montant HT :
Si cochée, le montant HT de la fiche éco-contribution est pris en compte pour le calcul
du montant de I'éco-contribution sur la ligne de document.

Inclure le montant de I'éco-contribution au TTC :

Si cochée, est ajouté au total TTC du document d'achat le montant des
éco-contributions des lignes article. Sinon, le montant de I'éco-contribution ne varie pas
en fonction des éco-contributions sélectionnées sur les lignes article : Le montant total
comprend les montants éco-contributions.

11.1.3. Affectation des codes Eco-contribution aux articles.

L'association du code Eco-contribution peut se faire au niveau des familles d’articles.
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= \ =

Produits | Stocks lients | V Comptabilité | Re

+ /B W | <Rechercher> Mettre @ jour les Familles articles vues [ Défaut (Systeme) ~| B3 B,

TrE T ECTamEs Code Famille Articles = Famille Articles

Articles FARDD001 Miroirs ovales

Famille articles [FAR0D0001] Miroirs ovales - EBP Formation Gestion Co Elite

Sous-familles articles Enregistrer ~ & B f
Réapprovisionner les Code Famile FAR00D001 Famille Articles Miroirs ovales
nomenclatures de fabrication
Général -~ Emplacement
Dépdt de référence Principal 7
Taxes £ g
Emplacement 4
Comptabilté
Fournisseur v 7
Tarifs clients )
Eco-contribution 4
Tarifs fourni . 1| Code éco-contribution = Code officiel éco-contribution
Géré en stock
Formules () D3E0000L 11030 EQUIPEMENTS D'EC

Décimales des prix

)| D3E00002 11040

Non imprirmable
T da T o | | DIEC00O3 11050
) D3E00004 14010

Sélectionner ¥ Fermer =+ Ajouter ouvrr (¥ B Défaut (Systema) ~ B v

EQUIPEMENTS D'EC
EQUIPEMENTS D'EC

GROS EQUIPEMENT!

Dans ce cas, les articles associés a la famille pourront avoir cette Eco-contribution.

et e e o S e § e+ A e £ e S aa R i s e

Code Famille Articles & Famille Articles

FARDOO0L Miroirs ovales Emplacement

[J Fournisseur

B Enregistrer| -

Geré en stock

Code Famile FAROOOO1 Famile| C) Nombre de dédmales des prix de larticle

) Mon imprimable

Général -~ Emplacement
Non inclus
Dépdt de référence PI

Taxes [ Type de prix fixe

Emplacement
Comptabilité [ Taux de marge

Fournisseur
rifs clients [ % de frais généraux
Eco-contribution D| )

Tarifs fournisseurs [ Publier sur le web

) Géré en stock .
Calcul de quantité (vente)

Formules

(]

Décimales des prix

[ iConserver le calcul de gquantité actif en transfert de devis en commande

Mon imprimable || iyl de pv T

Tauw Aa TVWA DL
Conserver le calcul de PV HT actif en transfert de devis en commande

() Calcul de quantité (achat)
) Conserver le calcul de quantité actif en transfert de demande de prix en commande

Calcul de PA HT

[ Conserver le calcul de PA HT actif en transfert de demande de prix en commande

[ Calcul de quantité (stock)

[J Code de I'éco-contribution mobilier

[ Mon metteur sur le marché
Comptes comptables

[ Taxes

L'association peut étre propre a chaque article.
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B Enregistrer = Consulter I'historique dlients/articles  Consulter 'historigue fournisseurs/articles  Plus d'actions »

aris Code AR0OOOO1 Libelé Lave-Vaissele
Famille FARDOOOL ~ / Miroirs ovales Fournisseur FROOO01 ~ 7/ MATOS
Détail -w Taxes 3 appliquer
stock [~ Eercnbumn]
GROS EQUIPEMENTS (DIMENTIONS EXTERIEURS > 50 CM)
I S0t 10,00 &

11.1.4. Gestion dans les documents de vente/achat.

Dans I'onglet récapitulatif, le montant cumulé de I'éco-contribution s’affiche.

Enregistrer =  Transférer Dupliguer en ...  Plus d'actions~
Hurméro DE0D000013 c
Code tiers CLOO0OOZ /7 (& cwiité Madame v Hom Quentin

Adresse 41 rue du Clos
Code postal 66000 -7 Vile PERPIGMAN

Commercial v 7

- Pied

Total Brut HT 149,00 & Total Taxes 0,00 &
TVA, taxes % remise 0,00 & + Soft 0,00 & + Total TVA 29,80 &
Adresses et contacts Total HT remisé 149,00 B Eco-contribution 10,00 B
Paramétres Frais de port ~ # 0 Port non soumis @ escompte Eco-contribution mobilier 0,00 &
Statitiques port HT 0.00 & WAL 20,00 7 # Total TTC 178,80 &
Facture électronigue Fias de facturation HT 0.00 & TVA Fras 20,00 7 £ Acompte 0,00 & Soit % 0,00 @

Frais non soumis 3 escompte T 178,80 B
Total Met HT 149,00 &
% Escompte 0,00 & Soit 0,00 B

En impression des documents de vente, il est intégré a la description commerciale.

Devis

*
Numéro Date Code client | Date de validité Mode de réglemen* de Tva intracom
DEOOD00013 16/07/2020 CLO0003 15/08/2020
Code Description Q| PUHT | MontantHT | TVA
AR00001 Lave vaisselle 1.00 149,00 149.00 |  20.00
Dont une éco-coniribution tatale (HT) - 833, sat 8.33€ unimire
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Il est possible d’avoir une impression de I'historique des éco-contributions facturées.

Et achetées.

11.2. Gestion de I'éco-contribution mobilier.

11.2.1. Gestion des fiches éco-contribution mobilier.

La mise en ceuvre des taxes éco-contribution mobilier, passe par I'importation de
I'Eco-contribution Valdélia et Eco-mobilier.
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A la suite de I'importation, les organismes sont ajoutés, ainsi que les bases de calcul
éco-contribution.

La fiche Eco-contribution est composée comme suit:

suIssadLl SO

Eco-contribution mobilier [01017129290] Armoire ou Armoire dressing (sans porte), avec longueur = 120 cm, en autre matériau - EBP Formation ... = m] X
Enregistrer ~ = R B m ¢<>®
Code 01017120290 Armoire ou Armoire dressing (sans porte), avec longueur = 120 ¢m, en autre matériau
| QOrganisme 'Eco-rnobilier - /| Base de calcul Montant * Quantité : 4,33000 4

e [Tl (]| Libelle &
8 Eco-mobiler
Microsoft Sal Y ew A D
]| Valdela
 Sélectionner ¢ Fermer =+ Ajouter 2 ouvrr (3 HY Défaut (Systeme) ~ B v
Vues
I . P . . y .
Un code normalisé et son libellé, ainsi que I'organisme de recouvrement
(Valdélia/Eco-mobilier).
)
Et d’'une base de calcul,
Enregistrer ~ &R B E<C>®2 i,
Code 01017129290 Libellé Armoire ou Armoire dressing (sans porte), avec longueur = 120 cm, en autre matériau % i
2
Organisme Eco-mobilier v 7 Ease de calcul [Montant * Quantité : 4,33000 ~ /| é
o [ 0| Code Libellé 4~ pBasedecalcul Montant HT
— ® | nea Mnntant ® Auantikd © 4 33000 Mantant * Ousntied 4 23000 =
Microsoft Sans ... = 8-/ |B I u = = Base de calcul de ['éco-contribution [064] - EBP Formation Gestion Co Elite - [m] X]
Enregistrer v [_ N ] Y] @
Code 064 Libellé J §
-~ Détail —
Base de calcul Montant * Quantité ~  Montant HT 4,33000 & Unité 7 g
Montant TTC 5,20000 © g
5

01017029290

02017029290

03017029290

A=A17ARAAR

Normalisée également.
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11.2.2. Parametres complémentaires sur les documents d’achat et de
vente.

<« <Rechercher> i -
Vous pouvez paramétrer les options générales de vos documents de vente

Nouv Coordonnées

=v Article

Ouvrir Identification

=~ Eco-contrbution

Facturer I'éco-contribution pour les ventes 3 l'export
Sauvegarde rapide Logo P P

® Facturer ['éco-contribution sur le mobilier pour les ventes & lexport

Quitter Expert

[ Inclure le montant de I'éco-contribution au Total TTC

Fonctionnalités disponibles i
Calcul de I'éco-contribution en fonction du type de facturation du decument (Facturation HT ou TTC)

Paramétrage TVA pour le calcul de Féco-contribution 20,00 ~ /.

Options comptables -v Document

Numérotation -v Acompte

-v Gestion des messages
Articles

Tarifs et promotions

ncées Documents

tres Market Place Documents de vente
Dptions générales
2p0 On Line

Que ce soit sur les achats ou ventes, vous pouvez définir si vous facturez
I'éco-contribution sur le mobilier pour les ventes a I'export.

Si la case est cochée, I'éco-contribution mobilier est facturée pour les territorialités de
type "Intracommunautaire" et "Importation/exportation». Sinon, la facturation est
effectuée sur toutes les territorialités (Dom, Monaco...) autre que "Intracommunautaire"
et "Importation/exportation”.

11.2.3. Affectation des codes Eco-contribution mobiliers aux articles.

Elle peut se faire au niveau de la famille des articles.

Famille articles [FARO0005] Meubles - EBP Formation Gestion Co Elite - O x -
Enregistrer ~ =R B & ® i
: z
Code Famille FARDODOS Famille Articles Meubles =
Eco-contribution mobilier HNon metteur sur le marché s
z ]| Code de I'éco-contribution mobilier = Ll
-4 Taxes 3 appliquer —
+ 01017009230 Structure de rangement légére de type penderie non composée de caissons (plastique, tissu, autres textiles -
Comptabilité
1 01017009240 Structure de rangement légére de type penderie non composée de caissons (plastique, tissu, autres textiles
Tarifs dlients
0| 01017009250 Vantail sans verre pour placard [ dressing, avec largeur = 60 cm, dont le matériau n'est pas spécifié

Tarifs fournisseurs

Formules

sélectionner X Fermer =+ Ajouter ouvrir (¥ HH Défaut (Systeme) ~ BB FE

A ce niveau, vous affectez la fiche et pouvez définir si vous étes “Metteur sur le marché”
ou non de I'article.

Ce parameétre peut étre propagé a I'ensemble des fiches articles.
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) GEéré en stock

B Enregistrer| - ) Mombre de décimales des prix de l'article

MNon imprimable

Code Famile FAR0DD0OS Famile Al o0 s

X ) Type de prix foce
Eco-contribution mobilier

. . Taux de marge
Taxes -~ Taxes 3 appliquer —

. [ % de frais généraux
Comptabilié +%a 1T b
) Publier sur le web

Tarfs clients [ Calcul de quantité (vente)

Tarifs fournisseurs

) Conserver le calcul de guantité actif en transfert de devis en commande

Formules Calcul de PV HT

) Conserver le calcul de PV HT actif en transfert de devis en commande
] Calcul de quantité (achat)

) Conserver le calcul de quantité actif en transfert de demande de prix en commande
) Calcul de PA HT

) Conserver le calcul de PA HT actif en transfert de demande de prix en commande

[ Calcul de quantité (stock)

Code de ['éco-contribution mobilier

Non metteur sur le marché
] Comptes comptables

O Taxes

On peut I'affecter sur chaque fiche article.

11.2.4 Gestion dans les documents de vente/achat.

Muméro DEDOOO0O13 C

Code tiers CLO00DO3 */ (O cwiité Madame 4 Nom Quentin
Adresse 41 rue du Clos

Code postal 66000 i Ville PERPIGNAN

Commerdial 7

Total Brut HT 78,00 B Total Taxes 0,00 B

% remise 0,00 B+ Soit 0,00 B+ Total TVA 15,60 &

Adresses et contacts Total HT remisé 78,00 & Eco-contribution 0,00 &

Paramétres Frais de port M4 Port non soumis 3 escompte Eco-contribution mobilier 3,00 @

Statitiques port KT 000 WIAGELE 20,00 ~ # Total TTC 96,60 @
Frais de facturation HT 0,00 @ TVA Frais 20,00 = # ey 0,00 B Soft % 0,00 &

Facture électronigue
@ Frais non soumis 3 escompte

1]

Met a payer 96,60
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Dans I'onglet récapitulatif, le montant cumulé de I'éco-contribution mobilier s’affiche.

En impression des documents de vente, il est intégré a la description commerciale.

Fax:

Site web :

Email : Contact@martinez.com
Madame Quentin
41 rue du Clos
66000 PERPIGNAN

+*
Numéro Date Code client = Date de validité Mode de réglemen\ de Tva intracom
DEO0000013 16/07/2020 CL0O0003 15/08/2020
Code Description g&ﬂ P.U.HT  MontantHT | TVA
AR000TT ommode 1.00 80.50 80.50| 20,00
F«» EcoPar. Mabiter (HT): 2506 sur P.U: 78,006

11.2.5. Déclaration de I'Eco-contribution mobilier.

Pour les sociétés dont les produits font I'objet d’une déclaration (Valdélia ou
Eco-contribution mobilier), la déclaration peut générer un fichier au format .CSV

€« Journal des événements
Nouveau dossier Déclaration éco-contribution mobilier
Qurvrir Export Article L215-3
Sauvegarde rapide Archivage

Quitter Vérification de [archive XML
Sauvegarde | Restauration Outils RGPD

Paramétres société Attestation loi ant-raude TVA
Gestion de dossiers

Gestion des utilsateurs

Données complémentaires

Imports / Exports

Fonctions av

Paramétres Market Place

Reports On Line

Paramétres systéme

Informations [ Traitements

Outils avancés

Activation / Mises 3 jo

A propos
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Un assistant vous propose pour ces deux organismes, la période concernée, et
'emplacement ou sera généré le fichier.

Dédlaration éco-contribution mobilier - O X

Choisissez les données 3 exporter

Cette page vous permet de définir les critéres de sélection des données & exporter

~7 ou - Au -t

» Emplace Libellé =

(1] Eco-mobilier -

Valdelia

 Sélectionner ¢ Fermer + Ajouter 2 ouvrr (3! [BH Défaut (Systeme) ~| B w

@ < Précédent Suivant > Lancer Annuler

12. Gestion de la fabrication.

Les nomenclatures de fabrication font partie intégrante de la Gestion Commerciale
ELITE, dans ce contexte ces articles font I'objet d’un processus spécifique dit de
fabrication ou de désassemblage. Les produits issus de la fabrication sont donc gérés
en stock, et I'entrée se fait par le Bon de fabrication, lui-méme issu d’Ordre de
fabrication.

12.1. Paramétrage initial.

12.1.1. Parametres initiaux sur les articles.

Parameétres société\Articles\Nomenclature de fabrication dans les documents de
vente/achat.
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L’affichage de la nomenclature est déterminé selon plusieurs possibilités:

Toujours: les composants seront visibles et listés

Jamais: seul le composé final s’affiche

Si la modification des composants est autorisée: en fonction de cette option qui est
propre a chaque nomenclature.

12.1.2. Paramétres initiaux au niveau des documents.

Parametres sociétés\Documents\options générales.

&« <Rechercher> . .,
Vous pouvez paramétrer les options générales de vos documents Achats / Ventes

Nouveau dossier Coordonnées

-~ Transfert de documents

Ouvrir Identification ) Ouvrir les documents générés aprés transfert

Sauvegarde rapide Logo -~ Regroupement de documents

Copier les lignes texte

Quitter Expert

-~ Livraisonfréception partielle

= . o nctio és disponibles iR B
Sauvegarde / Restauration Fonctionnaités disponibles Recopier les lignes articles non lvrées/réceptionnées

Paramétrage -~ Affichage en mode déplié/replié dans les documents

splié A l'nsertion dans le document
— Options comptables Afficher les nomenclatures commerciales en mode déplié

Afficher les nomenclatures de fabrication en mode déplié [12mais

Numérotation A Touverture du document

A Tinsertion dans le document
Donnée: Smentaires Articles A louverture et 3 linsertion
Jamais

Gestion des utilisateurs

Tarifs et promotions

N ‘Options générales
Parameétres Market Place

Personnaliser les lignes

Reports On Line

12.2. Gestion du fiche article de type nomenclature de
fabrication.

Produits/stocks\Articles.

Le type d’article est Nomenclature de fabrication.

Onglet “Nomenclature”.
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Impression du détail :

Ne pas imprimer : seul le composé s’imprime.

Imprimer : Composé et composants sont imprimés avec les quantités et montants
Imprimer sans montants: les composants s’impriment avec les quantités mais non
valorisés.

Autoriser la modification des composants :

Si cochée, vous pouvez modifier la composition d'une nomenclature de fabrication dans
les documents (exemple : ordre de fabrication...).

La sélection de cette option est irréversible.

Décrémenter le stock des composants pour la fabrication.

Dans le cas de nomenclature multi niveaux, cette option permet de sortir du stock les
composants des sous niveaux, sans générer de fabrications intermédiaires.

Quantité fixe : Pour les nomenclatures de type Fabrication, dans I'onglet Nomenclature
de la fiche article, la colonne Quantité fixe signifie que quelle que soit la quantité de la
nomenclature fabriquée, la quantité utilisée du composant pour la fabrication sera
toujours la méme. Cette option est reportée de la fiche article sur les lignes de
composants dans les documents de stock et de vente.

Exclu du calcul du prix de la nomenclature : L'article n’est pas valorisé en PR/PV sur la
nomenclature.

Onglet “Détail”.

Type de calcul.
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Enregistrer =  Consulter Ihistorique clients/articles  Consulter [historigue fournisseurs/articles  Plus d'actic

Code ARODOODSE Libellé Table avec rallc

Famille LUMIMNAIRES ~ # Luminaires d'intérieur Fournisseur

-+ Description commerciale

Stock -~ Tarif
Nomenclature Type de calcul| M| Recalculer -
Facturation Fixer | Somme des |:|r:[:-: d'acha1.:
o Somme des prix de revient
Fournisseurs Prix d'achat gumme 395 prix ge ‘-’EHEE I'-ll';:
omme des prix de vente

e Frais %% UE‘T.TLT L] ) Drl:”:l E

Références
Prix de revient 562,50 H

Le calcul du prix de la nomenclature peut étre choisi en mode :

Somme des prix d’achat : le prix d’achat de la nomenclature est figé car il est forcément
égal a la somme des P.A. des composants,

Somme des prix de revient : le prix d’achat et le prix de revient de la nomenclature sont
figés car ils sont forcément égaux a la somme des P.A. et P.R. des composants,
Somme des prix de vente : le prix d’achat, le prix de revient et les prix de vente de la
nomenclature sont figés car ils sont forcément égaux a la somme des PA., P.R., P.V.
des composants,

Aucun choix : on aura accés a toutes les cases.

Le bouton ‘Recalculer’ permet de recalculer les différents P.A., P.R., P.V. a partir des
composants.

12.3. Documents de fabrication.

Produits/stock\Documents de stock.

Il existe quatre types de documents:

Les Ordres de fabrication qui générent des mouvements virtuels d’entrée en stock et,
les Bons de fabrication, I'entrée physique de I'article ;

Les Ordres de désassemblage qui générent des mouvements virtuels de sortie et les
Bons de désassemblage, des sorties physiques de l'article.
(G
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12.3.1. Les Ordres de fabrication.

A Enregistrer - Transférer  Traiter  Réapprovisionner les articles a0 |« B @ i
z

Numéro Date 16/07/2020 - Etat En attente %

=

2

E

Dépét d'origine ¥rincipal -/ Dépét de transit * /) g

9

Dépét de destination Principal v/ Durée de transit & jour(s) s

wp- @ Stocksartice  Formule quantité  Plus d'actions~ | vues HH vue standard B E W KER Q sox
Code article Description Quantité  Code unité Dépdt  Valeur de l'arti...  Valeur totale
ARODO088 Table avec rallonges Principal 563,10 563,10
@ We

Stock insuffisant pour I'article [AR000089 : PIEDS] dans le dépdt [Principall
A\ Quantité totale demandée : 40,00.

Quantité virtuelle en stock : 0,00

Stock insuffisant pour I'article [AR000090 : Plateau] dans le dépdt [Principal]
A\ Quantité totale demandée : 10,00.

Quantité virtuelle en stock : 0,00

Stock insuffisant pour I'article [AR0D00091 : Rallonges] dans le dépdt [Principal]
A Quantité totale demandse : 20,00.

Quantité virtuelle en stock : 0,00

Stock insuffisant pour I'article [ARD00093 : Colori] dans le dépdt [Principal]
A Quantité totale demandée : 1,00.

Quantité virtuelle en stock : 0,00

Stock insuffisant pour |'article [AR000094 : Vernissage] dans le dépat [Principal]
A Quantité totale demandée : 0,020.

Quantité virtuelle en stock : 0,000

[

Dépét d’origine et dépbts de destination: Indiquez le dépbt de stockage d'origine pour
les composants et le dépot de stockage de destination pour le composé.

Durée de transit: si un dép6t de transit est renseigné, la durée permettra de définir la
date du mouvement de stock lors de la validation du bon de fabrication.

Etat: En attente ou Traité en fonction de 'avancement de I'Ordre de fabrication.

Lors de la saisie d’'une nomenclature de fabrication, le contréle de stock des
composants s’effectue.

Actions sur les lignes de I'Ordre de fabrication.
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mp- @ Stocksartide Formule quantité [ Plus d'actions - Vues HH vue standard MRl N
Code article Descript Recalculer la valeur de I'article 6t  Valeur de l'arti...
N | Table avec rallonge Recalculer le poids de kb nomenclature I 363,10
¢ 4 [EOHE ~ 7 P '
Recalculer le volume de la nomenclature
PIEDS T Propal 25,00
AR0D0090 Flateau 1,00 Unité Principal 190,00
AR00D0091 Rallenges 2,00 Principal 75,00
AR0D0092 Assemblage meuble 3,50 Jours 35,00
AR0O00DD93  Colori 1,00 Principal 0,00
ARDO00D4 Vernissage 0,002 Litre(s) Principal 300,00

Il est possible de modifier les composants si la nomenclature 'autorise.
Dans ce contexte, la valeur, le poids ou le volume de la nomenclature peuvent étre

recalculés.
Actions sur le document.

B Enregistrer - |Tran§férer "Trarter "Réauprnws\nnner les artl(lesl

Numéro Date 16/07/2020 ~
Dépét d'origine Principal v Dépét de transit M4
Dépdt de destination Principal v Durée de transit & jour(s)

Action “Transférer” : I'Ordre de fabrication passe en Bon de fabrication

Etat En attente

Valeur totale

5 631,00

1000,00

1 900,00

1 500,00

1 225,00

0,00

6,00

Action “Traiter” : ouvre I'assistant pour sélectionner la ou les nomenclatures a réaliser.
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B Enregistrer ~

~ Période

-Al Fitrage avancé I

Document OAQ0000001 L d

suossaldw sop

-~ Documents

L =]
-~ Pigces a générer
Du 01/07/2020  ~[™ Au 31/07/2020 ~[™ Date [20/07/2020 =
Nature Bon de fabrication M

Afficher les documents dont au moins une ligne dispose d'un stock suffisant pour étre traitée

Afficher les documents qu'il est possble de tratter en fonction du stock disponible

Appliquer le fitre
afficher les lignes déja tratées  Afficher le document vues B Défaut THEBE Q e

Disponible 7 Traiter Numéro du document Date
L] i O OAOQOOODOOL 16/07/2020
Disponi... Traiter Code article Description
- i 0 ARDDOOSS Table avec rallonges

Dispon... Traiter Code article  Description

' ARD0008Y PIEDS
ARD000S0 Plateau
ARDODO91 Rallonges

ARO00092 Assemblage mevble

ARO0OD0S3 Colori

H S 5

ARDOO0OGE Vemissage

Réapprovisionner les articles.

Choisissez les articles 3 réapprovisionner
Cette page vous permet de définir les critéres de sélection des articles a réa

Source de réappro\'L5|0nnement| Ordres de fabrication

Dépét d'origine

Principal

Dépédt de destin...

Principal

Code un... Quantité
10,00
Code ... Quantité Quanti... Quanti... Reliquat

u 4,00

u 1,00

2,00

JOUR 3,50

1,00

L 0,002
pprovisionner

40,00
10,00
20,00
35,00

1,00
0,020

Dépdt de transit

5,00

Reliquat  Dépdt
5,00 Princpal
Dépidt
20,00 20,00 & Principal
5,00 5,00 Principal
10,00 10,00 Principal
17,50 17,50
1,00 0,00 Principal
0,010 0,010 Principal

Durée du transit

Stock réel

0,00
Stock réel
0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,000

O

-~|Ordres de fabrication

Du OA00000001 * # Ay 0A0D0000001 d
-~ Période
Du M Au -
-~ Dépdts
Du Principal * # Au Principal 4

Ouvre I'assistant de réapprovisionnement fournisseur, les quantités calculées seront
issues des ordres de fabrication pour les besoins en stock.

12.3.2. Les Bons de fabrication.

Issu d’'un transfert ou saisi directement, il matérialise la fabrication effective de l'article et

par conséquent son entrée en stock réel
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B Enregistrer - |Consulter Ihistorique du document

Numéro BA0D0DOD0L

Date 20/07/2020 ~

Dépdt d'origine Principal Dépdt de transit

Dépét de destination Principal Date de fin de transit

wh- @ Stocksartile  Formule quantité  Plus d'actions = Vues B Vue standard TEHE| ™ XKER Q e
Code article Quantité  Code unité Dépdt  Valeur de l'arti...  Valeur totale
} Table avec rallanges 10,00 Principal 563,10 5 631,00

ARO0DOO.

Consulter I'historique : permet de fait d’avoir une visibilité des documents précédents.

Date : date effective de I'entrée en stock.

L'ordre et le bon de désassemblage.

Ces deux documents permettent de gérer la mise en composant d’'un composé, donc
une sortie de stock pour le composé et des entrées pour les composants.

12.4. Gestion avanceée de la fabrication.

12.4.1 Réapprovisionnement des composes et composants.

Il est possible de générer automatiquement
génération d’'un ordre de fabrication, voir depuis

Sauvegarde / Restauration Fonctionnalités disponibles

Gestion de dossiers

Paramétrage
Options comptables
Numeérotation

Gestion des utilisateurs

s complémentaires Articles

Tarifs et promotions

Fonctions avancées BUE TR

Paramétres Market Place IETETB AT

Documents d'achat

Documents de stock
Options générales

Reports On Line

-v Inventaire

sEjoN

sLssa.dLL) 508

une commande fournisseur lors de la
une commande client.

-~ |Réanpm\'\5|nnnement par ordre de mulluuunl

[ Ajouter la référence de la commande client

) Dissocier les lignes avec méme code article, mais descriptions différentes

M Filtrer sur le dépét principal

[ Créer une commande achat pour les composants

® Tenir compte des jours travailés pour le calcul des dates de fabrication

® Ne pas regrouper les ordres de fabrication si dates de fabrication différentes

M Regrouper les nomenciatures parentes

Ajouter la référence de la commande client : I'information (numéro de commande) sera

reprise sur la premiére ligne en mode texte.

Dissocier les lignes avec le méme code article, mais une description différente: la
commande fournisseur va créer autant de lignes que de descriptions particuliéres pour

un méme article.

-# Recalcul de la nomenciature en cas de saisie sur un composant —————————
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Filtre sur le dépdt principal : permet de mettre le filtre sur le dépdt principal en
réapprovisionnement.

Créer une commande d’achats des composants: ouvre automatiquement I'assistant de
réapprovisionnement

Tenir compte des jours travaillés pour le calcul des dates de fabrications: si cochée,
permet de prendre en compte les jours travaillés du planning pour le calcul des dates
de fabrication.

Ne pas regrouper les ordres de fabrication si dates de fabrication différentes:

Si cochée, permet ne pas regrouper les ordres de fabrication si ces derniers ont des

dates différentes.

Regrouper les nomenclatures parentes : pour les nomenclatures multi-niveaux, les
nomenclatures dites “parentes” peuvent étre regroupées dans I'Ordre de fabrication.

Exemple : d’'un processus depuis une commande client

Réapprovisionnement depuis la commande client.

| Réapprovisionnement par les ordres de fabrication —|EBP Formation Gestion Co Elite

Choisissez les articles 3 réapprovisionner
Cette page vous permet de définir les critéres de sélection des articles 3 réapprovisionner

ISource de réapprovisionnement |:Dmmandes clients M

-~ Clients

Du o 4

Au v /5
-"I Commandes clients I

Du CMOOO00006 */ Ay CMOOO00006 W4
-+ Périnde

Du - D Au M D
- Dépits

Du | Principal * # Au Principal 4
-~ Articles
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Zone de filtrage de I'assistant pour sélectionner la source de réapprovisionnement.

| Choisissez les traitements a réaliser
Cette page vous permet de définir les paramétres de calcul des quantités a réapprovisionner

-~ |Cnmmandes clients I

| Tenir compte uniqguement des commandes clients

Quantité 3 atteindre Stocka 0
Forcer le dépot des documents créés o d
Créer une commande achat pour les composants

Afficher le détail des articles 3 réapprovisionner

Quvrir les docurmnents générés (limité aux 10 premiers)

Déterminez le calcul de la quantité et activer au besoin la création d'un
réapprovisionnement en composants.

Les quantités a réapprovisionner en fabrication sont modifiables, la date de livraison de
la commande détermine par défaut la date de fabrication si celle-ci n’est pas contrainte

par un temps de fabrication spécifié dans la nomenclature.

Enregistrer ~  Transférer  Traiter  Plus d'actions - = B B
Numéro OA00000003 1 d:8|16/07/2020] - Etat En attente
Dépét d'origine Principal 4 Dépét de transit \ 4
Dépdt de destination Principal 4 Durée de transit ® jour(s)
wh- @ Recalculer 2 valeur de larticle  Recalculer le poids de 2 nomenclature  Recalculer e volume de 2 nomenclature vues HY Vue standard ML v XER Q
Code article Description Quantité  Code unité Dépét  Valeur de l'arti...  Valeur totale
Commande client n® CM00000006
| - -
AR0DD0OSS Table avec rallonges 3,00 Principal 563,10 1 689,30

12.4.2. Gestion des processus de fabrications intermédiaires.

S0N

sLojssaudLl SOA

v
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La fabrication peut étre établie en tenant compte des facteurs temps de fabrication et
des nomenclatures Parentes ou “intermédiaires”.
Exemple d’'une nomenclature N1:

Inclure a la fabrication en cascade : permet de générer un OF si cette nomenclature
est-elle méme un composant de sous niveau.

Inclure dans le réapprovisionnement: Permet de sélectionner cet article en
réapprovisionnement fabrication.

Cadence quantité: quantité fabriquée.
Cadence nombre de jours : Nombre jours nécessaire pour la quantité fabriquée.

Nombre de jours maximum pour le regroupement: si I'option “Ne pas regrouper les OF
avec des dates différentes” n’est pas cochée, dans ce cas, ce nombre de jours
détermine les écarts tolérés entre Ordre de fabrication pour regrouper les
nomenclatures dans un méme Bon de fabrication.

12.4.2.1. Gestion de nomenclature avec fabrication en cascade.

Création d’'une nomenclature avec un composant de type nomenclature.
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Réapprovisionnement depuis des commandes clients.

Ici, deux commandes:

Réapprovisionnement par les Ordres de fabrication .

Ce tableau détermine en fonction des temps de fabrication nécessaires a chaque
nomenclature la date des Ordres de fabrication depuis la date de livraison, ici le
28/07/2020. On considére que le temps de fabrication est “linéaire”, ainsi dans notre
exemple, il serait nécessaire de débuter les premiers Bons de fabrication le 08/07/2020.

Vous pouvez ajuster ces dates et procéder a des regroupements d’'OF sous couvert que
les intervalles entre ceux-ci respectent le nombre de jours maximum pour le
regroupement des nomenclatures.

Le code de regroupement détermine I'ordre des OF, et par conséquent, vous pouvez les
regrouper.
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Dans I'exemple ci-dessus les dates des OF N2 sont du 21 et 22 Juillet, ils peuvent donc
étre regroupés.

3 Ordres de fabrications sont créés, dont 1 regroupant les Nomenclatures N2 au 21/07

Enregistrer ~  Transférer  Traiter  Plus d'actions~ [ B r. i @ :

g

Numéro OAO0000006 DECN|21/07/2020) - Etat En attente 2

=

a

3

=

Dépdt d'origine  Principal 4 Dépt de transit -7 g

g

Dépdt de destination Principal v/ Durée de transit ® jour(s) 2
w- @ Recalculer lavaleur de artide  Recalculer le poids de 2 nomenclature  Recalculer le volume de fa nomenciature vues |4 vue standard "BE 9OXER QA

Code article Description Quantité  Code unité Dépdt  Valeur de l'arti...  Valeur totale

Commande client n° CM0000D00E
3

I ARD00088 Nomenclature N2 8,00 Principal 562,50 4 500,00

12.4.2.2 Gestion de la fabrication par décrémentation directe des composants.

Si votre processus de fabrication d’'une nomenclature ayant une nomenclature parente,
ne nécessite pas la création d’un OF spécifique, il est possible dans ce cas de
décrémenter directement le stock des composants de celle-ci.

Dans I'exemple ci-dessus, le composant “Nomenclature N1” est coché sur décrémenter
le stock pour la fabrication. Ce choix peut étre géré en amont dans la fiche article.

B Enregistrer ~  Consulter [historigue cients/articles  Consulter [historique fournisseurs/artidles  Plus d'actions -

Code AR000098 Libellé Momenclature N1

Famile v/ Fournisseur L4

pétai Impression du détai e pas mprimer * () Autoriser la modfication des composants @ BEcimanter e Stack das cormposants pour 3 Bbrcston
Stock A Réappro nt

Nomenclature Inclure 3 fa fabrication en cascade Ne pas regrouper les ordres de fabrication avec dates différentes

SEr oo & Inclure dans le réapprovisionnement: fabrication Cadence : quantité 4 & Nombre de jours maximum pour le regroupement 78
& Inclure dans le réapprovisionnement fournisseur Cadence : nombre de jours 2@

Fournisseurs

-~ Composition

Vues EH Copie de vuest.. ~ [ &

Références

Comptabilité

Exclu du z

- P - Inclure a la
Tarifs - r i s oo Quantité Décrémenter le stock des calcul du prix P P
‘Code article Libellé Code unité Quantité Fixa composants pour Ia fabrication dala fahf?i"}[‘ en d'ac




Impact sur les Ordres de fabrication.

En cascade (rappel)

Réapprovisionnement par les ordres de fabrication - EBP Formation Gestion Co Elite

Affinez les quantités a fabriquer
Cette page vous permet de modifier les quantités 3 fabriquer avant de créer les documents.

Regrouper les nomenclaturas parentes Prochain code groupement 0003
Regrouper les nomenclatures fabriguées identigues  Appliquer le code de regroupement sur la sélection | Plus d'actions - vues BH nomendcaure FAB ~| B3 E.
Sélectionné  Code article Description :;;:lmerciale en Quantits %ﬁ:ﬂ:ﬁé Sé'le'ctinnner tout fg;:éem;t.ij:n fa[)bar;::;n d?.:;?‘g.;t
- % Désélectionner tout

b 4 B ARDODOEB Nomenclature N2 8,00 8,00[ «  Voir les composants smples | 16 01/07/2020 17/07/2020
M AR000098 Nomenclature N1 16,00 16,00 Imprimer R lste 12 19/06/2020 17/07/2020
ARGOO095 Composant 1 160,00 160,00 19/06/2020 17/07/2020 17/07/2020

AROOO095 COMPOSANT 2 840,00 80,00 19/06/2020 17/07/2020 17/07/2020

ARGGGO3 COMPOSANT 4 24,00 24,00 01/07/2020 17/07/2020 17/07/2020

Ici la nomenclature de sous niveau s’affiche, avec aussi possibilité de voir les
composants simples (Barre d’action des lignes).

En mode décrémentation.

Réapprovisionnement par les ordres de fabrication - EBP Farmation Gestion Co Elite - [m] X I
Affinez les quantités a fabriguer

Cette page vous permet de modifier les quantités 3 fabriquer avant de créer les documents,
Regrouper les nomenclatures parentes Prochain code groupement 0002

Regrouper les nomenclatures fabriguées identigues  Appliguer le code de regroupement sur la sélection  Plus d'actions = vues B nomenclaure FAB :4] E_ Q : :
— N Description commerdiale en P | Quantité Date de Code de Durée de Date de Date du
Sélecti..  Code article i Quantité globale livraison regroupement  fabrication fabrication document
4 AR000088 Nomendlature N2 I 8,00 8,00 17/07/2020 ooo1 16 01/07/2020 17/07/2020

L'ordre de fabrication ne concerne que la nomenclature N2, mais en besoin de
composants, le réapprovisionnement porte sur la totalité des composants.

Réapprovisionnement par les fournisseurs - EBP Formation Gestion Co Elite

- O X
Affinez les quantités a réapprovisionner
Cette page vous permet de modifier les quanticés @ réapprovisionner avant de créer les documents.
Sélectionner tout  Désélectionner tout  Imprimer f liste vues B Défaut B RE J Q
Séle... Code article  Description commerciale en clair Quantité Référen... Code fo... Nom Stock réel Stock vi... Multiple... Minimum ...
4 ARDOOOZ # COMPOSANT 4 24,00 -12,00 -61,00 0,00 0,00
AR0DOO095 Composant 1 160,00 -160,00 0,00 0,00
ARDOO09G COMPOSANT 2 80,00 -80,00 0,00 0,00
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13. Gestion des statistiques.

Le module statistique est intégré a la Gestion Commerciale Elite, il est accessible via la

page de démarrage du logiciel.

13.1. Gestion des statistiques.

Supprimer k2 vue [l Enregistrer fa vue = Exporter Importer

Données =~ |Liste des statistiques

CLIENTS

Graphique

Evolution du chiffre d'affaires

Evolution du chiffre d'affaires par période

Evolution de s marge nette

Evolution de b marge brute

Palmarés du chiffre d'affaires

Palmarés de la marge nette

Palmarés de la marge brute

Chiffre d'affaires groupé par famille

Evolution du chiffre d’affaires par famile et sous-famille
Chiffre d'affaires par article

Volume total des articles groupé par famile

Poids total des articles groupé par famille

Poids total net des articles groupé par famile

FOURNISSEURS

ARTICLES

- DOCUMENTS

4~ FINANCES
i.. Répartition mensuelle des réglements

+ Répartition mensuelle des échéances

-4 Description

Indique le CA Total HT remisé realisé par chaque dlient année par année

Onglet “Sélection”;
Liste des statistiques:
Une liste des statistiques prédéfinies par catégorie

Filtres personnalisés - , tl_ll.

-~ Date

Comparer plusieurs périodes

Du ~ [ Au -
-~ Clients
Du v £ Au v 7|
Uniquement les clients avec autorisation RGPD
=~ (lient ayant commandé
Du v /| Au v 7|
Uniguement les dlients avec autorisation RGPD
-# Client Livré
Du ~/ Au 4
Uniguement les clients avec autorisation RGPD
-~ Familes clients
Du v #|Au v 7|
*A familles cients
Du v 7| Au - 7|
-4 Groupes dients
Groupe 1 Du ./
Au v 7
Groupe 2 bu -7
Au - 7|
- Commercial / collaborateur
Du v £ Au v 7|
-4 Codes postaux
Du v £ Au v #

Afficher les données Afficher le graphique

(Clients/fournisseurs/Articles/Documents/Finances...). Cette liste dépend des modules
utilisés dans le logiciel (Point de vente, Gestion de projet, SAV...)

Une zone de filtrage permet pour un modéle de statistique sélectionné, d’affiner les

critéres qui alimentent les données a exploiter.

Pour certains états, il est possible de comparer les résultats sur plusieurs périodes.
Le choix des éléments filtré, peut donner lieu a la création ‘d’un filtre personnalisé.
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. . - . ] J.Il
Fittres personnalisés [

”Les fittres ont été modifiés. Cliguez ici pour les enregistrer.

L Y

-+ Filres

\

-~ Date

() Comparer plusieurs périodes

Du 01/07/2020 = ™) Au 31/07/2020 -
-~ Clients
Du v/ Au 4
[ Uniguement les clients avec autor . .
Créer un nouveau filtre personnalisé
- Client ayant commandé
Libellg : |SL‘=1ti5tiques Juillet
Du 4
[ Uniguement les clients avec autor ok
-~ Client Livré
Du v F Au 4
[ Uniguement les clients avec autorisation RGPD
-+ Familes clients
Du *F AU v/
-+ Sous-familles clients
Cu -F Au >/
- Groupes clients
Groupe 1 Du M4
Au >/
Groupe 2 Du M4
Au >/

- Commercial / collaborateur

Onglet “Données”.

Barre d’action des données:
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Personnaliser la vue : permet de modifier la requéte, les nouveaux champs seront par
défaut dans les champs non affichés.

Enregistrer la vue : Mémorise l'affichage et les champs, la vue sera dans la catégorie
“Mes statistiques”.

Exporter : les statistiques peuvent étre exportées dans un fichier au format XLS, XLSX,
PDF, HTML, TXT

Afficher les champs: Affiche ou masque le volet des champs disponibles.

Inverser les axes: inverse Abscisse et ordonnée.

Volets “Champs disponibles”.

- Champs disponibles

Masquer le champ

\]/ Descendre Monter

afficher en | Hg colonne ligne Hg donnée

4 Non affichés
Libelé (Groupe liée a [Client].[Groupe 1])
Libelé (Groupe liée 3 [Client].[Groupe 2])
Numéro du document (Document de vente)
Type de document (Document de vente)
4 Affichés en lignes
‘Libellé (Familles Clients liée 3 [Client].[Code Famile])
Code Famille (Client liée a [Document de vente].[Code client])

Mom du dient (Document de vente)
Code client (Document de vente)
4+ Affichés en colonnes
Date [Année] (Document de vente)
Date [Mois] (Document de vente)
4 Affichés en données
Total HT remisé [Somme] (Document de vente)

Masquer le champ :

Les champs qui sont en données, en ligne ou en colonnes peuvent étre masques.
Afficher en: colonne/ligne/donnée. Positionnement des valeurs dans la statistique.
Propriétés :

# Proprietés

LAgregat fSomme L]
:

Groupement de datd | <vide>

Agrégat: selon la nature du champ, vous pouvez mettre la somme, la moyenne, le
maximum, le minimum pour un champ de type valeur.

Si ce champ est de type texte/date, 'agrégat porte sur le nombre de fiches
(Maxi/Mini/Compteur).
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Palmarés: pour les champs de type numérique, le nombre dans le palmarés permet de
sélectionner les X fiches qui ont la plus forte valeur.

Groupement de date: Permet de regrouper les valeurs sur la périodicité proposée
(Annuel/Trimestriel/mois/jour/heure) des champs de type date.

Onglet “Graphique”

Une liste de type de graphique est proposée.
Exemple de statistique: Statistiques CA par trimestre et par commercial.

Statistiques

supprimer 3 vue Al Enregistrer a vue = Exporter Importer

-~ Liste des statistiques

Données
4- CLIENTS

Graphigue

Evolution du chiffre d'affaires

| Evolution du chiffre d'affaires par période

i Evolution de la marge nette

Onglet “Données”.

EBP Informatique « SA au capital de 1 million d'euros « ZA du Bel Air - 78120 Rambouillet « Tél : 01 34 94 80 00 « RCS VERSAILLES B 330 838 947 + NAF 5829C

291



Une fois le champ code commercial/collaborateur ajouté,

-~ Champs disponibles

Masquer le champ
Descendre Monter

afficher en | By colonne [3 ligne HY donnée

4 Non affichés
Libelé (Groupe liégda [Client].[Groupe 1]}

[ Code commercial/collaborateur (Document de vente)|

4 Affichés en lignes
Libellé (Familles Clients liée & [Client].[Code Famile])
Code Famille (Client liée 3 [Document de vente].[Code client])
Nom du dient (Document de vente)
Code client (Document de vente)
4 Affichés en colonnes
Date [Trimestre] (Document de vente)
4 Affichés en données
Total HT remisé [Somme] (Document de vente)

Le positionner en ligne et le glisser en premiére position.

« Affichés en lignes

| Code commercial/coleborateur (Document de vente) |
Libellé (Familes Clients lie a [Client].[Code Famille])
Code Famille (Client liée 3 [Document de vente].[Code client])
MNom du client (Docurmnent de vente)

Code client (Document de vente)

Masquer les champs non souhaités (exemple code famille, libellé famille, code client,
Nom du client).
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Sélectionnez la date et groupez en trimestre.

4 Affichés en colonnes
| Date [Trimestre] (Document de vente}|
4 Affichés en données

Total HT remisé [Somme] (Document de vente)

A Propriétés

Agrégat {<vide> T+

Palmarés =

|Gr0upement de date Trimestre d

Résultat:

e Actualiser W, Personnaliser la vue [l Enregistrer la vue - Supprimer 2 vue = Imprimer & Exporter |Al
CLIEMTS : Evolution du chiffre d'affaires par période

Total HT re...  Date [Trimestre] (Document de vente) &

Code co... = Trimestre 1 Trimestre 2 Trimestre 3 Trimestre 4 Total général

0 0 35 0 25
Co0o001 120378 874,62 0 542,39 2 620,79
coooo02 2 873,78 55 110 175,71 3 214,49
cooooo4 326,09 0 0 1 005,17 1 331,26
CO00005 1] ] 9 291,43 11 855,62
Total général 929,62 165 11 014,7 19 077,16

Action “Enregistrer la vue”:
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C Actualiser 9 Personnaliser la vue| B Enregistrer b vue -] Supprimer la vue =R Imprimer & Exporter |Afficher les cha

CLIENTS : Evolution du chiffre d'affaires par période

Total HT re... | Date [Trimestre] (Document de verjte) =

Code co... & Trimestre 1 Trimestre 2 Tri tre 3 Trimestre 4 Total général
] ] 35 ] =
CO00001 1203,78 874,62 0 542,39 2 620,79
CO00002 2 873,78 55 110 175,71 3 214,49
CO00004 326,00 0 0 1 005,17 1 331,26
CO00005 2 564,19 ] ] 9 291,43 11 855,62
Total général 6 967,84 929,62 165 11 014,7 19 077,16
Enregistrement de la vue X
Libelé Stat-Trimestre

[Statistiques commerciales/trimestrieles |

Description

il Supprimer 3 vue [Al Enregistrer 3 vue { Exporter Importer

- Liste des statistiques

Données

Graphigue

4- MES STATISTIQUES

‘... Stat-Trimestre

Vous pouvez ensuite exporter ce modele de statistique vers un autre dossier (Import), le
fichier généré est au format .zip.

13.2. Statistiques OLAP.

Cette fonctionnalité avancée, intitulée “Statistiques OLAP” est une base de données
statistique.

Avant de pouvoir utiliser le module de statistiques OLAP disponible dans I'application
EBP, vous devez posséder une instance SQL Serveur ayant un réle Analysis Services
installé.

13.2.1. Paramétrage des statistiques OLAP dans EBP.

Avant de pouvoir utiliser les statistiques OLAP dans EBP, il faut effectuer un
paramétrage au niveau des Paramétres |Société du dossier et créer le cube
correspondant au dossier.
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Dans ce paramétrage, il est nécessaire de renseigner :

- Le nom de la machine \ le nom de I'instance (Pour une instance locale, le caractére ‘.’
ou LOCALHOST peuvent remplacer le nom de la machine).

Pour créer le cube il faut passer par le bouton Importer et accéder a I'écran suivant dans
lequel il est nécessaire de renseigner un nom a donner au cube

13.2.2. Utilisation des statistiques OLAP dans Gestion commerciale
Elite.

Les statistiques OLAP sont accessibles depuis la page d’accueil de votre logiciel.
Onglet sélection
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Une liste de statistiques “systéme” est disponible, il est possible de dupliquer une liste
pour en modifier son contenu.

Onglet “Données”.
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Les données sont composées de :
Mesures : Valeur a afficher (exemple

CA/marge/ poids volume ...)

KPIs : Les KPI sont des éléments qui affichent la tendance d’une valeur (+/-...)
Les attributs: ils permettent de donner des éléments de tri ou de filtrage sur les mesures
(exemple le code commercial sur la mesure CA)

Exemple d’utilisation :

CA par collaborateur depuis la vue “Evolution du chiffre d’affaire”:

bl - Nouveau B Enregistrer [N Enregistrer sous | (3 Actualser les données

Données Titre |Evolution du chiffre d'affaires

Graphigue

il Mesures Déposez champs filtres ici
= s Documents - CA net HT
| Affaire 0

»
L, Analytique Collaborstallles... &  Code Fa... &
& article

?D Etablissements publics
¢ client + Particuliers
4 |#_Colborateur » [Vide]
i | Total général

Apergu

Colaborateurs

Famille Collaborateurs

Groupe 1
Groupe 2
. Famile Collaborateurs - Collab
= Groupe 1 - Colaborateurs
= Groupe 2 - Colaborateurs
&% Document Achat
&% Document De Vente
[~’_rf Document De Vente Devis
[ Fournisseur
[& Moyen de paiement
I Temps

P -
w Déplier tout 1 Plier tout

) Enregistrer les fitres Palmarés 0=

Année & Mois &
» Calendrier ... » Calendrier ...

Clients = | Code Cli... & oloniy
24474,07€  26131,39€ 5060546 €
6757,10€ 7562,80€  14319,00€
126492 € 126492 €
32496,00€  33604,19€  66190,28€

I suffit de faire un glisser/déposer de I'attribut dans la vue.

Les colonnes ajoutées peuvent étre triées ou filtrées.

Sélection

Donnges Titre  Evolution du chiffre d'affaires

b ull Mesures

» = KPIs

» |8 Affaire

v [ Analytigue

v & Article

» % Client

v [& Colaborateur

» & Document Achat

» | Document De Vente
» |5 Document De Vente Devis
» & Fournisseur

Moyen de paiement

IENEN

4 |8 Temps

Jour

Onglet “Graphique”.

~+ nouveau Al Enregistrer [l Enregistrer sous | (CF Actualiser les données

Déposez champs filtres ici

Documents...  Année & Mois &

» Calendrier ... » Calendrier

Colhbo..ﬂ
CHENE [@;1: 5 £
Afficher tout a
LUCAS & CHENE E
MOULIN ® COLIN £
SIMONIN & DUPONT [ 3
[Vide] & DURANT
sn LUCAS
Total général & MARTIN . €

0K Annuler

Plusieurs types de graphiques sont disponibles.

~ £ w .
« Déplier tout 5 Plier tout

Total général

321440€
11 855,62 €
2 620,79 €
1331,26 €
535,00 €

19 077,16 €
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Onglet “Apergu”.

L'apercu permet de personnaliser le rendu de votre impression par ajout d’information
de texte et de modification sur les marges.

13.2.3. Utilisation de la base OLAP depuis un tableur.

Une fois le cube mis en place, il est possible de I'utiliser via Microsoft Excel.
Connexion a l'instance.
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Depuis I'onglet Données, il faut choisir A partir d’autres sources puis Provenance :
Analysis Services.

E = Classeur? - Excel

FICHIER ACCUEIL INSERTION MISE EN PAGE FORMULES DONMEES REVISION AFFICHAGE
L2l Connexions Y Effa
@ [s [y le| B Tz o _

MAccess Web Fichier] Autres Connexions  Actualiser El Trier Filtrer
A

= B B X b B

Convertir Remplissage  Supprimer Validation des Consolider  Analyse

texte | sources=| existantes tout - i < llens T Avancé instantané les doublons  données - scénarios ™
Données Provenance : SQL Server Outils de données
2 T Crée une connexion 3 un tableau SQL Server. Importe des dennées dans Excel sous forme d'un
3 tableau ou d'un rapport de tableau croisé dynamique.
4 Provenance : Analysis Services
_ Crée une connexion & un cube Analysis Services SOL Server. Importe des données dans Excel
2 sous forme d'un tableau ou d'un rapport de tableau croisé dynamigue.
& D A partir de Windows Azure Marketplace
7 \:’ Crée une connexion & un flux Microsoft Windows Azure DataMarket. Importe des données dans
a ® ®  Excel en tant que rapport de tableau ou de tableau croisé dynamique.
a A partir du flux de données OData
Crée une connexion & un flux de données ODATA. Importe des données dans Excel en tant que
10 rapport de tableau ou de tableau croisé dynamique.
n Provenance : Importation de données XML
12 = Quvrir ou mapper un fichier XML dans Excel.
13
14 Provenance : Assistant Connexion de données
15 Importe des données pour un format non répertorié par le biais de I'Assistant Connexion de
données et d'OLEDE.
18 Provenance : Microsoft Query
17 Importe des données pour un format non répertorié par le biais de I'Assistant Microsoft Query et
18 d'ODBC. La fonctionnalité est limitée a des fins de compatibilité avec les versions précédentes.

Dans la fenétre Assistant Connexion de données, il faut Indiquer Le nom de la machine \
le nom de l'instance (Pour une instance locale, le caractere " ou LOCALHOST peuvent
remplacer le nom de la machine).

Assistant Connexion de données ? *

Connexion & un serveur de bases de données

Entrez les informations requises pour vous connecter au serveur de bases de
données,

2. Références de connexion

@ Utiliser I'authentification de Windows

O Utiliser le nom d'utilisateur et le mot de passe suivants
Mom d'utilisateur :

Mot de passe:

Annuler < Précédent

Il faut ensuite sélectionner le cube souhaité et suivre I'assistant en apportant les
personnalisations voulues.
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Sélection d’une base de données et d'une table

Sélectionnez la base de données et la table/le cube qui contient les données
souhaitées,

Sélectionnez la base de données contenant les données souhaitées :

Assistant Connexion de données ?

FORMATION ELITE b
Connexion a un cube/une table specifique :
Nom Description  Modifige le Créée le Type
T/AT/2020 5:13:03 PM CUBE
£
Annuler < Précédent
Assistant Connexion de données ? *

Enregistrement du fichier de connexion de données et fin

Entrez un nom et une description pour votre nouveau fichier de connexion de
données, puis appuyez sur Terminer pour enregistrer,

Mom de fichier:

LAPRET0380_EBP2014 FORMATION ELITE EbpCube.odc Parcourir...
Enregistrer le mot de passe dans le fichier

Description :

[Pour p tire & d'autres p de comprendre & quoi votre ©

de données fait référence)

Mom conyivial @
LAPRETO380_EBP2014 FORMATIOMN ELITE EbpCube
Rechercher les mots clés :

|:| Toujours essayer d'utiliser ce fichier pour actualiser les données

Excel Services: | Paramétres d'authentification..,

Annuler < Précédent Terminer

Importation de données ? x

Sélectionnez la méthode d'affichage de ces données dans votre classeur,
2z | Tableau

@ Rapport de tableau croisé dynamique
[ ) Graphique croisé dynamigue
|:° O Me créer que la connexion
Insérer les données dans
@ Feuille de calcul gxistante :
=5A36 P&

O Houvelle feuille de calcul

Ajouter ces données au modéle de données

Propriétés... Annuler

Accés aux données.
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L'accés aux données se fait via un tableau croisé dynamique. Il est possible de faire
glisser les champs directement dans les zones voulues.

14. Gestion Multi-langues.

La gestion commerciale permet de gérer un affichage des descriptions commerciales
d’articles sous plusieurs langues, ceci concerne aussi les textes standards, et les lignes

d’informations issues de transfert des documents.

14.1. Gestion des langues.

Choix des langues.
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Pour chaque langue, vous pouvez définir la priorité et un dictionnaire associé (correcteur
orthographique).

Traduction des descriptions du document.

Associez pour chaque langue, les termes appropriés a chaque zone.

=4 Traduction des descriptions du document

Langusl Anglais '|

Transféré de | Transfer To
N° (numéro) N°
Du (date) From
Au (date) To
Sous-total Sub total
Bon de livraison Delivery form
Devis Quote
Facture Invoice
Facture d'acompte Deposit invoice
Avoir | Credit note
Avoir d'acompte  Avorr d'acompte
Bon de retour Right of retum

Commande | Ordered

Les messages spécifiques pour les mails et SMS peuvent étre paramétrés également
avec les langues.

14.2. Fiche article.

Sélectionnez la langue,
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et complétez dans l'information.

14.3. Gestion dans les documents.

Exemple depuis un devis.

@ Devis du 22/07/2020 (Nouveau)

B Enregistrer - Transférer  Dupliquer en ... Plus d'actions »
Série 51 -7 Numéro c
Code tiers CLO0002 ~/ (3 cwité Monsieur 4 Nom Letelier

Adresse 68 avenue des Peupliers

Code postal 81000 4 Vile ALBI

Commercial M4
Déail | Catégorie tarfaire -7 Dépdt | Principal -/
Récapitulati mp- @ Stocksartide Recharger lartide  Plus d'actions~ | vues FH Vue formation  ~ [ & s Afficher les laisons
TVA, taxes, DEB @ fle Artides | Code artide Code  Réf.. . 6 Codeunité .

le Famille Artic] le articl e e s Description Quantité le unité Dépét
Adresses et contacts
b @ PARID00L AROODOL ., Lave vaisselle 12 couverts 1,00 Unité principal

Paramétres

Statistiques

Facture dlectronique

Vous pouvez modifier I'affichage des articles, via 'onglet Parameétres.
dl Enregistrer = Transférer  Dupliquer en ... Plus d'actions~

Série 51 L4 Muméro &

Code tiers CLODOOZ2 */ (3 cwiité Monsieur 4 Mom
Adresse 68 avenue des Peupliers
Code postal 81000 4 Ville ALBI

Commercil i

Détail | Langue |Francais - Date/déki de livraison
. . Francais
Récapitulatif -+ Infor Anghais
Allermand

TVA, taxes, DEB

Adresses et contacts

Paramétres |

39
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0 La langue a changé

La langue a changé. Voulez-vous mettre 3 jour les descriptions des

articles ?
Non
D Devis du 22/07/2020 (Nouveau)
B Enregistrer = Transférer  Dupliguer en ... Plus d'actions -
Série S1 4 Huméro c
Code tiers CLO0OD2 *# (! cwiité Monsieur 4 Mom Letelier
Adresse 68 avenue des Peupliers

Code postal 81000 4 Vil ALBI

Commercial 4
Détail Catégorie tarifaire 4 Dépdt Principal
Récapitulatif m- @ Stodsarticle  Recharger larticle  Plus d'actions ~ Vues H Vue standard HT ~ B & |
TVA, taxes, DEB Code article Référence client Description Quantité Code unit

Dishwasher 1,00 Unité
12 place settings
Guarantee 24 month

Adresses et contacts »

Paramétres

Le choix de la langue peut se définir également depuis la fiche client.
@ Client [CLO00D02] Letelier (Modifié)

B Enregistrer -~ Historigue  Créer un document  Plus d'actions =

Code CLO0OOZ Civilizé Monsieur ~ # MNom Letelier
Famille -/ @ Personne physique 1 Autorise I réutilsation de ses données personnelles
Mode de réglement ~ 7 Le =
Commercial/ Colaborateur > 7

Identification |Lang|_|ei Angiais Hd

Facturation - Chssification

Réglements/Solabilité

Références article -+ Modéles paramétrés

Tarifs

Comptabilité

Facture électronique

E-mails

Paramétres

Transfert des documents.
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D commande [01/CMD0000006] du 22/07/2020

Enregistrer ~  Trensférer  Livrer  Plus d'actions~

Série 51 e Numéro 01/CM00000006

Code tiers CLODO0O2 # C Civiité Monsieur v/ Mom Letelier
Adresse 68 avenue des Peupliers
Code postal 81000 4 vile ALBI

Commercial M4

Catéqgorie tarifaire -7 Dépédt | Principal 4
Récapitulatit W @ | Vues HH Vue achat CHR ~J» Afficher les laisons
TVA, taes, DEB Code artide  Référ... Description Quantité  Code unité Dépét

ol o0 Quote N 01/DE0D0O000S From 22/07/2020.

ARDOOOL Dishwasher 1,00 Unité Principal

Acomptes @ 12 place settings
Guarantee 24 month

Adresses et contacts

Paramétres

Les descriptions de lignes sont reprises dans la langue d’origine.

14.4. Modeles d’'impression.

L'impression des documents dans une langue nécessite la création de modéle
spécifique.

&« = Imprimer ... | |Rechercher Q Mots-clés
Produits / Stocks Commandes — Mots-clés
Mes modéles
lients [Ventes Bons de livraison
Documents de vente z Bons de retour
Clients / Prospects
Factures
Familles clients
Sous-familes clients Avoirs
Tarifs - Promotions
Factures d'acompte
Facturation périodique Langue Francais -
Commerciaux / Collaborateurs RErE TR Modéles d'impressions i
Familles commerciaux 01 Devis HT avec couleur (personnalisé)
Bardmes commercaux Devis avec code barre dient
) Devis avec remise2
Planning
Devis avec unité TTC
Statistiques et analyses -
a 5 Devis avec unité2
ptabilit glements Devis HT avec couleur o W

Devis HT avec fi =9 Imprimer ...

ournisseurs [ Achats i
Fournisseurs / Acha Devis HT avec ry & Mots-clés ...

Autres données Devis HT avec ry E’ Modéle par défaut ...
Devis HT presta N 4

. ouveau modéle ...

Editeur de modéles Devis HT sans G

Devis HT sans / Modifier le modéle ...

- B

Devis sans frais [

|C0pier le modéle vers une autre Bngue

Nevis simnle HT' Renommer...

Vous pouvez dupliquer un modéle existant vers une autre langue, il vous incombe de

mettre en page celui-ci via le générateur d’état.
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15. Fonctionnalites optionnelles.

Selon les besoins de I'entreprise, des fonctionnalités peuvent étre activées dans les

Paramétres Société/Fonctionnalités disponibles.

15.1 Gestion du multi-emplacement.

& <Rechercher>

Mouveau dossier Coordonnées

Quvrir Identification

Sauvegarde rapide Logo

Quitter Expert

Sauvegarde / Restauration Fonctionnalités disponibles

Paramétrage

Gestion de dossiers

Options comptables

Gestion des utilisateurs Numérotation

Données complémentaires Articles

Imports / Exports Tarifs et promotions

Fonctions avancées LrEEE

Wous pouvez activer ou désactiver certaines fonctionnalités du logiciel

® Paramétrage des modéles par client
® Paramétrage des modéles par fournisseur
) Suivi du stock par n® de série
Suivi du stock par n® de lot
) Suivi du stock par date limite
[ Multi devises
) Gestion des affaires
] DEB/DES
Service a la personne

Contremargue

) Gestion de I'analytigue

L’activation de cette option permet de gérer plusieurs emplacements pour un

article géré en stock.

Sur chaque dépdbt, on définit des régles de saisie du multi-emplacement.

Dépdt [Principal] (Modifié} - [m] X
B Enregistrer ~ [~ A~ =50 B E<>®
=
Libellé Principal Type Stockage = %
&
1% Dépdt principal ) Tnactif
=
a
Détails Date du dernier inventaire 01/07/2020 g.
a
Articles -4 Multi-emplacement %-
=1
Mode de saisie par défaut | [Non géré - "
Emplacements Non géré
~ Adresse Facultatif
Adresse ZA de Bel Air Obligatoire

Les articles du dépbt héritent des options des modes de saisie par défaut.
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Dépdt [Principal] - [m] X

i Enregistrer - [O1- £ GBR-~E B <>
Libellé Principal Type Stockage b
& DépdGt principal ) Inactif

E oo ma aap s:
Code article Libellé article Stockage au... Code empl... Quantité m... Seuil de ré... Quantité m...
[E— 3 ARDOD..  # Lave-Vaisselle = E1l 0,00 0,00 0,00 Faculatif
ARDOOO3 COMPOSANT 4 ] 0,00 0,00 0,00 Facultatit
ARDOOOG Lampe a poser Home ] 5,00 5,00 0,00 Facultatif
ARDOOOT Boule lumineuse LED ] 0,00 0,00 0,00 Facultatif
ARDDOOS Plafonnier LED Sophia ] 0,00 0,00 0,00 Facultatif
AROO00OSS MNomenclature N2 ] 0,00 0,00 0,00 Facultatif
ARODO0DOBY PIEDS = 0,00 0,00 0,00 Facultatif
ARDODOS Miroir mural Cristiana = 0,00 0,00 0,00 Faculatif

La modification peut se faire en ligne a ligne au dép6t (onglet Article) mais aussi
sur la fiche article (Onglet Stock), en choisissant la vue “Détail”.

% 0 Article [ARD0001] Lave-Vaisselle

I Enregistrer - Consutter I'historique clients/articles  Consulter l'historigue fournisseurs/articles  Plus d'actions -

oris Code ARO0001 Libellé Lave-Vaissele

Famile FAR0D0O01 ~ #  Miroirs ovales Fournisseur FROOOO1 *# MATOS

@ Géré en stock

® Autoriser les stocks négatifs

Facturation

I Fournisseurs Adresse de livraison achat Chez le fournisseur -

e Dépdt principal autorisé -
Références

-~ Stocks par dépdt

] Comptabilité
Masquer n® emplac. sans stock Masquer les dépdts inactifs Vued B Détail * B @_

Dépdt Stockag... Code em...| Mode de saisie e. Stock réel Valeur d... Stock vir... Valeur u... Qu

Tarifs

Paramétres 7 » Prindpal ] Obligatoire - 36,00 2 896,56 36,00 80,46
MNon géré
Web
; Faculatif
Obligatoire

Trois modes de saisie sont possibles :
Non géré: les articles ne seront sur aucun emplacement, le champ emplacement
n’est pas accessible dans les documents de stocks/achats/ventes.
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9 Bon d'entrée du 20/07/2020 (Mouveau)

B Enregistrer -

Numéro Date 20/07/2020 -

Dépdt Principal 4

Valeur de larticle PUMP -

®- B Importde douchette Stocksartide  Formule quantité Vues B Vue standard "B & N

Code article Description Quantité  Code unité Dépdt Code emplacement valeur de l'arti...  Valeur totale
ARDODO1 Lave-Vaisselle 1,00 Unité Principal 80,46 80,46

Facultatif : le champ est accessible mais non obligatoire.
@ Bon d'entrée du 20/07/2020 (Nouveau)

B Enregistrer ~

Numéro Date 20/07/2020  ~
Dépdt Principal - F
Valeur de [article PUMP v
mb- @ Import de douchette  Stocksarticle  Formule quantité vues B Vue standard B R J
Code article Description Quantité  Code unité Dépot Code emplacement Vileur de l'arti...  Valeur totale
ARO000L Lave-Vaisselle 1,00 Unicé Principal T 80,46 80,46

Obligatoire : Le champ doit étre renseigné quel que soit le type de document.

@ Bon d'entrée du 20/07/2020 (Nouveau}

B Enregistrer -

Numeéro (E120/07/2020 S
Dépdt Principal -7
Valeur de l'artice PUMP -
mh- @ Import de douchette  Stocks artide  Formule quantité vues HH vue standard | BER N
Code article Description Quantité  Code unité Dépdt Code emplacement ‘aleur de l'arti...  Valeur totale
ARO0ODO1 Lave-Vaisselle 1,00 Unité Principal 80,46 80,46
» -7

Lorsqu’un article est géré sur plusieurs emplacements, on crée autant de
lignes que d’emplacements.
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La fiche article peut étre dépliée par emplacement.

Remarque: les quantités Minimale/maximale et le seuil de réapprovisionnement
sont gérés au niveau du dépdét et non de 'emplacement.

15.2. Gestion des mouvements virtuels.

Cette gestion permet d’obtenir un stock a date des plus précis, d’anticiper les ruptures
de stock et donc d’honorer les commandes clients.

Le contrble s’effectue sur les commandes et tous les documents qui générent une sortie
de stock.

15.2.1. Activation des mouvements virtuels.
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=
Nouveau dossier

Quvrir

Sauvegarde rapide

Quitter

Sauvegarde / Restauration
Gestion de dossiers

Gestion des utiisateurs
Données complémentaires
Imports / Exports

Fonctions avancées
Paramétres Market Place
Reports On Line

Paramétres systéme

<Rechercher>

Coordonnées

Identification

Logo

Expert

ronctionnalite's disponibles

Paramétrage

Options comptables
Numérotation
Articles

Tarifs et promotions
Documents
Documents de vente
Documents d'achat

Documents de stock

Vous pouvez activer ou désactiver certaines fonctionnalités du logiciel

® Paramétrage des modéles par client
® Paramétrage des modéles par fournisseur
) Suivi du stock par n° de sérig
) Suivi du stock par n° de lot
) Suivi du stock par date limite
) Multi devises
) Gestion des affaires
DEB/DES
Service 3 |3 personne
] Contremarque
) Gestion de l'analytique
& Mult-emplacement
) Gestion de planning
) Autofacturation

) Gestion de la maintenance/SAV

|B Mouvements de stock virtuels |

Lorsque le dépbt gére le multi-emplacement, le "contréle sur le stock réel" se réalise sur
'emplacement sélectionné sur la ligne de document et vous pouvez également réaliser
le "contrdle sur le stock virtuel a date" pour cet emplacement.

Les mouvements virtuels sont générés pour tous les documents qui engendrent une

entrée virtuelle ou une sortie virtuelle de votre stock.

Commandes client/fournisseur.
Bons de livraison/réception (*).

Bons de sortie(*).
Ordre de stock.
Document de stock avec dépbt de transit.

(*) Sous réserve que I'option “Activer les états sur...” soit cochée.

15.2.2. Impacts sur la gestion des commandes clients.

En fonction de la date de livraison ou de réception/entrée de la marchandise, il est
possible d’afficher la disponibilité de I'article depuis le document de vente.

Exemple: commande de l'article ARO0007 d’une quantité de 20, commande du 20/07 a

livrer le 24/07.
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La gestion des périodes affichées (ici en jour) est paramétrable dans les paramétres

société/Articles.

La modification est rétroactive sur tous les documents.

AROODO7
& Afficher I'évolution du stock virtuel

® Actualisation automatique

Stock réel | Stock vi... |27f07,’2020 03/08/2020  10/08/2020 _ 17/08/2020  24/08/2020 |
: 4,00 4,00 4,00 4,00

Détail Dépédt

Principal 16,00 16,00 -4,00:

Graphique

=~ Quantitds lides aux commandes

A livrer 20,00 &

A réceptionner 0

15.2.3. Impacts sur les commandes fournisseur.
Lors du réapprovisionnement fournisseur des articles, le stock de référence peut étre
défini selon une situation a date du stock.
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Réapprovisionnement par les fournisseurs

Choisissez les traitements 3 réaliser
Cette page vous permet de définir les paramétres de calcul des quantités 3 réapprovisionner

Document 2 créer Commande fournisseur -

-~ Série du document

Série de document a utiliser Fournisseur

~ Numéro rd

Etock de re’fe’rencelfstock virtuel @ date v| |3010712020

Par défaut le paramétre est a 10 jours, vous pouvez modifier celui-ci.
Cette régle s’applique également au réapprovisionnement par les ordres de fabrication.

<Rechercher>

Nouveau dossier Coordonnées

Vous pouvez paramétrer les options générales de vos documents d'achat

=v Article

Quvrir LT -+ Eco-contribution

Sauvegarde rapide

Quitter Expert

garde / Restauration Fonctionnalités disponibles

Logo A} Réapprovisionnement

Fermer les commandes au réapprovisionnement
® Compléter les commandes existantes
® Utiliser le prix d'achat du document de vente

Dissocier les lignes avec méme code article, mais descriptions différentes

Tenir compte uniqguement des commandes clients
Tenir compte du type d'adresse de livraison des lignes de documents de vente

M Mettre 2 jour le type d'adresse de livraison de la commande client

Paramétrage
Options comptables ® Fittrer sur le dépdt principal
Numérotation Stock virtuel 3 date dans n jours 10 &
Articles
Impo Tarifs et promotions
Fonctions avancées LRI -+ Document
Documents de vente -v Acompte

Paramétres Market Place

Documents dacha

Options générales

Reports On Line

-+ Gestion des messages

Dans le cas de notre exemple initial, nous avons une commande de 20 articles a livrer le
24/07, la commande fournisseur prendra en compte notre mouvement virtuel.

|Re’appr0\fi5i0nnement par les fournisseurs |

Affinez les quantités & réapprovisionner
Cette page vous permet de modifier les quantités a réapprovisionner avant de créer les documents.

Sélectionner tout  Désélectionner tout  Imprimer fa liste vues [ Défaut ~ B @_
Séle... Code article Description commerciale en clair érenc... Code f... Nom
» O ARDODOZ # Boule lumineuse LED 4,00

-|:|><I
=

Q
Stock V... Multipl... Minimu...

16,00 4,00 0,00 0,00

Si on porte la date de référence du stock virtuel a une date antérieure a la livraison.
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Réapprovisionnement par les fournisseurs

Choisissez les traitements a réaliser
Cette page vous permet de définir les paramétres de calcul des quantités & réapprovisionner

Document 3 créer Commande fournisseur v

-~ Série du document

Série de document a utiliser Fournisseur

Stock de référence Stock virtuel a date - | \23;’07;’2020

= Stock virtuel nersnnnalisé (détal des auantités 3 assncier au stock réel)
Aucune ligne n’est générée.

Réapprovisionnement par les fournisseurs
Affinez les quantités a réapprovisionner

Cette page vous permet de modifier les quantités 3 réapprovisionner avant de créer les documents.

Sélectionner tout  Désélectionner tout  Imprimer la liste vVues HH Défaut BN
Séle... Code article Description commerciale en clair  Quantité Référenc... Code f... Nom

Stock r... Stock v... Multipl... Minimu...

15.3. Gestion de la réservation.

La gestion de la réservation nécessite également l'activation de la fonction «

mouvements virtuels » dans Paramétres / société.

&« <Rechercher>

Nouveau dossier Coordonnées

Quvrir Identification

Sauvegarde rapide Logo

Vous pouvez activer ou désactiver certaines fonctionnalités du logiciel

® Paramétrage des modéles par client
M Paramétrage des modéles par fournisseur

Suivi du stock par n® de série

Quitter Expert Suivi du stock par n® de lot

Sauvegarde / Restauration

Paramétrage

Gestion de dc Options comptables

Gestion des utilisateurs LR

Arficles

Mutti devises

DEB/DES

Fonctionnalités disponibles [ Suivi du stock par date limite

Gestion des affaires

Service a la personne

Données complémentaires Contremarque
Import: orts Tarifs et promotions [ Gestion de l'analytigue
Documents ® Muft-emplacement

Fonctions avancées

Paramétres Market Place EreTEnsdE s

Reports On Line Documents d'achat

Documents de stock

Informations / Traitements e ETEE

Gestion de planning
Autofacturation
Gestion de la maintenance/SAV

B Mouvements de stock virtuels

Elle permet de visualiser un stock a date et de déterminer un type de stock « réservation
» filtrable. Elle est possible sur tous les documents concernés par les mouvements

virtuels excepté les documents d’achats.
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15.3.1. Paramétrage des fiches articles / Familles d’articles.

On peut gérer la réservation de stock en cochant la réservation autorisée dans les
familles articles.

Famille articled [FARDO001] Mirairs ovales

Enregistrer =

Code Famille FARDOOD1 Famille Articles Miroirs ovales

-~ Emplacement

Dépdt de référence Principal 4
Taxes £ P

Emplacement v/
Comptabilité
Fournisseur -/
Tarifs clients
Eco-contribution D3ED0001 ¥/ EQUIPEMENTS D'ECHANGE THERMIQUE

Tarifs fournisseurs

® Géré en stock [ Autoriser les stocks négatifs
Formules I

Réservation autorisée ‘Réservation de stock automatigue:

& Interdire les sorties de stock (ventes) si totalement réservé

Et dans les articles.

B Article [ARD0009] Miroir mural Cristiana

Enregistrer ~  Consulter l'historique clients/articles  Consulter [historique fournisseursfarticles  Plus d'actions -

Code AR0D0009 Libellé Miroir mural Cristiana
Famille FAR0OOOO1 * # Miroirs ovales Fournisseur 4
® Géré en stock ® Réservation autorisée
Facturation Autoriser les stocks négatifs ® Réservation de stock automatique
. Adresse de livraison achat Chez le fournisseur - & iInterdire les sorties de stock (ventes) si totalement réservé:
Fournisseurs
Dépét principal autorisé -

Réservation autorisée : Permet d'indiquer la possibilité de retenir 'article lors de la
réalisation d'une commande (Depuis la commande, sélection de la case "Réservé" sur
la ligne de l'article). Suite a la réalisation de la commande, la quantité d'article retenue
sera indiquée dans les champs "stock virtuel" et "Quantité réservée". Si l'article est
proche de la rupture de stock, lors du traitement de la commande, il sera référencé
comme prioritaire.

Réservation de stock automatique : L'article est noté comme "réservé" dés sélection de
celui-ci dans la commande client. Cela signifie que la quantité de I'article est « retenue »
donc non disponible pour les prochaines autres commandes.
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Interdire les sorties de stock (ventes) si totalement réservé : Permet de définir le blocage
de I'enregistrement d'un document de sortie si l'article est réservé sur un précédent
document.

15.3.2. Paramétrage dans les fiches clients.

La réservation peut étre associée au client.

&P Clent [CLULO1U] Jolbols (Modime)

B Enregistrer ~  Historigue  Créer un document  Plus d'actions »

Code CLOOD10 Civilité 54 ~# Nom Jolibois
Famille ~ # @ Personne physique || Autorise I3 réutilisation de ses données personnelles C
Mode de réglement /7 Le =
Commercial/ Collaborateur v/ D

Identification -~ Facturation et remise
Tiers 3 facturer >~/ % remise 1 0,00 &

Réglerments/Solvabilts Tiers payeur il d % remise 2 0,00 &

e . Dépét v # | B escompte 0,00 &
Références article

9% acompte 0,00 &

Tarifs
SLELE () Me pas regrouper les commandes en BL ) Facturation TTC
Facture électronique () Ne pas regrouper les BL en facture/BR en avoir & Résenvation de stock automatique:
E-mails () Regrouper les BL en facture par commande

Cette association avec des articles “Autorisés en réservation” active automatiquement le
champ “réservé” de la ligne du document de vente (commande), cette zone peut étre
décochée manuellement.
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Il est possible de consulter le stock a date par dépét directement dans la fiche article, et
de visualiser la quantité totale réservée.

ARDDDDQ] Miroir mural Cristiana

Enregistrer =  Consulter lhistorique clients/articles  Consulter I'historique fournisseurs/articles  Plus d'actions =

Code ARO0O09 Libelé Miroir mural Cristiana

Famille FAR0D0O1 * #  Miroirs ovales Fournisseur v/

_ - Général -~|Réservation de stock
® Réservation autorisée

XTI ® Réservation de stock automatique
® Interdire les sorties de stock (ventes) si totalement réservé
Fournisseurs
o -+ Stocks par dépdt
Références
-~ Informations de stock récapitulatives —— -~ Quantités lides aux commandes -~ Quantités en préparation (ventes)
Comptabilité
Stock réel 0,00 & Réservée 3,00 @ Bons de lvraison 0,00 &

Tarifs

Valeur unitaire 0,00 & A livrer 3,00 @
FRrEmERES Valeur du stock 0,00 @ A réceptionner 0,00 &

L'option “Interdire les sorties de stock (ventes) si totalement réservé” permet de ne pas livrer
une commande si la quantité réservée est supérieure a la quantité disponible.

15.3.3. Gestion de la réservation dans les documents de vente.
Exemple.

Dans notre cas, commande de 3 miroirs (AR00009) pour le client Jolibois.
Création de la commande fournisseur associée et génération du Bon de réception.

Si une livraison devait se faire pour un autre client,
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B Enregistrer ~  Transférer  Consulter Ihistorique clients/articles  Plus d'actions = (-] B 3} r‘ ¢
Numéro Etat A préparer ~ Montant HT

Facturation Mon facturé
Code tiers CLO0002 - # (C cvilté Monsieur 4 MNom Letelier 4 60,00 €
Date 20/07/2020 -
Adresse 68 avenue des Peupliers

. —
Code postal B1000 . Vile ALBI oy | CEbonEo

Mode de calcul HT -
Commercial M4

Catégorie tarifaire MCd Dépdt  Principal 4

Récapitulatif wh- @ Stocksarticde Recharger [article  Plus d'actions = vues B VUE LIVRAISON  ~ BH @ s Afficher les laisons XERE Q oo
TVA, taxes Y% remise
Code article Référence client Description ‘Quantité Code unité Dépédt PV HT unitaire Montant M
Adresses et contacts cumulé
AR0000D Réminiscence de ' légance des 1,00 Principal 60,00

années 50 Ce miroir est cerclé
d'un fin cadre en métal doré &
l'esprit chic et raffiné. Le cadre se
o e

Acomptes

Paramétres
98 Informations - o X
pre

Statistiques i
I'e Le stock disponible de l'article [ARD0009] deviendra négatif sur le dépdt Principal avec le document Bon de
ch A lvraison n® BLOOODOOOS au 20/07/2020, dii 3 une réservation pour une quantité de 1,00 qui pourrait ne plus

Facture électronique e 0 s av 8tre honorde.
E © L= quantité réservée pour larticle [ARD000S] est supérieure 3 la quantité disponible sur le dépdt Princpal.
Cs
M
Di
39
KRR

Un message d’information indique qu’il n’est pas possible de livrer ce miroir compte tenu
du stock disponible.

15.3.4. Modéles d’'impression spécifiques.

Il est possible d’avoir I'édition du planning de livraison pour avoir détail des articles
réservés par client / possible aussi par historique client.

15.3.5. Informations complémentaires sur la réservation.

La contremarque utilise obligatoirement la réservation.

Sérialisation des articles: un méme n° de série lot peut étre réservé plusieurs fois
(message d’avertissement, pas bloquant)

Nomenclature commerciale : si on coche réservation sur la ligne de document, cela
réserve uniguement les composants.

Nomenclature de fabrication dans un OF : si réservation, cela réserve directement les
composants.
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15.4. Gestion de la contremarque.

= <Rechercher=

Vous pouvez activer ou désactiver certaines fonctionnalités du logiciel

Nouveau dossier Coordonnées

& Paramétrage des modéles par client
Identification

Quvrir & Paramétrage des modéles par fournisseur

Logo

Sauvegarde rapide Suivi du stock par n® de série

Quitter Expert Suivi du stock par n® de lot

- s - Suivi du stock par date limite
Sauvegarde | Restauration Fonctionnalités disponibles p

Mufti devises

Gestion des affaires

Gestion de dossiers Options comptables

DEB/DES

S Numérotation
Gestion des utiisateurs Service @ la personne

Données complémentaires Articles

Imports / Exports Tarifs et promotions Gestion de 'analytigue

. Multi-emplacement
Fonctions avancées PR = L

Gestion de planning
Paramétres Market Place IEELTENR O T

) Autofacturation

Reports On Line Documents d'achat

] Gestion de la maintenance/SAV
Documents de stock

Parametres systéme & Mouvements de stock virtuels

La contremarque consiste a générer de maniére quasi-systématique un
réapprovisionnement pour un article géré en contremarque lorsqu'il est commandé par
un client ou demandé pour une fabrication. Les documents de réapprovisionnement
générés sont liés a la commande du client. Ceci afin que lors de la réception de la
commande fournisseur, la commande client liée puisse étre livrée.

15.4.1. Parameétres initiaux pour les articles.

Si vous modifiez le libellé article sur votre commande client, il est possible de reprendre
ce libellé sur la commande fournisseur. Pour cela vous devez sélectionner I'option
"Dissocier les lignes avec méme code article, mais libellés différents" dans les
parameétres société avant de réaliser votre commande client et demander le
réapprovisionnement.
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Si les options "Gérer en contremarque”, "Contremarque automatique" et "Forcer le
réapprovisionnement si le stock est suffisant" sont sélectionnées, alors lors de la
sauvegarde de la commande client, la commande fournisseur sera automatiquement
générée pour la quantité commandée (client).

Si les options "Gérer en contremarque" et "Forcer le réapprovisionnement si le stock est
suffisant" sont sélectionnées mais pas la génération automatique, alors il faudra passer
par le réapprovisionnement de commande (achat) pour la génération de la commande
fournisseur pour les quantités de la commande client.

La commande fournisseur est générée avec le fournisseur principal de I'article, sans
répercussion sur la commande client. |l est possible de modifier le fournisseur de la
commande

15.4.2. Parametres initiaux dans les articles/famille d’articles.

Enregistrer ~  Consulter [historigue clients/articles  Consufter I'historigue fournisseurs/articles ~ Plus d'actions~ (-] a
Code AR00009 Libellé Miroir mural Cristiana

Famile FAR000D01 ~ # Miroirs ovales FREIEIEIEIZ ~ # Meubles contemporains

-v Géné
Jstock & Gére en contremarque [ Reéservation autorisée

Facturation & Forcer le réapprovisionnement si le stock est suffisant Réservation de stock automatique

. Interdire les sorties de stock (ventes
ournisseurs

Références Famille articles [FARD0001] Miroirs ovales - O x

Comptabilité Enregstrer ~ ] B r‘ u @ i

4
= Code Famile FARODODL Famile Articles | é
Paramétres
Taxes Fournisseur ~ /| 3
E
Comptabiité Eco-contribution D3E00001 ~ #| EQUIPEMENTS D'ECHANGE THERMIQUE §
@ Gérd en stock Autoriser les stacks négatifs

Tarifs dients

& Géré en contremargue [ Forcer le réapprovisionnement si le stock est suffisant
Tarifs fournisseurs

- ' ® Reservation autorisée Réservation de stock automatique
ormules

Interdie les sorties de stock (ventes) si totalement réservé

Décimales des prix 2

Non imprimable hd Mon inclus
Taux de TVA % v/ Fixer
% Marge 20,00 & % Frais 0,00 &

Dans la fiche article, le fournisseur est obligatoire.
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15.4.3. Parametres initiaux sur les documents d’achats.

15.4.4. Impacts sur les documents de vente et d’achat.

La commande client est liée a la commande fournisseur.

Sur la commande client, les quantités sur les lignes d'articles sont modifiables mais
aucune modification n’est réalisée directement sur les documents liés a la
contremarque. Un message s'affiche avec le choix de compléter ou non la commande
fournisseur (uniqguement si lI'ordre de fermer les commandes fournisseurs n'a pas été
sélectionné lors de I'enregistrement de la création de la commande client).

Sur la commande fournisseur, les quantités sont les quantités de la commande clients
en tenant compte du multiple de réapprovisionnement et du minimum de commandes
renseignés sur I'onglet Fournisseurs de la fiche article (si les options ont été cochées
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dans la fenétre intermédiaire et que I'ordre de fermer les commandes fournisseurs a été
donné).

La quantité sur commande fournisseurs est modifiable a la hauteur de la quantité
commande client (avec comme seuil le cumul des quantités des commandes clients).

Historique des commandes clients liées a la commande fournisseur.
En consultant I'historique du document,

|@ Commande [CFO0000016] du 20/07/2020 |

Enregistrer =  Consulter I'historique fournisseurs/articles  Transférer | Plus d'actions - []- a- 0
-~ Informations générales Consufter I'historique du document |
Numéro CFO0000016 Dupliquer en ... * # MNom Meubles contemporains

Actualiser la TVA

Date 20/07/2020 *|  Réception le 20/07/2020 ~
Recharger les infos du fournisseur

= . 2 . 7 . = #  Vile FRANCHELEINS

Etat Mon réceptionnee Réceptionner la commande e

Dépdt Principal > A Solder

L ‘onglet Contremarque, affiche la ou les commandes clients associées a la commande
fournisseur.

|Hi;tnrique du document Commande rI" CFO0000016 - O x

afficher le document

Sous-type de document Numéro de document

Commande CM00000010

Cette information est également disponible a la ligne des documents.
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Si la commande fournisseur n'est pas générée automatiquement, il est possible de
passer par I'assistant de réapprovisionnement en demandant a tenir compte des articles
en contremarque sur les commandes clients.

15.4.5. Gestion des livraisons clients en contremarque.

Elle peut étre réalisée par la réception de la commande fournisseur.
Suite a la réception de la commande fournisseur, un message vous demande si vous
souhaitez effectuer la livraison des commandes client :

B Enregistrer - ) @ i
-+ Période -+ Pigces a genérer =
2
Date de référence Date de commande Date 21/07/2020 E
3
Du (01/07/2020 ~ (<] Au 31/07/2020 ~ Hature Bon de réception 3
9
- Fittrage avancé Regrouper les commandes z
Tiers M4 Regrouper les articles
Commandes CFOODD0016 -7 Recopier les lignes articles non réceptionnées
Recopier les lignes articles déja réceptionnées
-~ 5MS
Envoyer un SMS Ignorer l3 vérification de l'adresse
Ignorer la vérffication des champs personnalisés
Ignorer le mode d'arrondi des prix net HT
Appliguer le fitre
-+ Commandes
Afficher les lignes déja réceptionnées  Afficher le document  Afficher le fournisseur Vues B Défaut THEE|Q oov
[Jedi] EBP Gestion Commerdiale ELITE 2021 x

A Souhaitez-vous livrer les commandes Client en rapport
avec cette réception ?

Cette réception rend 2 commande(s) Client livrable(s) (partiellement
ou totalement).
Que souhaitez-vous faire ?

=2 Livrer toutes les commandes client

= Livrer uniguement les commandes contremarque

Rnnuler |

Si vous confirmez la livraison, I'écran de livraison est affiché.
Si vous ne souhaitez pas la livraison, aucun document n'est généré.

Suivant ce 2éme cas, pour livrer les commandes client, vous pouvez :
Transférer ou regrouper vos commandes en BL : les articles gérés en contremarque,
récupérés dans le Bon de livraison, seront ceux qui ont été réceptionnés.

Effectuer une livraison partielle, les articles gérés en contremarque et réceptionnés
seront proposés par défaut, mais vous avez également la possibilité de livrer aussi ceux
gérés en contremarque non réceptionnés (case a cocher "Afficher les commandes en
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contremarque non réceptionnées").
Effectuer une livraison partielle,

Livraison (Modifié) - 0 x
B Enreqistrer - = @
o~ Période -~ Pidces 3 générer =
Date de référence Date de commande - Date 20/07/2020 - g
2
Du 01/07/2020 ~ ¥ Au 31/07/2020 ~ [ Nature Bon de livraison - a
g
-~ Fittrage avancé Regrouper les commandes =
Tiers htd Regrouper les articles
Commandes CMOOO00010 -/ . - Racopier les lignes articles non Ivrées

Afficher les commandes dont e stock est disponible pour au mains une ligne RO e

e o e T et Te e Al e e e i SR g e e BT B 3 e

3 A Ignorer Ia vérffication des champs personnalisés
|u ‘Afficher les commandes en contremargue non réceptionnées | g Pl

Ignorer la vérification du tiers du document d'origine

A SMS
Envoyer un SMS 7 Ignorer le mode d'arrondi des prix net HT

T

-~ Commandes

Afficher les lignes déja Ivrées  Afficher le document  Afficher le dlient vues B Défaut M5l Y Q L%
Disponible ?  Livrer Numéro du document 4 Date Date de livraison  Code dlient Hom du dient Dépot
» {4 Livraison CMO0000010 20/07/2020 20/07/2020 CLO0003 Quentin Principal
| Dispo... Livrer Codeartide Description com... Datede ... Quantité Quantit.. Quantit.. Reliquat Dépst Code empl... Stock réel
» Livr. ARD0009 Réminiscence de 20/07/20 5,00 0,00 0,00 5,00 Principal 5,00

Les articles gérés en contremarque et réceptionnés partiellement peuvent étre livrés.
Pour cela lors du transfert de la commande de vente vers le bon de livraison (client),
vous avez a votre disposition I'option "Livrer partiellement les commandes en
contremarque non réceptionnées totalement".

15.5. Gestion des séries.

&« <Rechercher>

Vous pouvez activer ou désactiver certaines fonctionnalités du logiciel

Nouveau dossier Coordonnées

® Paramétrage des modéles par client

Ouvrir Identification . X
® Paramétrage des modéles par fournisseur

vegarde rapide Logo ] Suivi du stock par n® de série
Quitter Expert Suivi du stock par n° de lot

. Suivi du stock par date limite
Sauvegarde [ Restauration

Options comptables

1 Multi devises

) Gestion des affaires

Gestion de dossiers
DEB/DES
Numérotation

Gestion des utilisateurs Service a la personne

Articles

Données complément ® Contremarque

Impo ports Tarifs et promotions ] Gestion de lanalytique

Fonctions avancées Documents L e TR

Gestion de planning
Paramétres Market Place PRIEETS E s

0 Autofacturation

Reports On Line Documents d'achat

] Gestion de la maintenance/SAV
Documents de stock

Paramétre Mouvements de stock virtuels

Informations [ Traitements g FTE

@ Résenvation de stock

Outils avancés Planning

Multi-dépdts Gammes

iformité légale

Une série de documents est un préfixe particulier au numéro de document.
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15.5.1. Création des séries de documents.

On peut ainsi associer un code série en fonction du client, du commercial, d’'une
caisse,... La série peut s’appliquer sur toute ou partie des documents
(Achat/vente/stock).

<Rechercher> . i
Vous pouvez spécifier le prochain numéro pour chaque type de documents de vente
eau dossier Coordonnées

Série U4
Identification

Ouvrir

=~ Factures/Avoirs/ Acomptes

Sauvegarde rapide Logo gMhumérotation Mumerotations distinctes

Quitter Expert Facture FA 00000006 & Utiliser le compteur
a Avoir AV 00000001 ®@ Utiliser le compteur
Sauvegarde | Restauration Fonctionnalités disponibles
o Facture d'acompte FD 00000001 @ Utilser le compteur
Paramétres société EETHIED
Avoir d'acompte AD 00000001 & Utiliser le compteur

Gestion de dossiers Bl R

-~ Devis

Gestion des utiisateurs Numérotation 1er numéra de révision 01-

Devis DE 00000014 ® Utiliser le compteur
6 Gt
Commande CM 00000011 @ Utiliser le compteur
Autre
Bon de livraison | BL 00000009 ® Utiliser le compteur
N Articles
Paramétres Market Place Bon de retour BR 00000002 ® Utiiser le compteur

La série est composée d’un code qui peut s’incrémenter dans la numérotation (si

option “Inclure la série dans la numérotation”), toutefois, ce code peut étre remplacé par
un numéro a afficher dans les documents différent du code de la fiche série.

Série de docurments [S1] Secteur 01 (Mouveau) - ]

B Enregistrer ~ =R e [

51 Libellé Secteur 01

Type MNormale v

A Eppliquer sur H

& Vente

& Achat ) Par défaut (achat)
® Stock ) Par défaut (stock)

& Inclure la série dans la numérotation

'\lumérn a afficher dans les documents |01

-‘I Journaux comptables

Ventes VES1
Achats ACS1

Stocks ODS1
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Pour chaque série, on peut associer des journaux comptables spécifiques, les
écritures issues des documents concernés seront envoyées dans ces journaux.

15.5.2. Affectation sur les fiches Clients et Commerciaux.

Parameétres sur les fiches clients.

B Enregistrer - Historigue  Créer un document  Plus d'actions -

D¢

Code CLOO0OZ2 Civilité Monsieur ~ # Mom Letellier
Famille ~ # 8 Personne physique | Autorise [z réutilisation de ses données personnelles
Mode de réglement ~ 4 Le H
Commercial/Collaborateur 4
Identification -~ Facturation et remise
| Série de documents -/ | % remise 1
Reglements/Solvabilts 6 e M | el
o . Tiers payeur 4 % escompte
Références article
Dépdt 4 % acompte

Tarifs

Parameétre fiche Commercial\Collaborateur

Commercialfcollzborateur [PM1] Paul MARTINEZ (Modifig)

B enregistrer -~ - &~ -

Code PM1 Famille ML
Civilité Monsieur ~ # Prénom Paul Nom MARTINEZ
& Commercial Fonction
Barémes Statut Actif - Code utiisateur D01 ~ # MARTINEZ Paul
Tarffs Secteur Géo. M4
% Remise max. autorisée = Dépit -/
Série de dacumentsl ~ #| SECTEUR 02

15.5.3. Gestion dans les documents.

Exemple depuis un devis.

0,00 B
0,00 B
0,00 @
0,00 B
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Le code série est repris automatiquement selon les regles de priorité (ici c'est le

client qui utilise cette série), néanmoins il est possible de modifier la série
manuellement tant que le document n’est pas enregistreé.

Si on affecte un commercial dont le code série est différent, un message vous

propose de le changer.

0 Code série document

Souhaitez-vous utiliser la série de documents de fa fiche

commercial/ collRborateur ?

L'enregistrement du document fige la série et le numéro du document.

@ Devis [01/DE00000002] du 21/07/2020

Transférer  Dupliquer en ...  Plus d'actions -

Série S1 4 Muméro 01/DE0000D00Z2 C

Code tiers CLO0002 ~7 (& ocwiité Monsieur v/ Nom Letellier

Adresse 68 avenue des Peupliers

Code postal 81000 -/ Ville ALBI
Commercial |[HI0 ~ #| Paul MARTINEZ
Détail Catégorie tarifaire 4 Dépdt Principal

Récapitulatit - B | vues B vueformation <~ B s Afficher les lasons

Les documents issus d’un transfert conserve la série initiale, elle n’est pas
modifiable sur les documents suivants de cette méme chaine de documents.

15.6. Gestion de la DEB/DES (Déclaration d’Echange de
Biens/Services).

15.6.1. Paramétrage initial.

&« <Rechercher>

Mouveau dossier Coordonnées

® Paramétrage des modéles par client
Ouvrir Identification ) .

o ® Paramétrage des modéles par fournisseur

Sauvegarde rapide Logo [ Suivi du stock par n® de série

Quitter Expert () Suvi du stock par n® de lot

3 T | J Suivi du stock par date limite
i FesErEET Fonctionnalités disponibles | [=

5
- ) Multi devises

[ Gestion des affaires

Gestion de dossiers Options comptables

Vous pouvez activer ou désactiver certaines fonctionnalités du logiciel
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La déclaration des échanges de biens (DEB) ou de services (DES), est gérée en gestion
commerciale via les tables spécifiques (Mode de transport, Nature de transaction,
Nomenclature NC8, Régimes).

Suite a I'activation de la fonctionnalité, ces tables sont disponibles dans les données
complémentaires.

Catégories tarfaires [ vues HH Défaut (systeme) ~| B &
Libellé

Historiques

Transport maritime

Ouvrir Comptabilité
Transport par chemin de fer

Sauvegarde rapide Réglemants

Transport par route

Quitter Transport par air

Sauvegarde [ Restauration Modes de transport Envois postaux

Natures de transaction

Installztions de transport fixes
Nomendlatures NC8

Régimes Transport par navigation intérieure

Autres donnéas C Propulsion propre

A ]
Données complémentaires Matériel

Les nomenclatures associées aux articles doivent dans un premier temps étre
importées.

atégories tarifaires C + <Rechercher> Importer les nomenclatures NC8 | vues HH Défaut (Systeme) ~ BQ a

Déposer la colonne de votre choix ICI pour grouper par celle-ci. Importer les nomendatures NCS I

Modes de transport

Natures de transaction

Homenclatures NCB

Au niveau de la société, vous devez paramétrer les options de la DEB.
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15.6.2 Gestion dans la fiche article.
Onglet “Paramétres\DEB”.

15.6.3. Génération de la DEB/DES.
* = =

Favoris Produits | Stocks Clients | Ventes Comptabilité | Reglements

@)
[ ]

DEB DES

Clients ¢l +- <Recherchers vues B Défaut (Systeme) ~| B B
Echéancier N° de déclaration  Date d'établissement de la déclaration  Période de référence = Etat Type
Letires de relance
Réglements.
Remises en banque
Fournisseurs
Echéancier
Réglements.
Décaissements.
Autres

Transférer en comptabilité

DEB / DES

La fiche reprend les documents de vente (bons de livraison/factures) ou d’achat
(bons de réception/factures) selon le type sélectionné (a l'introduction/ a I'expédition).

Les lignes sont modifiables tant que la DEB n’est pas validée.
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La génération du fichier DEB intracom est possible sur un document validé ou
pas.

Sélectionnez le chemin du fichier de DEB & générer
<« ~ 41 @ > OneDrive
Organiser « MNouveau dossier
- Téléchargements L
- B Vidéos
i Windows (C:)

~ = Bibliothéques

= Documents

Images enregistrées

L1 L]

Images

J} Musique

Nom du fichier : | DEBODODO3.sdf

Type : |Fichiers DEB (*.sdf)

Le fichier généré au format .sdf, peut étre déposé sur le site des douanes
(Pro.douane.gouv.fr).

15.7. Gestion des devises.

&« <Recherchers> R R
Vous pouvez activer ou désactiver certaines fonctionnalités du logiciel

Nouveau dossier Coordonnées ) ‘
® Paramétrage des modéles par client

Quvrir Identification

® Paramétrage des modéles par fournisseur
Sauvegarde rapide Logo [ Suivi du stock par n® de série

Quitter Expert Suivi du stock par n® de lot

i ités di i [ Suivi du stock par date limite
Sauvegarde / Restauration Fonctionnalités disponibles p
Gestio ossiers

Options comptables

) Gestion des affaires

® DEB/DES
Numérotation

] Service a la personne

Par défaut le dossier créé est en Euros, la gestion multi devises permet de gérer
des documents de ventes et d’achats dans une autre devise, de gérer des échéances et
réglements en devise avec la gestion des écarts de change.

Les documents peuvent étre gérés en totalité dans la devise ou uniquement sur
le pied. La mise a jour de la devise sera faite automatiquement avec la Banque Centrale
Européenne pour les devises référencées, ou par importation de fichier, voir une saisie
manuelle.

15.7.1. Gestion des fiches devises.
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Suite a I'activation des devises, vous pouvez lister les principales devises,
I'action “Télécharger les taux de conversion” actualise les valeurs depuis la BCE.

Informations - O X

o Le téléchargement des taux de conversion a été réalisé avec succés.
Devises mises a jour : AUD, CAD, CHF, GBP, IPY, USD

© Nom du fournisseur des cours : Bangue centrale européenne

@ Date de mise 3 jour des cours : mardi 21 juilet 2020 10:58:41

R =

La fiche devise contient un code ISO et son libellé, la date du dernier cours
connu et sa valeur pour 1€.

Devise [USD] Dollar américain (Modifié) - [m] X
B Enregistrer = Télécharger le dernier taux de conversion 50 B E <> ®:
Code IS0 [USD Libellé Dollar américain §
A
Symbole § MNombre de décimales 2 =
-
]
Date 20/07/2020 - 2
Cours 1€= 1,144800000000 @ 5 é
@

Fournisseur du taux de conversion Bangue centrale européenne

*Al Comptabilité ||

Journal de ventes [VED

Journal d'achats ACD

Vous pouvez associer des journaux spécifiques pour ces devises qui pourront
étre eux-mémes geérés en devises coté comptabilité (EBP).
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15.7.2. Parametres initiaux des documents.

Paramétres\société\document de vente\Options générales

Vous pouvez définir une préférence de gestion de la devise dans le document,
soit sur la totalité, ou bien uniquement en pied sur le Net TTC\Net a Payer. Cette
option est modifiable ensuite dans chaque document.

Cette régle s’applique également sur les documents d’achats.

Quitter

Sauvegarde / Restauration

CE]

émentaires

Expert

Fonctionnalités disponibles
Paramétrage

Options comptables
Numérotation

Articles

Tarifs et promotions
Documents

Documents de vente

[Documents d'achat
|Options générales

-~ Document

-v Acompte

-+ Gestion des messages

Frais de port non soumis @ escompte

® Frais de facturation non soumis 3 escompte

Devise appliguée dans les documents !Umuuement sur le net TTC/Net 3 payer v|
Sur fa totalité du document
Adresse de livraison achat | Uniguement sur le net TTC/Net 3 payer |

15.7.3. Parameétres initiaux dans les fiches client/fournisseur.

Fiche client/fournisseur

La devise peut étre définie en amont dans la fiche client ou fournisseur, ainsi les

documents créés héritent de ce paramétrage.

Onglet “Facturation”.
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LUUUUZQ] Merkel (Modifi€)

B Enregistrer -~ Historigue  Créer un document  Plus d'actions =

Code CLO0O0029 Civilité ste v # Nom Merkel
Famille ~ # [ Personne physique [} Autorise 3 réutilisation de ses données personnelles CA1Z2 ¢
Mode de réglement > /5 Le = 1én
Commercial/Collaborateur v/ Dernign

-» Facturation et remise

Série de documents >/ Dollar américain i

Tiers & facturer i d % remise 1 0,00 @ | Frais

Onglet “Gestion”.

[FRUUUUZ] Meubles contemporains

[ Enregistrer = Créer un document  Echéancier  Plus d'actions~  [m]- - #

Code FRO0002 Famnille ~/ 4

Civilité 4 MNom Meubles contemporains

Facturation -~ Comptabilité sl
-
e Compte 401FRO0002
Compte auxiliaire
Adresses s »
-+ Facturation
Contacts
Statut | Actif -
E-rmails - .
fais Catégorie tarifaire 4
P ] ;
|Gestion | % Remise 1 0,00 &
i
Tarifs % Remise 2 0,00 &
Divers Taux d'escompte % 0,00 &
Arhcles Mode de TVA Sur les débits - B
o Tiers encaisseur 4
Références article T
Tiers facturant 4 =
Options de facturati
AL HIEEEH (] Me pas regrouper les commandes en BR s
(] Me pas regrouper BR en facture/BR en avoir
sl
() Regrouper les BR en facture par commande c
Date de 1ére facturation 08/07/2020 -
Date de derniére facturation 08/07/2020 -
Frais de port 4
Seuil franco de port 0,00 &

Code ISO Devise 4
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15.7.4. Gestion des documents avec devise.

15.7.4.1. Création d’'un document avec une gestion en pied sur le Net TTC\Net a
Payer.

Le corps du document est en Euros, seul le Net a Payer est affiché en devise.
L'impression est identique.

Impressions : Devis - O X
Fichier Edition Affichage Fendtres ?

Y Fitres @ Apercu | 8 Imprimer & Exporter~ 4 ROL R~ | Langue : |Francais Modéle : Dé&fini par les données... -

Filtres personnalisés : i)

1€ € 11 | = 3| C B E| M Q Rechercher | # Modifier le modéle ... 3 @, [109% ~ @

Devis gratuit. Les prix TTC sont établis sur la base des taux de TVA en vigueur & |a date de remise de offre. Toute variation de ces taux sera répercutée sur

les prix.
Autoliquidation.
Taux Base HT Montant TVA Total HT 1.490,00
0.00 1480.00 Total TVA 0,00
Total TTC 1 490,00
Acomptes 0,00
Net & payer 149000€
| INet a payer en devise 1705,75 $|

Dont un total de 83,33€ TTC d'éco-contribution

Siret : 33083594700043 - APE : 2740Z

1sur1
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15.7.4.2. Document dont la devise s’applique sur la totalité du document.

Cette option permet d’avoir un double affichage du pied avec la devise.

Le corps du document est valorisé en devise.

Limpression affiche le document en devise pour sa totalité.
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Impressions : Devis

Szoes Edtion  Affichage  Fendtres ?

Y Fitres [ Apercu|| & Imprimer &, Exporter~ 4 ROL B@~ | Langue : |Frangais Modéle : Défini par les données... d
Filtres personnalisés : ME: R
I{& t1swri 2> > | C = B B M Q Rechercher | # Modifier le modéle ... [ @, [109% - @
Numéro Date Code client | Date de validité Mode de réglement N® de Tva intracom
01/DE00000004 | 21/07/2020 CL000029 20/08/2020 DEB88888821
Code Description Qté PU. HT Montant HT | TVA
ARQOOD1 Miroir suspendu ovale métaliverre or. 10,00 | 17[’-E’Bl | 1705.30 0.00

‘Composition : 30% Mirair, 50 Fer, 20% Bois MDF.

Miroir d'une largeur de 20 cm, d'un longueur de 36 cm et d'une
hauteur de 70 cm

Longueur: 36 x Largeur : 20 x Hauteur : 70
Dont une éco-con! 5,405

g

Devis gratuit. Les prix TTC sont établis sur labase des taux de TWAen vigueur a la date de remise de l'offre. Toute variation de ces taux sera répercutée sur

les prix.

Autoliquidation.
Total HT 1705,80
Total TVA 0,00
Total TTC 170580
Acomptes 0,00
Net & payer 170580%

15.7.5. Transferts des documents.

Sur les transferts de documents, les valeurs des devises peuvent varier selon les
écarts de date.
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ITransfert de docurnent X

Sélectionnez les informations de transfert pour le document :
Devis n® 01/DE0OOOOOO4

=+ Choisir la date et le type de document 3 générer

Date 23/07/2020 -

Type Commande v

Lancer I'assistant de réapprovisionnement fournisseur aprés transfert

-~ bptiuns de calcul des de\fisesl

Devise Dollar américain Vs

Made de calcul de k devise |Recalculer le montant en Euros (peut générer une remise) '|
Recalculer le montant en Euros (peut générer une remise)
Cours de fa devise | Recalculer le montant en devise
Recalculer le cours de Iz devise

-V SMS

- Email
MNe pas ajouter les informations des documents d'origine

Qurir les documents générés aprés transfert

Exclure du transfert les lignes typées "Non inclus’

Le mode de calcul du document suivant peut se faire de différentes fagons.

Recalculer le montant en Euros: la valeur du document en devise est inchangée, et par
conséquent la valeur en Euros peut donner lieu a une remise.

Recalculer le montant en devise: la valeur du document sera actualisée en
conséquence.

Recalculer le cours de la devise: ce n’est plus le document qui est modifié, mais la fiche
devise qui est actualisée (contexte ou la devise n’est pas mise a jour automatiquement).

15.7.6. Gestion des réglements et écarts de change.

Les échéances de factures (Achat/vente) peuvent faire I'objet d’'un réglement en devise,
la variation des cours peut induire des écarts de change.

Exemple d’'une échéance dont le cours engendre une perte:
Message affiché lors de la saisie du réglement.

Inforrmations - ] x

Le montant en Euros du réglement ne couvre pas k
A totalté du montant en Euros de I'échéance de la facture
qui sera soldée pour notifier 'écart de change
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Dans le cas ci-dessus, I'échéance en euros était de 74500 €, avec le
changement de cours, la valeur passe a 71504,56 € soit une perte de 2915,44

automatiquement soldée.

Cas inverse, la devise est dévaluée.

Informations - O X

A Le montant en Euros obtenu a partir du montant en devise et du cours est supérieur au montant en Euros
de l'échéance. L'écart de change (Gain) sera notifié en cochant kb case "écart de change”.

B =

Les comptes associés au gain ou perte sur change sont modifiables.
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<Rechercher>

Paramétres nécessaires au transfert des données vers un logiciel de comptabilité

au dossier Coordonnées .,
- Journaux
v Identification
Ouvrir o
Eze ¥ Remises

Sauvegarde rapide

=¥ Ecart réglements
Quitter Expert g

- |Ecart de change
Fonctionnalités disponibles
Perte 6606

Sauvegarde / Restauration

Gestion de dossiers Options comptables ~ ¥ Gestion des impayés

Options générales i drar A .

Gestion des utiisateurs & Générer I'écriture d'autoliquidation sur les achats intracommunautaires
Tiers

Données complémentaires Libellé des critures

Stock

Journaux et comptes divers

Fonctions avancées

15.8. Gestion du planning.

La gestion commerciale peut avoir une gestion de planning, ce dernier permet de gérer
des événements (rendez-vous, intervention..) associables a un client, ou a un document
de vente, voire a une affaire ou un projet.

Dans ces événements sont affectés des ressources humaines ou matérielles, qui
génerent des lignes de temps.

Enfin ces agendas ou planning peuvent faire I'objet d’'une synchronisation avec des
calendriers de type Outlook.

&« <Rechercher= . . 3 . .
Vous pouvez activer ou désactiver certaines fonctionnalités du logiciel

Nouveau dossier Coordonnées

Paramétrage des modéles par client
Identification

Quvrir ® Paramétrage des modéles par fournisseur

Logo

Sauvegarde rapide [ Suivi du stock par n® de série

) Suivi du stock par n® de lot

Quitter Expert

Ny S . Sunvi du stock par date limite
Sauvegarde / Restauration e ’

a ® Muli devises
Paramétrage

) Gestion des affaires
Gestion de dossiers Options comptables
DEB/DES

Gestion des utiisateurs

Options généralas

Tiers
Données complémentaires Libellé des écritures

Imports Stock

Journaux et comptes divers
Fonctions avancées
Numérotation

Paramétres Market Place

15.8.1. Paramétrage du planning.

Paramétres/société/Planning/options générales.

Service 3 fla personne
& Contremargue

) Gestion de 'analytigue

Multi-emplacement

M Antnfarturatinn
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Déterminez les plages de travail et le temps de pause déjeuner de I'entreprise.

Vous pouvez filtrer le planning sur l'intervenant connecté.

Affichage du planning.

Paramétres/société/Planning/Libellés dans le planning.

&«
Nouveau d

Quvrir

Sauvegarde rapide
Quitter

Sauvegard

Gestion de dossiers

n des utilisateurs
Données complémentaires
Imports [ orts
Fonctions avancées
Paraméatres Market Place
Reports On Line
Paramétres eme
Information raitements
Outils avancés

formité légale

Activatio ses a jour

<Rechercher>
Coordonnées
Identification
Logo

Expert
Fonctionnalités disponibles
Paramétrage

Options comptables
Numnérotation

Articles

Tarifs et promotions
Documents

Documents de vente
Documents d'achat
Documents de stock
Réglements

Planning
Options générales
Evénement
Libellé dans le planning

Vous pouvez paramétrer les libellés qui seront affichés dans le planning

-AlL\be\Ié des événements dans le uElmngI
Variables 4 Ajouter

{#NgmTi Numéro de [événement
{#Adiese Libelé de 'événement
{#NomRe Date de début de [événement
Date de fin de [événement
Heure de début de 'événement
Heure de fin de I'événement
Etat de [événement
Nom du tiers
Nom du contact
Adresse compléte
Numéro de téléphone
Numnéra de Portable

Nom de |a ressource

=~ |Libellé des lignes de temps dans le planning |

Variables | 4 Ajouter
{#NomTiers#}
{#

late#}
{#NoPortable#}

Le planning affiche les événements et les lignes de temps, afin d’en faciliter la lecture,

on peut paramétrer les libellés qui seront affichés.
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15.8.2. Affichage et gestion du planning.

Le planning est accessible depuis le volet de navigation via le bouton Planning.

La barre d’action du planning permet de choisir la période d’affichage, de zoomer,
d’'imprimer, et de choisir le regroupement ou pas du calendrier par jour ou par
ressources. Les “poignées” situées juste en dessous, permettent de filtrer la période a
visualiser sur des dates personnalisées.

Le volet droit permet de filtrer les événements.

La partie centrale affiche le planning et les événements de celui-ci, il est possible de
créer un événement depuis le planning.

Les événements a planifier sont des événements dont le statut “A planifier” permet
d'avoir un ensemble de travaux ou de RDV qui nécessitent un positionnement dans le
planning.

15.8.3. Gestion des ressources.

Le planning fait appel a des ressources (humaines ou matérielles), les intervenants ont
donc des plannings spécifiques afin de prévoir leur disponibilités.
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Commercialf collaborateur |PM] Patrice Martin (Modifié)

A enregistrer ~ - - -

Code PM

Civiité Mr

Famile C1

~ #  Prénom Patrice

~ 4 Commerciaux Sédentares

Nom Martin

Divers Matricule employé EMP0001
Barémes Article de référence
Coilt horaire 0,00 B

Absences Prix de vente HT 0,00 &

Tarifs - ([ersonaleer [es horaies ge travall gu Colaborateur |
Jour Personnaliser  Travailé  Heure de début
Lundi 09:00
Mardi 09:00
Mercredi 09:00
Jeudi 09:00
Vendredi 09:00
Samedi 09:00
Dimanche 09:00

Il est également possible de saisir les absences de la ressource.

Heure de fin
17:00
17:00
17:00
17:00
17:00
17:00

17:00

Les ressources peuvent étre “matérielles”.

Début déjeuner
12:30
12:30
12:30
12:30
12:30
12:30

12:30

Fin déjeuner
13:30
13:30
13:30
13:30
13:30
13:30

13:30

Temps travailé
7.00
7,00
7,00
7,00
7.00
7,00

7,00

B B &£ B @S & @
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15.8.4. Gestion des évenements et lignes de temps.

La création d’'un événement peut se faire de différentes fagons :
Depuis le planning.
Depuis l'univers Client/Ventes.

Depuis une ligne de vente de type service d’'un bon de commande.

15.8.4.1. Paramétres initiaux de I'évenement.

Parameétres\Société\Planning\Evénement.
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Types d’événements :

Les fiches types événements, permettent d’avoir un libellé et une couleur prédéfinis et
d’inscrire la nature de I'événement en tant que standard ou absence. Il est possible de
pré affecter les ressources utilisant cet événement.

Type d'événement Rendez-vous chez le dient (Madifig) -

B Enregistrer - = R e B m Langue | Frangais

Rendez—vnus chez le client
I |Afﬁchage |standard -

Standard ’

'A Absence
+ vues B Défaut ‘B3R B

Code intervenant  Code matériel Libellé intervenant/matériel

Type d’événement Absence par défaut : Les absences créées sont la maladie, les
congés ou les RTT, mais vous pouvez créer d’autres absences.

Etapes par défaut des événements :
A faire -|
A étude
A& planifier
A faire
En cours

Alétude : I'événement ne sera pas visible dans I'agenda.

A planifier : 'événement est en bas de 'agenda en attente de positionnement.
Afaire : I'événement est dans I'agenda mais non commenceé.

En cours : I'événement est commencé.

Il existe un état Terminé et Annulé mais non disponible a ce niveau.

Gestion du service a la personne

Afficher les durées en: heures ou jour

Ne pas rappeler les événements Terminé ou Annulé: si cochée, la fenétre de rappels
n’affiche pas ces événements.

Lignes de temps :

-~ Lignes de temps

Naoir dans le planning les lignes issues de la saisie des temps et variables de paye:

Si cochée, les lignes de temps affectées aux ressources sont visibles dans leur
planning.
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Changement d’état des événements.

»~|Changement d'etat de levenement {

| Mode de mise 3 jour des lignes de temps| Demander -

Demander
Mise 3 jour de la durée réalisée MO a I'état "Termin€" | mettre 3 jour

| Ne pas mettre a jour

Si un dans un événement, vous avez des lignes de temps associées, la modification de
I'état de I'événement peut se faire sur chaque ligne de temps.

En mise a jour de I'événement, la durée réalisée MO peut étre actualisée.

Mise 3 jour de fa durée réalisée MO a 'Stat "Terminé” [Mettre 3 jour les durées réalisées r

Mettre a jour les durées réalisées
‘Terminé", reprendre dans la quantité de I'événement | Ne pas mettre 3 jour les durées réalisées

Aucune mise a jour nécessaire
Demander

Cette option permet de définir comment vous voulez actualiser le champ Durée réalisée
MO sur la fiche Evénement lors de la sélection de I'état Terminé sur les lignes de temps
de I'événement ou de I'événement lui-méme :

Mettre a jour les durées réalisées : Mise a jour automatique de la Durée réalisée MO de
I'événement.

Ne pas mettre a jour les durées réalisées : Aucune mise a jour de la Durée réalisée MO
de I'événement (un indicateur apparaitra dans ce cas).

Aucune mise a jour nécessaire : Aucune mise a jour de la Durée réalisée MO de
I'événement (aucun indicateur apparaitra dans ce cas).

Demander : Une question vous sera posée lors de la sélection de I'état Terminé.

Sur événement “Terminé”, reprendre dans la quantité de I'événement.

|Sur événemnent "Terminé”, reprendre dans k quantité de I'é\fénemen11|La durée ouvrée actualisée '|
La durée ouvrée actualisée
*# Facturation La durée réalisée )—

La durée ouvrée actualisée : Reprendre le champ Durée ouvrée actualisée de
I'événement.
La durée réalisée : Reprend le champ Durée réalisée MO de I'événement

Facturation des événements.

Les événements peuvent faire I'objet d’une facturation a I'état “Terminé”.

On définit & ce niveau une préférence des éléments & facturer (Evénements, lignes de
temps des ressources), ce choix est modifiable dans chaque événement.

Grouper par code événement: Vous pouvez sélectionner un ensemble d'événements ou
de ligne de temps, qui feront I'objet d’'une facture commune. Dans ce contexte vous
déterminer des préférences de regroupement.
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Choix de mode de mise a jour par défaut des dates (des événements seulement).

- Choix du mode de mise a jour par défaut des dates

Modifiables uniguement dans fes événemenis et fes (Sahes.

| Date de début|[Décaler la datefheure

Décaler la date/heure

Date de fin | Racalculer b durée prévue de toutes les ressources
Recalculer la durée prévue des ressources ayant I'ancienne date/heure

Décaler la date/heure :

Aucune ligne de temps présente : la durée ouvrée de I'événement est
conservées, sinon la durée prévue des lignes temps est conservée (la durée ouvrée de
I'événement peut dans ce cas étre modifiée).

Recalculer la durée prévue de toutes les ressources :

Aucune ligne de temps présente : la durée ouvrée de I'événement est

recalculée, sinon la durée prévue des lignes de temps est recalculée.

Recalculer la durée prévue des ressources ayant I'ancienne date/heure :

Aucune ligne de temps présente : la durée ouvrée de I'événement est

recalculée, sinon la durée prévue des lignes de temps est recalculée pour les lignes de
temps non comprises dans le nouvel intervalle date/heure.

14.8.4.2. Création d’'un événement.

Evénement [EVE0D001] ROV commerdial (Modifié)

B Enregistrer = Facturer  Afficher depuis le planning  Plus d'actions ~ o~

Libeld RDV commercial

Début |21/07/2020 * 09:00 =
Fin |21/07/2020 - 11:00 B

Numéro EVEO00O1

Durée ouvrée actualisée en heures

Durée ouvrée 2 HEUR en heures

SR R E

Type d'évenement [Rendez-vous chez le clent ~ #

ATétude
A planifier
A faire
0,000 En cours
Terminé
2,000 Annulé

Libellé de I'événement: Informations pouvant étre affichée dans le planning.
Etat: & définir selon 'avancement de I'événement.
Type d'événement: détermine la structure de I'événement (absence ou standard)

Date début et fin: plage de I'événement.

Durée ouvrée: correspond a la différence des heures fin/début.
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Onglet “détail”.
Client : choix du client si nécessaire.
Modele d'événement : Permet de pré-compléter I'événement via un modele.

Modéle d'événement RDV Commerciaux (Mouveau) - m] X
B Enragistrer - = R e [ @ i
a ; z
Code Libelé| RDV Commerciaux g
]
3 HEUR e heures 3'000 H

=
Type d'événement |Rendez-vous chez le clent ~ # a
3
k=
Description -# Ressources plnifides @
— 5 =]
+ @ | vues HH péfaut MR XELR Q =

Code intervenant  Code matériel Libellé intervenant/matériel Durée prévue

I ipM v Patrice Martin 2 HEUR

Durées.
Les durées permettent de voir 'avancement des temps prévus et réalisés au sein d’un
événement.
-~ Durées =+ Progression
Durée planifiée MO 3 HEUR en heures 3,000 & Durée réalisée MO en heures 0,000 & % prog. globale 0E
Durée restante MO 3 HEUR en heures 3,000 @  Dépassement (durée) MO en heures 0,000 & % prog. MO o0&

Date MAJ % prog.

=~ Ressources planifiées

Ressources planifiées.
Permet d’affecter la ou les ressources “intervenant”, mais aussi “matériel”

La ligne de temps hérite par défaut de I'événement, mais son état et son temps réalisé

peuvent différer.
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Onglet “Gestion”.
Rappel : permet d’avoir une fenétre de rappel sur I'événement, avec possibilité
d’indiquer le jour du prochain rappel.

Onglet “Contact”.
Contact et coordonnées du client/prospect.

Actions sur I'événement.

Action “Facturer”.

Comme vu précédemment, il est possible de facturer I'événement ou les lignes de
temps (Intervenant et/ou Matériel).

Facturation de I'événement.

Gestion Saisi par M d
Contact Exercice comptable Du 01/01/2020 au 31/12/2020 4
-~ Rappel
Rappel activé Avertir en cas de modification de date ou heure
Rappel 20 @ Minutes v
Prochain rappel 21/07/2020 ~ 08:40
E Facturation
® Facturer 'événement N° de facture r

F\mc\e de référence| | GBI ~ 7| |ibels article

| Quantité 3,00 @ Prix de vente HT 50,00 & Montant net HT 150,00 &

Coiit horaire 0,00 & Coiit total 0,00 &

Client (CLOOO02  ~ & |etelier

Commercial/collaborateur M4

La facturation peut se faire via un article de référence, dans ce cas le prix de vente de
I'article sera proposé en PV HT, la quantité est liée au nombre d’heures réalisées de
I'événement, ces informations sont modifiables. Vous pouvez également indiquer le
commercial qui sera associé a la facture.
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Au lancement de la facturation, I'assistant permet de définir des paramétres de
regroupement, mais aussi la date de la facture.

Facturation

1 facture sera créée.

-‘I Facturer uniguement les lignes terminées avant le i

Date de fin [| N
]

-Alchoisir la date de facture 3 générerl
Date 21/07/2020 -

Regrouper les lignes
Ignorer le tiers de ['événement

Ouvrir les factures générées

Dans la facture le libellé de I'événement est repris en description sur la premiére ligne.

Suite a la facturation le numéro de facture est repris dans I'événement
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Evénement [EVEO0001] Intervention technique

[ Enregistrer = Facturer  Afficher depuis le planning  Plus d'actions - 0-

Huméro EVEOO00L Libelé Intervention technique Etat Type d'événement Rendezs
Début 21/07/2020 - 0900 §  Durde ouvrde actuslsée |3 HEUR enheurss 3,000 @
Fin 21/07/2020 - 12:00 &) Durée ouvrde |3 HEUR enheures 3,000 &

Numéro de document 4 Ligne de document rd

Saisi par A4

Contact Exercice comptable Du 01/01/2020 au 31/12/2020 e
-~ Rappel
) Rappel activé ) Avertir en cas de modification de date ou heure
Rappel 20 @ Minutes v

Prochain rappel 21/07/2020 v 08:40

-# Facturation

Facturer I'événement N® de facture TMPO0000014 I'd

Article de référence ARDD0100 ~ 4 Libelé article
Quantité 3,00& Prix de vente HT 50,00 & Montant net HT 150,00 &

Codt horaire 0,00 & Codt total 0,00 &
Client (CLO0002 ¥ # Letelier

Commercial/collaborateur v /7|

Facturation des intervenants et/ou matériels.
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La facturation des intervenants reprend par défaut les informations de I'onglet
“Horaires” de leur fiche (Article de référence, Codlt horaire et Prix de vente HT),

Commercial/ collaborateur [PM] Patrice Martin

Enregistrer = - &~ O -

Code PM Famille C1 * # Commerciaux Sédent

Civilité Mr ~ # Prénom Patrice MNom Martin

Divers Matricule employé EMPOOO1

Barémes Article de référence| ARDO0O100 * /| Intervention
4500 8

Prix de vente HT) 75,00 &

Absences

Idem pour le matériel.

Enregistrer -

Code MATOOOO1 Libelle Macelle

Famille i 4

= Général

Article de référence| ARDOQ09D * # location nacelle

Cout horaire 45.00 &

Prix de vente HT 120,00 &

Il est possible de modifier ces éléments au niveau des lignes de temps.

-A Ressources planifiées

Intervenant PM ~ /. Matériel MATO0001 v/ & Facturer [événement () Facturer les intervenants @ Facturer les matériel

+ % § | Vues [ Facturation TBE M

Heureda . .. Code Code Code  Ligne Libellé Voir Durée Durée  |Coiit oiit
i fin Libell intervenant matériel docum... de.. intervenant/matériel dansl.. prévu... e réalisé... I s

b 20 12:00 Patrice Martin PM Patrice Martin ] 3,000 Terminé 3,000 4500 13500 3,00 7500 22500

Monta... A - | Cot

ARO0O100  CLO

2/0.. 1200 Hacele MAT00001 Nacele 3,000 Terminé 3,000 0,00 270,00 3,00 120,00 360,00 ARO0ODS9  CLO
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15.8.4.3 Création d'événement depuis un bon de commande.

Les lignes de document d’'une commande de type service peuvent créer un événement.
Il sera donc possible de programmer des dates de travaux depuis le document.

L'événement reprend les informations du document ainsi que la ligne a 'origine de ce
dernier. Le temps prévu du document de vente n’est pas repris dans I'événement, ni le

libellé de la ligne.
@
Enregistrer =  Transférer Livrer  Plus d'actions—

Evénement Depannage sur site (Nouveau)

B Enregistrer ~  Facturer  Envoyer un mail  Saisie des temps et variables de paye O-

Numéro Libellé Depannage sur site Etat A planifier M Type d'événement Réparation 4
Début 27/07/2020 v 09:00 (% Durée ouvrée actualisée en heures 0,000 @
Fin 27/07/2020 v 17:00 &) Durée ouvrée 7 HEUR en heures 7,000 @
Numéro de document 01/CMO00000( * #  Ligne de document Intervention 4
Saisi par MU
Contact Exercice comptable Du 01/01/2020 au 31/12/2020 v/
-4 Rappel
Rappel activé ] Avertir en cas de modification de date ou heure
Rappel 20 @ Minutes -
Prochain rappel 27/07/2020 *08:40
=+ Facturation
[ Facturer I'événement N® de facture P
Article de référance ARDOOI00  # [Libelé article
Quantité 0,00 & Prix de vente HT 50,00 B Mantant net HT 0,00 B
Coiit horaire 0,00 @ Colt total 0,00 B

Client (CLO0O10  ~ # Jolibois

Commercialf collaborateur ~ 7| Patrice Martin
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Si cet événement fait I'objet d’'une facturation, le document généré est historisé avec la
commande, la quantité de la ligne de document est gérée au niveau des reliquats.

Les événements associés aux lignes peuvent étre ouverts via la barre d’action de la
ligne “Voir les événements”.

15.8.5. Saisie des temps et variables de paye.

Les lignes de temps sont souvent issues des événements, mais elles peuvent étre
saisies sans passer par un événement. La grille de saisie des temps permet de
connaitre les temps passés pour les collaborateurs/Matériels.

Ces temps peuvent étre ventilés sur des variables de paye.

Les variables peuvent alimenter le logiciel de paye par transfert.
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o)
[ ]

[ ]
Produits | Stocks Clients | Ventes

Transfert en paye

Clients Choisis les d ses a t

Cette page vous permet de définir les critéres de sélection des données a transférer

Comptabilité | Reglements

- o X

O

Echéancier
Lettres de relance -~ |Période a transférer g
Réglements Du |p1/07/2020 -
Al -
Remises en banque 4 31/07/2020 a
Date de validité |31/07/2020 -
Fournisseurs
- |Intervenant
Echéancier En -/
Réglements Au -
Décaissements
-~|Etats
Autres A faire En cours
Transférer en comptabilité 8 Terminé Annulg
Transférer les données de paye - [Chobx des lots 3 retransfiérer
Du v/
DEB / DES
Au 4
>
Transfert en paye - O X
Choisissez les données a transférer
Cochez les lignes correspondantes aux données a retransférer -
Sélectionner tout| Désélectionner tout
] Matricule HEUSU25 HEUSUS0
4 = EMPOO0O1 4,00 4,00

Le paramétrage des variables de paye est établi dans les paramétres société.

Certaines variables n’étant pas liées a une notion de temps, on décochera par
conséquent le contrble de la durée (Exemple: Prime...)
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15.8.6. Gestion des absences.

Les absences des salariés peuvent étre enregistrées dans le cadre des événements.

_lglml X = 2 5 &

™ avoris Produits | S Clients | Ventes Comptabilité | Réglements Fournisseurs | Ach:

Tous Evénements [Ab

Documents clients Fitres w*

Clients / Prospects |+ <Rachercher= Générer les absences | Vues [ Défaut (Systéme) ~ B @&

Familles clients / prospects L Huméro Début hd Fin Type d'absence Libellé Code intervenant  Durée ouvrée  Etat

Sous-familles dlients / prospects EVEQ0002 27/07/2020 09:00 14/08/2020 17:00 Journée entiére Congés payés - Patrice Martin  PM 105 HEUR Validé

Tarifs et promotions clients
Facturation périodique
Commerciaux / collaborateurs

Familles
commerdiaux [ collaborateurs

Barémes

Commissions

Saisie des temps et variables de
paye

Un assistant permet de générer les absences pour un type d'événement, une période et
une sélection des collaborateurs.

Assistant de génération des absences - O x

Filtres [_
Choix des critéres pour fa création des absences

Congés payés 4

Etat Validé il
Type d'absence Journée entiére v
-A|Pe'ri0de !
Du 22/07/2020 -H
Au 22/07/2020 -

-Al Collaborateurs i

[TR|Sélection multiple rd

Au 7
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Les événements de type absence, passent par une étape de validation, ces événements
peuvent s’inscrire dans le planning.

15.8.7. Synchronisation Outlook.

Il est possible de synchroniser le planning avec Outlook.

m O OEA Q B[EE- reficteu|snchoniston outbok]| 2 supprimer [EH| B2

ugsu/ 1ufus 11jus 12707 137u7 14/us 157U/ 16U/

. . 20 juilet 2020 - 24 juilet 2020

lundi 20 juillet

1740/ 18jU/ 190/ 207U/ PV 22U/ 23/u7 240/ 2a]u/ 2o/L

Bienvenue dans 'assistant de synchronisation d'événements avec Microsoft Office Outlook.
Celui-ci vous permet de synchroniser les événements de votre planning avec Microsoft Office Outlook.

0700
08 Date du | 20/07/2020 - au 24/07/2020 -
-
0o
09 Saisi pour v 7|
—
1onn -~ Régles de synchronisation
Personnaliser -
1 ]_UU - [Synchronier dans Microsort Office OUTook 17 = |synchroniser dans I'applcation
Autoriser la création dans Microsoft Office Outlook & Auforker I création dans lapplication
i}
12 Autoriser la mise 3 jour dans Microsoft Office Outlook Autoriser I3 mise 3 jour dans I'application
13[|[| Autoriser l3 suppression dans Microsoft Office Outiook Autoriser la suppression dans [application
14

=

Dans le planning de la gestion, il est possible de le synchroniser avec Outlook. En revanche,
seuls les calendriers Outlook du poste peuvent étre synchronisés avec le planning de gestion.

En fonction des régles de synchronisation, cela permet de créer, modifier et supprimer dans le
planning de la gestion les RDV du calendrier Outlook et inversement.

Dans la fenétre de synchronisation, le champ Saisi pour permet de ne traiter que les
événements de la gestion attachés au collaborateur indiqué dans ce champ et les

événements importés depuis le calendrier Outlook seront automatiquement affectés a ce
collaborateur.
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15.9. Gestion de I'analytique.

ra
Nouveau dossier
Quvrir

Sauvegarde rapide

Quitter

Gestion de d

Gestion des utilisateurs

<Rechercher> . . . . .
Vous pouvez activer ou désactiver certaines fonctionnalités du logiciel

Coordonnées
B Paramétrage des modéles par client

Identification . N X
B Paramétrage des modéles par fournisseur

Logo ) Suivi du stock par n® de série
Expert ) Suivi du stock par n® de lot

Fonctionnalités disponibles ) Suivi du stock par date limite

@ Mufti devises

Paramétrage

) Gestion des affaires
Options comptables

% DEB/DES
Numérotation .

[ Service 3 I3 personne

Articles

® Contremarqgue

Tarifs et promotions

15.9.1. Mise en place de I'analytique.

Le paramétrage analytique peut étre géré en amont en comptabilité, si le dossier est li¢,
les éléments seront repris, sinon, il convient de créer les axes, postes et grilles
analytiques via le menu Paramétres\Données complémentaires\comptabilité.

Les axes et postes analytiques peuvent étre créés simultanément.
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Plan (Axe) analytigue [01] - O
Enregistrer ~  Créer le poste d'attente &R Bldil ¢«
Code 01 Intitulé AXE 01
8 Actif

Poste analytique d'attente ATTENTE v A Nombre de niveaux 1E
- Répartition des postes analytiques
+- Wb @ Voirles postes inactfs  Compléter 2 sélection  Compléter le plan vues ¥ Défaut TEBE M XER Q
Code Intitulé
R PL Poste 01
W P2 Poste 02
v R P2 Poste 03
... [§ ATTENTE Poste d'attente

La gestion de I'analytique étant utilisée en comptabilité, nous ne verrons dans la gestion

commerciale que les processus de ventilation.

15.9.2. Regles de ventilations de I'analytique.

Le paramétrage initial est a faire dans les paramétres société\Options

comptables\options générales\Analytique.

&« <Rechercher>
Nouveau dossier Coordonnées
Quvrir Identification
Sauvegarde rapide Logo

Quitter Expert

Sauvegarde / Restauration FURRTE SRS

Paramétrage

‘Options comptables
[Options générales

Tiers

Libellé des écritures
Stock
Journaux et comptes divers

Numératation
Paramétres Market Place

Vous pouvez paramétrer les options comptables générales

-4 Transfert comptable
Destination du fichier de transfert |C:\ProgramData\EBP
Forcer le transfert des montants en Euros par Communication Entreprise Expert
Activer I3 validation des factures, avoirs d'achat et réglements 3 comptabiliser
Afficher le message d'information de validation
Comptabilisation des nomenclatures (ventes) Momenclatures

Comptabiisation des nomenclatures (achats) Momenclatures

=¥ Ecritures déséquilbrées

- Formatage des comptes

*/~| Analytique,

Curmuler les ventilations

Source des ventiations |Vent\\at\nn5 saisies en ligne + ventiations des fiches '|
Ventilations saisies en ligne + ventiations des fiches
Uniguement les ventiltions saisies en ligne
Uniguement les ventilations des fiches

La liste déroulante "Source des ventilations" permet de sélectionner le type de données
a prendre en compte pour le transfert selon trois modes:

Les Ventilations saisies en ligne + ventilations des fiches, c'est a dire les postes indiqués
sur les lignes des documents et sur ceux des grilles associées aux fiches (articles,

clients, familles articles...).

Ou, uniquement les ventilations saisies en ligne, c'est a dire que les postes indiqués sur
les lignes des documents (on ne tient pas compte des paramétrages analytique des

fiches articles).

Uniquement les ventilations des fiches, on ne tient pas compte des ventilations

effectuées sur les lignes.
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Cumuler les ventilations, permet pour une méme écriture comptable de cumuler les

postes analytiques.

15.9.3. Paramétrage sur les articles et familles/sous-familles

d’articles.

Famille d’articles.

Famille articles [FAROC001] Miroirs ovales (Modifig)

B Enregistrer ~
Loae Famiie FARUUUUL Famile Articles Mrorrs ovales

Général -%: Comptes ventes / achats

SR~ R(EC>®

Taxes -~ EOmDGblhté analytique

Grile | G1 ~ # Grile G1
omptabiité

Tarifs clients

Tarffs fournisseurs

Formules

Sous-familles

Sous-famille articles [M01] Miroirs 01

B Enregistrer -

Code MO1 Sous-famille articles | Q{0
Famille FARDOOO1 * #  Miroirs ovales
Tarifs clients -~ Analytique
Grile G1 rd i
Tarifs fournisseurs sl

Comptabilité

Fiche article.
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a Article [ARO0001] Lave-Vaissele (Modifié)

B Enregistrer = Consulter Ihistorique clients/articles

Code ARODOO1

Famile FARO0001

Détail

~ # Miroirs ovales

Consulter 'historique fournisseurs/articles  Plus d'actions~

Libelé Lave-Vaisselle

Fournisseur FRO0O001 v/ MATOS

-v Ventes | Achats

Stock -4 Stock

-~| Analytique

Facturation Destination Marchandise -

Compte de variation 6037
Fournisseurs ole
it Compte d'encours 371
Reéférences

@ G2

Tarifs
Paramétres

Web

Grille ~ /| Grile G2

)| Code = Intitulé

Grile G1

Grille G2

+ Sélactionner ¢ Fermar —+ aAjouter #* ouvir (3 B Défaut (Systeme) ~ B v

15.9.4. Paramétrage sur les clients/fournisseurs/Commerciaux et

familles/sous-familles.
La grille peut étre affectée a la famille/sous

Famille
Famille client/prospect [PRO] Professionnels

[ Enregistrer ~  Simuler les tarifs

Code Famile pRO

famille/clients.

Tarifs

-w Facturation

Options de facturation

Sous-famille.

[ Enreqgistrer ~  Simuler les tarifs

Code REVO1 Sous-famille tiers Revendeurs

Famille PRO ~ # Pprofessionnels

L]
Libelé Famile Professionnels
=+ Commercial/colaborateur
=¥ Réglement
=¥ Web
-4 Compta analytique
Grille 4

R -~ R/E <>

-Alﬁnahrtique i

Grille v/

Client.
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@ Client [CLOOO02] Letellier (Modifig)

B Enregistrer ~  Historigue  Créer un document  Plus d'actions =

Code CLOO0OOZ Civilité Monsieur ~# Nom Letelier
Famille =~/ & Personne physigue 1 Autorise la réutilisation de ses données personnelles
Mode de réglement v 7 Le ]
Commercial/Colaborateur 4

Identification - Eompmbilité I

Facturation Compte 411CLO0002

Réglements/Solvabilté Compte auxiiaire

Références artide Compte client douteux 416CLO0002

Grille analytique

Fournisseur.

FRO0099] TRANS RAPIDUS

[ Enregistrer ~  Créer un document  Echéancier  Plus d'actions~  [@l~ - &~ [0~

Code FRODD9D Famille ~ # @ Personne physigue

Civilité ~F Mom TRAMS RAPIDUS
Facturation -6@ -
Livraison Compte 401FRO0099 v
o — Compte auxiiaire b
Contacts Grille analytique ME A

=% Facturation

E-mails

estion

Familles de commerciaux et Commerciaux
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Commercial/collaborateur [PM1] Paul MARTIMEZ (Modifié)

B Enregistrer ~ - A~ O~

Code PM1 Famille M4
Civiité Monsieur ~ #  Prénom Paul Nom MARTINEZ
& Commercial Fonction -/
Barémes statut | Acti’ - Code utiisateur DO1 ~ # MARTINEZ Paul
Horaires Affecter automatiguement aux événements
Absences Secteur Géo. ML
Tarifs % Remise max. autorisée B Dépdt M4
Série de documents 52 4 SECTEUR 02
-v Adresse
-+ Contact
-v Groupes
-~| Comptabilité analytique
Grille Grile G1

Cette souplesse de paramétrage permet d'offrir un panel de ventilation sur différents

axes.

15.9.5. Ventilations sur les documents.

La ventilation est également possible sur les lignes de document.

Catégorie tarifaire M4 Dépdt Principal
Récapitulstif m- B Stodsartide  Voirle détai de la ligne | Plus d'actions ~ vues [Y vuestandard HT ~ B & | D b
TVA, taxes, DEB Code article Référence client Définir une répartition analytique | £ Code unité

Recharger [article

[ Aro00T00 : - Formule PV HT 00 hEURES

Formule quantité

Adresses et contacts

Echéances

Acomptes

La ventilation peut étre affinée sur les valeurs/poste pour chaque axe.

W @ Swocksartide  Voir le détail de 2 lgne  Plus d'actions - vues [ vue standard HT = [ & | A s Afficher les liaisons

Code article Référence client Description Quantité Code unité Dépdt Code em... PV HT % remise un
Evénement [EVEDD00]] Répartition analytigue -
Depannage sur site
- ARDDOL00 . Intervention Appliguer une grile Supprimer les ventifations 3¢ Fermer
4
+ wb @  Equibrer Q
Poste analytique Pourcentage Montant total Net HT ...
P3 57,14
y P2 42,86 &
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15.9.6. Transfert en comptabilité.

Les ventilations sont transférées automatiquement avec les écritures comptables.
Vous pouvez consulter au préalable les éléments du transfert via l'univers des
impressions.

15.10. Gestion de I’Auto facturation.

& <Recherchers

Vous pouvez activer ou désactiver certaines fonctio

Nouveau dossier Coordonnées

& Paramétrage des modéles par client
Tdentification

Ouvi . . .
Quvrir @ Paramétrage des modéles par fournisseur

Logo

Sauvegarde rapide () Suivi du stock par n® de série

Quitter Expert [ Suivi du stock par n® de lot

. g e () Suvi du stock par date limite
Sauvegarde | Restauration Fonctionnalités disponibles ;

. & Mutti devises
Parametrage

[ Gestion des affaires
Gestion de dossiers Options comptables s

. . Numérotation
(Gest s |tiisateurs - .
Gestion des utiisateurs [ Service 3 fa personne

Articles

Données complémentaires & Contremarque

Imports | Exports Tarifs et promotions & Gestion de analytique
, Multi-ermplacement
Fonctions avancées Documents g P

& Gestion de plnning
Paramétres Market Place Documents de vente

L’auto facturation
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L'auto facturation consiste a émettre une facture d’achat par I'acheteur au nom d’'un
fournisseur, moyennant I'autorisation de ce dernier a travers un mandat.

On rencontre cette demande lorsque le fournisseur ne détermine pas son prix a
I'acheteur (exemple coopérative qui émet ses factures pour ses coopérateurs, ou bien
les dépdts ventes...)

La facture émise portera une mention spécifique “Auto facturation” et les conditions
générales seront celles du mandaté. La numérotation des factures sera gérée par une
série particuliére.

15.10.1. Paramétrage au niveau de la fiche fournisseur.

La série Auto facturation est spécifique.

Série de documents [AF] Autofacturation (Modifié) - m] X
B Enregistrer &R R @ @
3 - z
Code AF (=3 Autofacturation) g
]

Type Autofacturation -

- Appliquer sur

sUCESAICL| S04

Inclure Ia série dans la numérotation

Numéro 3 afficher dans les documents

- Journaux comptables

Achats ACAF

EBP Informatique « SA au capital de 1 million d'euros « ZA du Bel Air - 78120 Rambouillet « Tél : 01 34 94 80 00 « RCS VERSAILLES B 330 838 947 + NAF 5829C

364



15.10.2. Gestion de la facture d’achat.

Onglet “Complément”.
La mention autofacturation et le mandateur sont renseignés.

Récapitulatif des échéances :

Date d'échéance Montant de I'échéance Mode de paiement Solde da
22/07/2020 250,02| Chéque 250,02

Escompte pour réglement anticipé : 0%
En cas de retard de paiement, une pénalité égale a 3 fois le taux d'intérét Iégal sera exigible (Décret 2009-138 du 9 février 2009).
Pour les professionnels, une indemnité minimum forfaitaire de 40 euros pour frais de recouvrement sera exigible (Décret 2012-1115 du 9 octobre

2012).
Autofacturation, Facture établie par EBP Formation Gestion Co Elite au nom et pour le compte de Fourinsseur Autofacturé.
Taux Base HT Montant TVA Total HT 208,35
20,00 208,35 41,67 Port HT 0,00
Total HT Net 208,35
Total TVA 41,67
LRI 250,02 €
(Acomptes déduits)

Soit 1 640,02 FRF

Siret: 33083884700043 - APE - 27402
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15.11. Gestion du service a la personne.

&« <Rechercher>

Vous pouvez activer ou désactiver certaines fonctionnalités du logiciel

Houveau dossier Coordonnées

® Paramétrage des modéles par dient

Ty Identification . N
® Paramétrage des modéles par fournisseur
Sauvegarde rapide Logo [ Suivi du stock par n® de série

Quitter Expert ) Suivi du stock par n® de lot

i ités di i [ Suivi du stock par date limite
Sauvegarde | Restauration Fonctionnalités disponibles pi
P st & Multi devises
aamétrage

Options comptables

) Gestion des affaires

Gestion de dossiers
& DEB/DES

Gestion des utilsateurs BT

Bervice 3 ls personne

15.11.1. Paramétrage initial.

La mise en place d’'un dossier d’un service a la personne nécessite I'enregistrement du
numéro de déclaration, de I'agrément et de I'intervenant principal.

Ces informations sont reprises sur les entétes des documents de vente.

15.11.2. Fiche article “service”.

Les prestations de service doivent étre associées a un collaborateur “Intervenant
principal”.
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e Article Prestation de service 3 la personne (Mouveau)

B Enregistrer ~ -,
Code Libellé Prestation de service 3 la personne
Farille 4 Fournisseur 4

Détail ® Service 3 kb personne
Facturation Intervenant principa| RB ~ 7 |® Nombre d'heures = quantité

15.11.3. Gestion des factures.

Série 51 4 Numéro 01/FAO0000001 Affaire v/

Code tiers CLO000Z2 Fd Civilité Monsieur rd Nom Letelier

Adresse 68 avenue des Peupliers

Code postal 81000 4 Ville ALBI

Commercial v/

Détail Langue Francais MNe pas générer de mouvement de stock
Ré capitulatif -+ Informations de colisage
TVA, taxes, DEB |A Service a la personne I
inci RB rd
Adresses et contacts Intervenant principal
. . . Montant total des services 3 la personne 240,00 &
Echéances/Déductions *
Montant acquitté par CESU 0,00 &
Acomptes
Montant acquitté par CESUP 240,00 &
. .
Montant acquitté par autre moyen de paiement (hors espéces) 0,00 &
HEIETLES Montant acquitté ouvrant droit @ déduction 0,00 &

Facture électronique

Champs personnalisés

Onglet “Parameétres”.

Les informations de l'intervenant, du montant des services et des montants réglés en
CESU ou CESUP (moyens de paiements spécifiques), ainsi le montant acquitté donnant
droit s’affichent. Ces éléments seront repris pour la génération de I'attestation fiscale.
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15.11.4 Impressions des attestations.

Deux modéles d’'impression (systéme) sont proposés dont un par défaut.

16. Personnalisation du logiciel de Gestion
commerciale Elite.

Le logiciel offre un large panel d’outils pour le personnaliser, tant sur sa présentation
que par I'ajout de champs, de tables, mais aussi par des outils de contréles et/ou
d’alertes.

16.1 Gestion des vues.

La gestion des vues comme son nom l'indique permet d’adapter I'affichage de
linformation a l'utilisateur.

16.1.1 Les vues “Listes”.

® Détachement des listes

Grace au bouton & situé en haut et a droite de chaque liste, il est possible de
détacher une liste, exemple “Clients/Prospects” (ici au premier plan). On peut ainsi
afficher simultanément jusqu’a 5 vues maximum au total.
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Il est possible de personnaliser les vues dans chaque liste.

Exemple depuis la liste des clients.

Tous [cents] prspects
cl+- <Rechercher> Publipostage  Mettre 3 jour les clents/prospects  Convertir les comptes généraux en comptes auxiiares E'n' Défaut (Systéme) ~
Code G = nan T ahane e (fximaton i e (Extmanony J colde st ] Adresse (Systéme) A
H Clients avec autorisation RGPD (Systéme)
CLO0001 Dupond 0126345266 0,00 FFi Défaut (Systeme)
A tncluant les fiches en sommeil et bloquées (Systéme)
CLO0002 Letellier 4722.00

Il existe des vues non modifiables ni supprimables, ce sont les vues (Systemes).
La modification de la vue avec I'éditeur de vue :
B3

Vues
M Permet de dupliquer une vue existante, ou par une modification de créer une
copie du modele “systeme”.

Editeur de vues - O X
-+ Ajouter F‘ Ouvrir ||n | péfaut e, X X Fermer
Libellé
v |BH Défaut

fH Incluant les fiches en sommeil et bloquées
B9 Adresse
ﬁ Clients avec autorisation RGPD

Donner un nom a votre vue.
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Editeur de requétes - O X
Ajouter une colonne Ajouter une colonne calculée Ajouter une condition -,_éj Ajouter un groupe de conditions Ajouter une requéte de détail~
supprimer i Réinitialiser les lbellés J Importer &, Exporter
Maonter Descendre Premier Dernier

lequétes Divers

: Libellé Vue Client Perso
|§Vue Client Perso |

Requéte princip... Client (Client)

#9 client (Client)

«-1I1 Colonnes

Code (tiers)

Personnalisation générale de la vue.

Requétes

) Hauteur automatique des lignes
Vue Client Perso Hauteur automatigue maximum des lignes 2
[ client (Client) Hauteur de la ligne d'en-téte 3
Largeur automatique des colonnes
-1l Colonnes tyle Office 2003 pour le regroupement
-y Code (tiers
& ¢ ) Afficher le filtre automatique
Mom Chargement différé des requétes de détail
Déplier les regroupements
Téléphone fixe (facturation) Libellé Client
Fax (facturation) Premiéres valeurs 0 =
Utiliser la pagination
Solde actuel Vue Défaut
Ville

Vous pouvez déterminer la hauteur des étiquettes de colonne, celle des lignes, ajuster
automatiquement les colonnes a la fenétre et afficher également des filtres de
recherches sur chaque colonne.

Ajout de colonnes.

Ajouter ou supprimer des colonnes, une zone de recherche “full text” permet de filtrer
tous les champs qui contiennent I'information, sur la table principale et sur les tables
“liées”.
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Il Ajouter une colonne | & Ajouter une colonne calculée W Ajouter une condition *E Ajouter un groupe de conditions T Ajouter une requéte de détail~

—_ 1
i Supprimer 1 RéinitiaMegles lbelés F, Importer &, Exporter

Monter Descendre Prer Dernier

Requétes
4 Choix des colonnes 3 gjouter X
Vue Client Perso
[
HH Client (Client)
«-E _ Client

il Colonnes

|D}/ Villg (facturation) [MainInvoicingAddress_City]
Code (tiers) H

o +[CJA, Wilé (ivraison) [MainDelveryAddress_City]
om H

A, Vilé du si¢ge social [HeadOfficeAddress_Ci
Téléphone fixe (facturation) roa el _vtv]

»-[  Client (iié 3 Code tiers payeur
Fax (facturation) 4 ( payeur)

»-E  Client (1ié & Tiers a facturer)

Solde actuel ]
Y Fitae v8 : (I 3 Code : )
Statut = Actf ' | Coordonnées bancaires (tiers) (lié 4 Identifiant de la banque principale)
atut = i

»-E  Dépét (lié 3 Dépst
1 Requétes de détail : pot (| pot)
»-E8  Familles Clients (Iié 3 Code Famille)

»-E8  Frais de port (Iié a Code frais de port)

Sur chaque colonne, il est possible de personnaliser I'apparence de celle-ci.

Editeur de requétes - 0O X
I Ajouter une colonne Z Ajouter une colonne calculée W Ajouter une condition E{. Ajouter un groupe de conditions '@ Ajouter une requéte de détai~ i Supprimer
T.H- Réinitiliser les libellés é'. Importer 3 Exporter

’I\ Maonter Descendre |< Premier Dernier

Reguétes

5 Conditions Pas de conditions
HIEEEEEED Couleur de fond —
4 client (Client) Couleur de fond n°2 —
Couleur de la police —
-1l Colonnes Fixation (aucune)
Code (tiers) Large!.lr ; D_
Libellé Ville :
Nom Police {aucun)
. . Type de dégradé Horizontal
Téléphone fixe (facturation) Visible

Conditions: possibilité de mettre un affichage conditionnelle, exemple si le champ
contient une valeur X ou Y alors afficher la colonne avec un code couleur spécifique.
Les colonnes peuvent avoir des couleurs de fond ou de texte spécifiques.

Fixation: détermine un positionnement du texte (gauche/droite/aucune)

Largeur: détermine une largeur allouée a cette colonne.

Libellé: possibilité de renommer la colonne (lci “Ville” au lieu de “Ville facturation”)
Police: choix d’'une police

Visible: la colonne peut étre masquée, mais une recherche sur ce champ sera possible.
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Autres éléments.

1IN Ajouter une colonne Z Ajouter une colonne calculée W Ajouter une condition 3'.3{. Ajouter un groupe de conditions '@ Ajouter une requéte de détai~ i Supprimer

1M Réinitialiser les Ibellés g Importer J Exporter

'1\ Monter Descendre |< Premier
equétes
Vue Client Perso

T client (Client)

i--III Colonnes

: Code (tiers)

Nom

Téléphone fixe (facturation)

Fax (facturation)

Solde actuel
ville
. Statut = Actif

-"BE Requétes de détai

Divers :

Afficher dans I'apergu: sur une recherche affiche la colonne concernée

Dernier

Colonne: champ de la table concerné.
Type de recherche: la recherche dans une vue peut se faire au début du champ n’
importe ou bien aucune. Cette option est intéressante pour optimiser vos requétes.

Grille :

Apparence
Conditions
Couleur de fond
Couleur de fond n°2
Couleur de la police
Fixation
Largeur
Libellé
Police
Type de dégradé

ble

Afficher dans l'apercu

Colonne

Ne pas découper sur l'espace
recherche

Indice de groupe

Indice de tri

Ordre de tri

Résumé
Type de regroupement

Pas de conditions
—
—
—
(aucune)
88
Ville
(aucun)
Diagonale avant

Ville (facturation)
N'importe ol dans le champ

(aucun)
(aucun)
(aucun)
(aucun)
Défaut

Indice de groupe/tri, ordre de tri: sont des paramétres pour déterminer la priorité des tris
ou de regroupements d’informations.
Résumé: permet d’avoir en pied de la colonne la somme, le nombre de fiches ...

Type de regroupement: Fonctionnalité pour regrouper sur des criteres pré établis, ce
choix désactive la pagination des vues.

Filtrer la vue sur une colonne.

Vue Client Perso

f client (Client)

-1l Colonnes

Code (tiers)

Mom

Téléphone fixe (facturation)

Fax (facturation)

ISoldel )
m

Ville

Ajouter une colonne
Ajouter une colonne calculée

Supprimer

Ajouter une condition

Ajouter un groupe de conditions

Monter
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Sélectionnez la colonne puis via le menu contextuel ou la barre d’action de la vue
ajouter une condition (ou un groupe de conditions).

Editeur de requétes - o X
Il Ajouter une colonne Z Ajouter une colonne calculée W Ajouter une condition :E:- Ajouter un groupe de conditions 'E Ajouter une requéte de détal~

B Supprimer T} Réinitialiser les lbellés g, Tmporter &, Exporter

Monter Descendre Premier Dernier
equétes Divers
~ Colonne Solde actuel
Vue Client Perso s - -
Opérateur
4 Client (Client) Opérateur bool... Et
Valeur de la col...
Il Colonnes valeur(s) 0,00

Code (tiers)
Nom
Téléphone fixe (facturation)
Fax (facturation)
Solde actuel
Ville
Code Famile
Y Fitre
Statut = Actif

Et ( Solde actuel =0 )

k ‘E Requétes de détail

Les conditions du filtre sont gérées sur le volet droit.

Ajouter une colonne calculée.

I Ajouter une colonne t Ajouter une colonne calculée If Ajouter une condition ’5} Ajouter un groupe de conditions E Ajouter une requéte de détail~

a

B Supprimer JIL Réinitialiser les ibellés b, Importer Exporter

Monter Descendre Premier Dernier
equétes Divers
- Colonne Solde actuel
LR S Opérateur Différent
[ client (Client) Opérateur bool... Et
Valeur de la col...
-1l Colonnes valeur(s) 0,00
Code (tiers)
Nom
Téléphane fixe (facturation) Ajouter une colonne calculée x
Fax (facturation) Libellé :  [Colonne calculée A |
ot scne o
ville
Code Famille
4T Fitre
b Statut = Actf

L’ajout de ce type de colonne permet d’effectuer un calcul sur des valeurs disponibles

ou saisies.
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Dans le cas ci-dessus, un ratio est effectué sur le solde actuel du client/encours autorisé
du client.

Tous Clients Prospects

B 4- 2 B B | <Rechercher= Consufter historique clients/articles  Consulter l'échéancier  Plus d'actions~ | Vues HH vue Clent Perso =
Code (tiers) = Nom Téléphone fixe (facturation) Fax (facturation) Solde actuel Ville Code Famille |Colonne calculée A

2 CLO0002 Leteller 4 722,00 ALBI 0,94
CLOO0O3 Quentin 1 044,00 PERPIGNAN
CLOo010 Jolibois 420,00 TOULOUSE

Ajouter une requéte de détail.
La requéte de détail permet d’afficher des informations liées a la table concernée.
Exemple liste des factures du client.

Lorsque la table liée est sélectionnée, ajoutez les colonnes et filtrez sur les champs.
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lequétes

Apparence
. N Hauteur autom... -]
CindeiFarle Hauteur autom... o
3 colonne calculée A Hauteur delali... 1
Largeur automa...
+- Y Eitre Style Office 200...
Divers
a
Afficher le filtre ...
Statut = Actif Autoriser la rec...
Chargement dif ...
Et ( Solde actuel1=10) Déplier les regro... 2
3 Requétes de détai Libellé Document de vente...
l.. a
Premiéres valeurs o
4 EE Document de vente (Depuis Code dlient) (Document de vente) Vue Défaut
F Il Colonnes
B Code dient
; Date
Solde dd
Total TTC
Type de document
Numéro du document
Y Fitre
! Type de document = Facture
‘E Reguétes de détail -
Tous Clients Prospects
Cl+- 2 B B | <Rechercher= Consulter Ihistorigue clients/articles  Consulter [échéancier  Plus d'actions~ | Vues FH Vue Clent Perso |
Code (tiers) =  Nom Téléphone fixe (facturation) Fax (facturation) Solde actuel Ville Code Famille Colonne calculée A
- |ﬂ CLO0002 Letellier | 4722,00 ALBI 0,94

Date Soldedii Total TTC  Type de document Numéro du document

02/07/2020 4 092,00 4 092,00 Facture FAD0000003
22/07/2020 0,00 240,00 Facture 01/FA00000001
22/07/2020 702,00 702,00 Facture TMPOOOOOO15

Les informations de la requéte de détail sont visibles sous la fiche.
Exportation et importation des vues.

Les vues sont propres a chaque onglet, vous pouvez les exporter puis les importer dans
un autre onglet.

Editeur de vues

+ sjouter 2" ouvrir @ M 1Y péfaut |, | & X Fermer

Libellé
4 ﬁé\fue Client Perso Exporter |
B pefaut

3] Incluant les fiches en sommeil et bloguées
5} Adrasse

ﬁ Clients avec autorisation RGPD
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16.1.2. Les vues “Grilles”.

On appelle une “vue grille”, une vue pour laquelle les champs sont déja proposés mais
non modifiables, il suffit de cocher le champ souhaité. Ces vues sont essentiellement
utilisées dans les fiches.

Exemple fiche Devis.

D Devis [01/DE00000006] du 22/07/2020

Enregistrer ~  Dupliguer en ...  Consulter I'historiqgue dients/articles  Consulter 'historigue du document
Série S1 7/ Numéro 01/DE00000006 (&
Code tiers CLO000O2 rd Civilité Monsieur rd Nom Letellier

Adresse 68 avenue des Peupliers

Code postal [81000 ~ 7| ville [ALBI
Commercial 4
Détail Catégorie tarifaire V4 Dépdt Principal

Récapitulatif [ 24 Stocks article  Voir le détail de [z ligne  Définir une répartition analytique | vues B Vue formation

Dans le contexte des documents de vente.

Editeur de vue - 0o X
Hors taxe -
Libellé Nue formation

I-Iauteur de fa ligne d'en-téte|3

|.-'-\da|3ter la largeur des colonnes 3 la grille|

La catégorie fait référence au document HT ou TTC

Le libellé correspond au nom de la vue

La hauteur des lignes d’entéte ou d’étiquette de colonne.

Adapter la largeur: permet en fonction de la taille de la fenétre d’avoir des colonnes dont
la taille s’ajuste pour ne pas avoir de barre de défilement horizontale.

Le choix des colonnes ou champ, se fait en cochant ceux-ci, vous pouvez modifier le
nom de l'étiquette de colonne.
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™ <l 1€ En premier »| En dernier Q,

Champ Libellé personnalisé Visible Largeur
Code Famnille Articles 141 —
Code article 98
Code commercial/colaborateur 75
Référence client 46
Description 415
Quantité 80
Code unité 100
Dépdt 100

16.1.3. Gestion des vues par les utilisateurs.

La visualisation, création, modification et suppression des vues sont gérées dans les
droits des fiches utilisateurs.

En fonction des droits attribués, les utilisateurs ont des acces spécifiques.
Lors de la création/modification d’'une vue, vous pouvez activer “Toutes les vues’

vues HH Défaut - E| B

ilti dépots Date de validité Imp ~
Toutes les vues

21/08/2020 Affiche les vues de tous les utilsateurs

-

En ouvrant I'éditeur de vue, vous pouvez déterminer les utilisateurs qui pourront utiliser
celle-ci, et la mettre par défaut.
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+ ajouter 2 ouvrir g B b Affecter Tl Défaut b A X Fermer

Libellé Code Utilisateur Code Groupe

B pefaut

Affecter une vue.

+ Ajouter & ouvrr |* mp Affecter| T Défaut e X X Fermer

Libellé Code Utilisateur Code Groupe
v B Devis vue 01 Chnisir* utiisateur ou un groupe - O x
B péfaut

Devis vue 01

) Pour un utilisateur : rd

) Pour un groupe : Fa

Ok ‘ Annuler

Pour tous les utilisateurs, ou un utilisateur spécifique, ou un groupe.

Mettre par défaut la vue.

+ ajouter £ ouwvrir @ g W Affecter [jH péfaut | &, & X< Fermer

Libella * Code Utilisateur Code Groupe
v B pevis vue 01 Choisir un utilisateur ou un groupe - [m| x
B pefaut

Devis vue 01

O Pour tous

® Pour tous (écraser les affectations existantes)

O Pour un utilisateur : I

O Pour un groupe :

0Ok

Méme principe que pour I'affectation avec la possibilité de forcer une situation existante.
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16.2. Gestion des champs obligatoires.

Certaines informations peuvent étre rendues obligatoires a la saisie, car importantes, ou
soumises a certaines conditions.

Pour gérer ces demandes, nous utiliserons les champs obligatoires dans le menu
Paramétres\Personnalisation des champs et tables.

&« Personnalisation des champs/tables
Nouveau dossier Formules de calcul types

Cuvrir Fonctions personnalisées

Sauvegarde rapide

Quitter

Sauvegarde / Restauration

Paramétres société

Gestion de dossiers

Gestion des utilisateurs

Données complémentaires

Imports / Exports

| Fonctions avancées |

Sur la table sélectionnée, choisissez le ou les champ(s) obligatoire(s).

- Exemple ici de champ obligatoire : 'adresse mail du client.
A T'enregistrement, un message nous informe si des fiches n’ont pas encore ce champ
obligatoire.
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Informations

- O x

A Le champ [E-mail (facturation)] de la table [Client] a des valeurs vides alors qu'il est devenu obligatoire.

B =

Sur la fiche concernée, le champ est surligné en jaune.

Enregistrer ~  Historigue  Créer un document  Plus d'actions » a0 B E| <>
Code CLOO0DODZ Civiité Monsieur ~ /# MNom Letelier Solde actuel 4722,00 @ Total échu
Famile v 7 & Personne physigue Autorise [a réutilisation de ses données personnelles CA 12 derniers mois 3 610,00 &
Mode de raglement -7 le g 1ére facturation 25/06/2020 4 092,00 €

Commercial/Colaborateur -7 Derniére facturation 22/07/2020
Identification -~ Adresse de facturation -~ Contact de facturation
Facturation Adresse 68 avenue des Peupliers (1] Cwvilté Monsieur 4
Réglements/Salvabiits Adresse (suite) Nom Letelier Prénom Frangois
G - Adresse (suite) Fonction Service/Bureau

éférances article
Adresse (fin)
Tarifs
Code postal 81000 ~ # Vile ALBI T4 Téléphone fixe
Comptabiits Département TARN /| pays |France M Téléphone portable u}
Facture électronique =
TR Informations - 0O X
E-mails @ L'adresse de Ivraison est identique
@ Le champ [E-mail (facturation)] doit &tre renseigné
Paramétres & Les informations du siége social sont identiques
r‘ [} Fermer

Il sera impossible d'enregistrer sans compléter le champ.

- Champ obligatoire avec condition.
Vous pouvez associer une ou des conditions a un champ obligatoire a I'aide d’'un
clic-droit.
Exemple : SIREN obligatoire si le client n’est pas une personne physique.

Si personne physique n’est pas coché, le champ SIREN devient alors obligatoire.
|
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@ Client [CLO0003] Quentin (Modifié) - o

SENCKI

SUOISsAIdWLI S04

A Enregistrer ~  Historique  Créer un document  Plus d'actions~ &R B E <>®:

Code CLO000O3 Civiité Madame ¥/ Nom Quentin Solde actuel 1044,00 @ Total échu

Famille Perst Autorise  réutiisation de ses données personnelles CA 12 derniers mois 0,00 &

Mode de réglement -/ Le 1ére facturation 08/07/2020 M 0,00 €
T [ S -/ Derniére facturation 08/07/2020
v Adresse de facturation -V de facturation
Facturation -~ Immatricuiation
Réglements/Sohvabilité SIREN NIC
Terrtoralré |France -

16.3. Gestion des alertes.

Les alertes sont des fenétres de rappel pour 'utilisateur d’'une information, les alertes
n’ont pas d’action bloquante, elles peuvent néanmoins proposer certaines actions
(publipostage par exemple).

Exemple : avoir une alerte sur des commandes en retard de livraison de plus de 10
jours.

&« Personnalisation des champs/tables
Nouveau dossier Formules de calcul types

Ouvrir Fonctions personnalisées

Sauvegarde rapide

Quitter

Sauvegarde [ Restauration

Paramétres société

Gestion de dossiers

Gestion des utilisateurs

Données complémentaires

Imports / Exports

Fonctions avancées
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Onglet “Détail”.

Affichage: permet de déclencher I'alerte selon le contexte (Ouverture du dossier,
ouverture de la fiche.)

Validité: I'alerte peut étre définie dans le temps et faire I'objet de rappel
Utilisateur: on peut affecter une alerte a certaines personnes.

Conditions: On détermine les conditions de cette alerte, dans le cas présent, elle
concerne des commandes dont I'état est "Non livrée” et la date dépassée de 10 jours.

Onglet “Message de l'alerte”.

Alerte [RETARD] Retard de lvraison - a >
Enregistrer + r‘ i <>e
Code RETARD Libellé Retard de livraison
MicosoftSans.. </ [ 8- B T U T|[EE=EE =EE | Am -/ 00w v BRI MV XER QA L~
Retard de livraison pour le client : 4 Document de vente -

{Document de vente. Civilité} {Document de vente,Nom du client}.
depuis le {Document de vente Date de livraison}

% escompte [FinancialDiscountRate]
% marge brute [GrossInterestRate]
% remise [DiscountRate]

Adresse 1 (facturation) [InvoicingAddress_Add...

Adresse 2 (facturation) [InvoicngAddress_Add

3
]
i
]
3
L]
A

-~ A, Adresse 1 (livraison) [DeliveryAddress_Addressi]
A
A, Adresse 2 (lvraison) [DeliveryAddress_Address2]
A

Adresse 3 (facturation) [InvoicingAddress_Add...

Le message peut étre construit en intégrant les variables de la table concernée, ici le
nom du client, mais aussi la date du document. Vous pouvez y mettre des images.

Tester une alerte.
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Dans le volet de navigation un bouton (sonnette) permet de lancer manuellement les
alertes d’ouverture de dossier.

15.4. Gestion des champs personnalisés.

Le dossier peut étre enrichi par des champs supplémentaires ajoutés dans les tables,
vous pouvez ainsi ajouter jusqu’a 150 champs par table.
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&« Personnalisation des champs/tables

Nouveau dossier

Formules de calcul types

Quvrir Fonctions personnalisées

Sauvegarde rapide

Quitter

Sauvegarde | Restauration
Paramétres société
Gestion de dossiers
Gestion des utiisateurs
Données complémentaires

Imports / Exports

| Fonctions avancées |

Prenons I'exemple d’un champ dans la fiche client qui indiquera quel est le maitre

d’ceuvre de ses travaux.

Personnalisation des champs/tables
~+ ajouter une table

Table Alertes Champs Champs

obligat... personnal...

Banque

Baréme

Catégorie tarifaire

+- Client
Fournisseur

Civilités

Client

[aere ] v

- Prospect

Alertes Champs obligatoires | Champs personnalisés
+-
Ajouter un champ Insert

Ajouter un champ de type liste déroulante

Ajouter un champ relationnel

L’ajout du champ personnalisé permet de proposer un type de champ.

Ajouter un champ personnalisé -

X

Type |

B Mémo

G Texte Enrichi
A, Texte

$ Entier

§ Décimal

ﬂ Date

™) Date / Heure

Mam
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Le choix du type est irréversible.

Le champ sera créé avec le préfixe XX_nomduchamp, mais son nom affiché sera
nomduchamp.

Toujours éditable : si ce champ est dans une fiche qui peut étre “validée” (exemple les
factures), cette option autorise la modification du champ.

Valeur facultative : le champ n’est pas obligatoire.

Valeur par défaut : permet de renseigner le contenu par défaut.

Valeurs autorisées : permet de sélectionner une liste de valeur.

Visible: le champ est masqué dans les fiches.

Alertes Champs obligatoires Champs personnalisés

+- @

{3/ Maitre d'oeuvre [x:(_Ma'rtre_d_.I.

Nom interne ¥x_Maitre_d_oeuvre

Type de données Texte
Nom affiché Maitre d'oeuvre
Toujours éditable
Valeur facultative |
aleur par defaut

Valeurs autorisées D
Formule
Visible

Options (Texte) -
Longueur maximale 30

Valeurs autorisées - [m} x

-~ Edition des valeurs autorisées

Valeur affichée Buno

Valeur stockée [Brunl

Liste des valeurs

Az A7 N

Valeur affichée Valeur stockée
¥ Pierre Pierre

Paul Paul

Jacques Jacques

Fiche client.
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@ cient [CLON0O0S] Lermaitre

i) Enregistrer = Historigue  Créer un document  Plus d'actions -

Code CLODOOS Civilté Monsieur * # MNom Lemaftre
Famille - # @ Personne physigue ) Auforise |a réutilisation de ses données personnelles
Mode de réglement -4 Le &
Commercial/Colaborateur -7

Identification |Ma itre d'oeuvre -
Facturation Pierre

Paul
Réglements/Solvabilté Jacques

Reférences article

Tarifs

Comptabilité

Facture électronigue
E-mmails

Paramétres
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Autre exemple un champ entier avec le chiffre d’affaire a prévoir, puis un champ formule
qui calcul un ratio du CA non réglé sur ce CA prévu.

Dans ce contexte-il possible d’utiliser une formule sur le champ “Ratio”.

Les champs créés peuvent s’ajouter dans les vues.

Sur la barre d’action des fiches clients, le bouton Sigma permet d’actualiser les fiches
ayant des champs personnalisés avec une formule de calcul.

Champs personnalisé “Liste déroulante”

Ce type de champ permet de lister depuis un champ personnalisé, les fiches d’'une autre
table. Exemple, les commerciaux travaillent en binbme avec un autre collégue, ce
collaborateur doit étre dans les documents de ventes.
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Sélection de la table:

Ajouter une liste déroulante - x

Mom Binome technique

Tahle Cnmmercia[.fcnllabnmteur -|

Ok | Annuler |

Puis ajouter le champ relationnel depuis la table attachée.

Alertes Champs obligatoires Champs personnalisés

+a&
Ajouter un champ Insert srales
Ajouter un champ de type liste déroulante _Binome_technigue
| Ajouter un champ relationnel das Texte
Tom a [} Binome technique
Toujours éditable
Valeur facultative =
Table attachée 8 commercal/colaborateur
Ajouter un champ relationnel - X
clé A, Binome technique -
Colonne [A,iNom L+
Ok | Annuler |

Utilisation dans le document de vente.
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Devis [01/DEDOO00O003] du 21/07/2020 (Modftié)

B Enregistrer -~ Transférer  Dupliquer en ...

Plus d'actions ~

Série 51 rd Numéro 01/DE000O00003
Code tiers CLO0D029 /7 (3 Cwité ste
Adresse
Code postal v/ Vile Bonn
Commerdial ~ 7/

Détail

Récapitulatif Mom (lié 3 Binome technique))

Binome techniguel @

TVA, taxes, DEB
Adresses et contacts
Paramétres
Statistiques

Facture électroniqgue

Champs personnalisés

Nom Merkel

Buron

15.5. Gestion des tables supplémentaires.

L’ajout d’'une table permet de gérer de nouveaux enregistrements, la nouvelle table est
liée a une table “maitre”, dans cette table on intégre des champs personnalisés.

Exemple pour chaque collaborateur on gére une table “Outillage” dans laquelle est
enregistré chaque type de matériel, la garantie...

Création de la table

&«
MNouveau dossier

Qurir

Sauvegarde rapide

Quitter

Sauvegarde / Restauration
Paramétres socigté
Gestion de dossiers

Gestion des utiisateurs

Données complémentaires

Imports / Exports

Fonctions avancées

Personnalisation des champs/tables

Formules de calcul types

Fonctions personnalisées
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Personnalisation des champs/tables

Ajouter une table

Ajouter une table (Maj+Insert) Alertes ocbhr;':rs pecm'f";‘::‘ﬁm Alertes Champs obiigatoires Champs personnalisés
Activités -+ <Rechercher>
- Adresse Code = Libelle
+- Article
- Bien
Service
+- Fabrication
Commerciale/Composé
i Article en stock
a- Article namme
Ajouter une table personnalisée - x
Mom | Qutilage
Table maitrd [F=) Commercial/collaborateur  : ¥
Ok | Annuler |

Une fois la table créée, ajoutez les champs personnalisés.

Vue dans la fiche Commercial/Collaborateur:

B Enregistrer -~ - &- 0~

Code PM Famile C1 ~ 4 Commerciaux Sédentaires

Civilite  Mr ~ /| Prénom Patrice Nom Martin
Divers + @ | vues BE Défaut B R
Barémes Description Garantie Date d'achat Etat
P ordinateur PH = 06/07/2020 TBE

Malette Controle
01/01/2019 BE

Absences xQ7 fo1f
Tarfs Causimelre 02/02/2018 “im

vues HH Défaut (Systéme) ~ EH E
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17. Gestion des imports et exports de données.

L'importation ou I'exportation de données peuvent s’effectuer via des assistants, ces
derniers, sont trés utiles pour la mise en place de dossier ou I'actualisation
d’'informations en cours d’utilisation.

&« Imports paramétrables

Nouveau dossier Exports paramétrables

Quvrir Importation de données
Sauvegarde rapide Exportation de données
Quitter

Sauvegarde / Restauration

Paramétres société

Gestion de dossiers

Gestion des utilsateurs

Données complémentaires

Imports | Exports

17.1. Imports paramétrables.

Les importations de données se font depuis des fichiers Texte ou CSV.
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Assistant d'importation paramétrable de données

Destination et source de l'import

Choisissez le type de données a importer et le fichier source puis cliquez sur suivant.

Rue désirez-vous importer ?

ATTCES
Article en stock

Familes articles

Sous-familles articles
Clients/Prospects

Adresses clients/prospects
Familles dlients/prospects
Sous-familles clients/prospects
Références article/client
Fournisseurs

Adresses fournisseurs

Articles (informations fournisseurs)
Familles fournisseurs

Sous-familles fournisseurs
Références article/fournisseur
Contacts

Commerciaux/ collaborateurs
Familles commerciaux/colaborateurs
Devis (Vente)

Commandes (Vente)

Bons de livraison (Vente)
Factures (Vente)

Factures en cours de rédaction (Vente)

Avoirs (Vente)

Avoirs en cours de rédaction (Vente)
Demandes de prix (Achat)
Commandes (Achat)

Bons de réception (Achat)

Factures (Achat)

Avoirs (Achat)

Bons d'entrée

Bons de sortie

Inventaires

Fichier @ importer |IIERS

-# [Chargement des paramatr

Nom du paramétrage

Importer les données par lot (plus rapide mais un lot importé ne peut &tre annulé)

Renommer le fichier aprés import (.bak)

@

Choisissez le type de donnée a importer, puis sélectionnez le fichier d’import.

Nom du paramétrage: si format d'importation a déja été réalisé, il vous permettra de
pré-compléter les informations qui vont suivre dans I'assistant.

Importer les données par lot: Cette option est utile pour des fichiers importants, les

:

Annuler

fiches sont importées par “paquet” mais si le traitement d’'importation est interrompu, les
fiches déja importées ne seront pas supprimées.

Renommer le fichier aprés import : cette option évite de sélectionner a nouveau le

méme fichier.
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Assistant d'importation paramétrable de données - m] X

Codage du fichier
Sélectionnez les paramétres de codage du fichier texte.

®
Séparation des champs
O Largeur fixe : champs alignés en colonne

Europe de ['Ouest (Windows) -
Format des dates d

|Cummencer limport 3 Ia ligne n°| 1 Ligne d'entéte : la premiére ligne contient le nom des champs

Apergu du fichier (15 premiéres lignes)

ALP019150; TV LCD solaire ALPHATROMICS S 19E H 19 ";TV1;452,00000000;723,20000000;20,00; TV LCD solire ALPHATRONICS S 19E H
Lecteur DVD intégré - Triple tuner hybride et analogique - Port HDMI; TVLC;0;E1;ALPHATRONICS; D3E0O00D

ALP022063;TV LCD solaire ALPHATROMICS K19DS DVBS 22 ";TV2;489,00000000;782,40000000;20,00;TV LCD solaire ALPHATRONICS K19
Triple tuner hybride et analogique + DVB-T - Lecteur DVD intégré;; TVLC;0;EL; ALPHATRONICS;D3E00010

BOS609321;Home Cinéma Tout en Un BOSE 3.21 G5 Série 3;HC;554,20000000;914,43000000;20,00;Home Cinéma Tout en Un BOSE 3.21
2 enceintes Gem Store - Dolby Digital DTS Vidéo Stage 5

Processeur True space - Sortie HDMI 1080 p;;HCL;0;;COMPTAV;D3E00012

BRA201913; Téléviseur LCD petit écran 48 cm BRANDT B1913HD;TV1;78,50000000;125,60000000;20,00; Téléviseur LCD pett écran 48 cm
HDTV Tuner TNT intégré - HDMIL; TVLC;0;E1;BRANDT;D3E00009

BRA312213;Téléviseur LCD petit écran 55 cm BRANDT B 2213 HD D2;TV2;104,20000000;166,72000000;20,00; Téléviseur LCD petit cran !
HDTV - 1 HDMI USB;; TVLC;0;E1;BRANDT;D3E00010

BRA332613; Téléviseur LCD petit écran 66 cm BRANDT X HDW B2631 blanc; TW2;144,00000000;230,40000000;20,00; Téléviseur LCD petit ¢
HDTV - Tuner TNT intégré - Lecteur DVD DVix intégré;; TVLC;0;E1;BRANDT;D3E00010

BRA451914; Téléviseur LCD petit écran 58 c¢m BRANDT B1913 XHD lecteur DVD;TV2;132,50000000;212,00000000;20,00; Téléviseur LCD p
HDTV - Tuner TNT intégré - Lecteur de DVD intégré;; TVLC;0;E1;BRANDT;D2E00010

Séparation des champs: les enregistrements du fichier sont délimités par des
séparateurs, ces éléments sont visibles dans 'apergu (dans le cas présent, il s’agit du
point-virgule).

Codage: le fichier répond a une normalisation.

Format des dates ||
ddMMfyyyy

MM /dd fyyyy
| ddMMyyyy

Format des dates: ] yyyymmad

Les enregistrements contenants des dates seront reconnus selon le format sélectionné.
Commencer 'import a la ligne N°: permet d’occulter certaines lignes non souhaitées.
Lignes d’entéte: si elles existent, elles faciliteront la reconnaissance des champs sur
I'étape suivante.

Apercu des 15 éres lignes: permet d’avoir un visuel du contenu des données a importer.
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Assistant d'importation paramétrable de données

Délimités : champs séparés par des caractéres
Cette étape vous permet de configurer le format de vos données.

-A Eépamteurs I

Séparateurs standards  Point-virgule

Autre séparateur ;

Apercu des données

Colonne 1 Colonne 2
¥ ACTIODOL

ACTIO0DOZ

ANIMOOO1

ANIMOOOZ

ANIMOOO3
ANIMOOC4

ANIMOODOS

ANIMOOOG

ATELOOOL
ATELOOOZ
ATELOOO3
ATELOOO4

ATELIER CREATION

ATELIER BRICOLAGE

ATELIER CUISINE

ATELIER SCULPTURE SUR BALLONS

ATTADOO1 ATTACHE-TETIME COEURS

AUDZ0001 AU ZOO AVEC HECTOR LIVRE DE 3

AVTANNNT

Séparateurs:

AVTOKNE TEI ECOMMARMNES

séparateurs de champ.
Identificateurs: Certain champs utilisent des

Associations.

Assistant d'importation paremétrable de données

vous permet de choisir les champs & importer.

Associations : cliguez dans les cellules de 2 colonne source

‘Champ destination

Code artide

-

Libellé (Francais)

Libellé (Anglais)

Libellé (Allemand)

Code Famille Articles

lihallé da fa famila articla

-~ Edent’rﬂcateur

- Identificateurs standards | Autre...
Autre identificateur
Col 3 Colk 4 Col 5 Col 6 Col 7
GARCODO01 19,8 36,77 19,6 FIGURINE HYBRIDE
GARCODO1 9,35 17,47 19,6 VOITURE HERO
PRESOO01  129.6 162 19,6 ANIMATEUR/ANIMAT
PRESOOO1 50,17 62,71 19,6 ASSISTANT/ASSIST!
PRESOO01 292,64 305,8 19,6 MAGICIEN POUR LA 2
PRESDOO1 167,22 209,03 19,6 PERE NOEL POUR LA
PRESOOO1 50,17 62,71 19,6 MASCOTTE POUR LA
PRESOOO1 250,84 313,55 19,6 CLOWNS POUR LA I(
ANIMOOO1 25,08 31,35 19,6 ATELIER CREATION
AMIMOOO1 25,08 31,35 19,6 ATELIER BRICOLAGE
ANIMOOO1 25,08 31,35 19,6 ATELIER CUISINE
ANIMOOO1 25,08 31,35 19,6 ATELIER SCULPTURE
BEBEODO1 4,84 9,11 19,6 ATTACHE-TETINE C(
A6 ANS LIVROOO1 4,18 7.82 19,6 Al ZOO AVEC HECTI
FARMONNA 207 E5 18 10 A

Colonne source

Colonne 1

i Colonne 7

Données 3 importer

Code article Libellé (Francais)

ACTI0D01
ACTI0002
ANIMO0O1
ANIMO002
ANIMO003
ANIMO0D4

FIGURINE HYBRIDE

VOITURE HERO

ANIMATEUR/ANIMATRICE POUR LA JOURNEE
ASSISTANT/ASSISTANTE POUR LA JOURNEE
MAGICIEN POUR LA JOURNEE

PERE MOEL POUR LA JOURNEE

Importer les champs vides

GARCODO1
GARCODO1
PRES0001
PRES0001
PRES0001
PRES0001

(SR RN RS-

-~ de des paramétre

Nom du paramétrage

@

Annuler

AVTANE TR ErAMME
b

nuler

selon le choix du type du fichier (CSV, TXT...) possibilité d’affiner les

ou ‘ pour identifier les textes.
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Phase cruciale de I'importation, I'association des champs permet de faire le lien entre le
champ de la table et I'enregistrement du fichier d'importation. Il est possible d’associer
plusieurs fois le méme enregistrement sur différents champs. En fonction des données a
importer, certains champs seront obligatoires. Il sera possible de créer une nouvelle
fiche famille depuis I'importation des articles (ou clients/fournisseurs) sous la condition
de mettre un code et un libellé associé.

Importer les champs vides: est a sélectionner si vous souhaitez importer un fichier dont
une ligne ne contient pas de valeur pour une colonne a importer alors qu'il y a une
valeur dans la base de données et que vous souhaitez que cette valeur soit écrasée
Cette option est active uniquement pour les imports :

Articles /Familles articles/Sous familles articles

Clients/Prospects/Famille clients/prospects/Sous familles clients/prospects
Fournisseurs/Famille fournisseurs/Sous familles fournisseurs.

Sauvegarde des paramétres : Vous avez la possibilité de sauvegarder les paramétres.
D’importation, ils pourront étre rappelés dans la prochaine importation. Le format
d’'importation ou d’exportation est stocké dans la base de données, il peut étre exporté.

Traitement de I'import.
Au moment du lancement de I'importation, si le chemin du fichier est différent des
parametres du dossier, un message vous propose de changer celui-ci.

0 Modification des options ?

Vous avez modifié le chemin d'import et/ou export.
Souhaitez-vous mettre a jour ce chemin par défaut dans Mes
paramétres - Imports / Exports ?

Pendant le traitement, des erreurs peuvent étre détectées, un message s’affiche.

Al Des erreurs ont été détectées, que souhaitez-vous faire ?

Erreur lors de limport de l'enregistrement 1/193
Le taux de TWA 9,35% ne correspond nia la territorialité du dossier, ni
3 la territorialité France

—» Ignorer
Ignore I'enregistrement actuel et continue I'impaort. Ce message sera
a nouveau affiché en cas d'erreur.

—> Ignorer tous
Continue I'import en ignorant toutes les erreurs, Ce message ne sera
plus affiché.

—> Armréter

Arréte I'import, les enregistrements importés jusqu'ici seront
sguvegardés.,

= Annuler

Annule lNimport, les enregistrements ne seront pas sauvegardés,
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Selon le choix proposé, vous pouvez continuer I'importation en ignorant I'enregistrement
ou tous les enregistrements concernés, dans ce cas I'importation sera partielle, ou bien
arrétée (une partie sera importée) ou encore annuler le traitement.

17.2. L'export de données paramétrables.

La philosophie de I'assistant est proche du processus d’importation.

Assistant d'exportation paramétrable de données - ] X
Destination et source de 'export
Choisissez le type de données & exporter et le fichier destination puis cliquez sur suivant.

-~| Que désirez-vous exporter ?

Articles =
Article en stock

Familles articles

Sous-familles articles

Clients/Prospects

Adresses clients/prospects

Familles clients/prospects

Sous-familles clients/prospects

Références article/client

Fournisseurs

Adresses fournisseurs

Articles (inforrmations fournisseurs)

Familles fournisseurs

Sous-familles fournisseurs

Références article/fournisseur

Contacts

Commerciaux/ collaborateurs

Familles commerciaux/collaborateurs -

|Fichier dans lequel exporter |C:'\U5ers‘lwes—laurent.butreau\Desktop\mes articles v o

-~ bhargement des paramétres I

Nom du paramétrage -

L'assistant en fonction des données, propose de filtrer les enregistrements
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Assistant d'exportation paramétrable de données - [m] X

Filtres
Vous pouvez filtrer les données 3 exporter

-+ Fournisseurs

Du v~/

Au 4

-~ Familes fournisseurs
Du 4

Au 4

- Données géographiques

Code postal du v/
Code postal au T4
Pays 4

-+ Groupes fournisseurs

Groupe 1 Du -7
Au i
Groupe 2 py >/
Au 7/

®

Lancer Annuler

Puis de sélectionner les champs des enregistrements de la table.

Assistant d'exportation paramétrable de données - [m] x

‘Champs 3 exporter
Sélectionnez les champs a exporter

-Al Champs disponibles (source) =~ |Champs exportés (destination) I

Champ Champ
Code (ftiers)

b
-

Téléphone fixe (facturation)

Fax (facturation) MNom

b+ | Civilité (adresse) (livraison) Adresse 1 (facturation)
MNom (adresse) (livraison) Ville (facturation)
Adresse 1 (livraison) Code postal (facturation)
Adresse 2 (livraison) Téléphone portable (facturation)
Adresse 3 (lvraison) E-mail (facturation}

Adresse 4 (livraison)

Code postal (livraison)
Ville (livraison}
Département (lvraison)
Code Pays (lvraison)}

Site Web (livraison)
Civilité (contact) (livraison)

Tout exporter >> Exporter > Recommencer

Noam (rontart) (eraicnn

Puis vous définissez le format du fichier a créer.
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apre

e

it | Format de fichier

Choisissez le format a utiliser pour créer le fichier. @

-#| Séparateurs de champs -# Identificateurs de champs ————————— -A Séparateur de lignes ————

Séparateurs standards Point-virgule *  Identfficateurs standards " ¥ Séparateur standards Windows (... ~

Autre séparateur ; Autre identificateur " Autre séparateur

IExpnrter le nom des champs en premiére ligne I Utiliser le point "." comme séparateur décimal Codage du fichier Europe de Oue . =

-+ Apercu du fichier

ATOS";"RUE DES ARTISANS";"PAR ;"pbertrand@matos.com”
ourinsseur Autofacturé"”;"rue des Lilas";"FRANCHELEINS";"01090";"";""

eutschqualitid™;""; "berlin
"FRO0002";"Meubles contemporains™;"";

3
FRANCHELEINS";"01090";"";"™"

Nom du paramétrage

Vous pouvez créer le format d’Export dans le nom de paramétrage.

17.3. Importation et exportation de données.

Cette fonctionnalité est destinée a exporter ou importer des données d’'un dossier EBP
vers un autre dossier EBP pour le méme logiciel.
Ainsi le format d’export/import est préétabli.

Export de donndes - [m] X

Bienvenue dans l'assistant d'exportation des données

Cet assistant vous permet d'exporter des données

Cet assistant va vous permettre d'exporter vos données dans un fichier de type CSV.

Appuyez sur Suivant pour continuer

@

Annuler

Le choix des données concerne les fichiers de base
(Articles/clients/fournisseurs/contacts/baremes éco/unités)
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Export de données - O x

Sélection du type de données
Vous pouvez sélectionner le type de données 3 exporter et 'emplacement du fichier de sortie

|Sé|ecticmnez le type de données
(1] ]
Familles articles
Unités
Baréme éco-contribution
Articles
Familles clients
Clients
Contacts

Il suffit de donner un nom au fichier exporté, et le chemin associé.

Export de données - O X
Sélection du type de données
Vous pouvez sélectionner le type de données a exporter et 'emplacement du fichier de sortie :
Sélectionnez le type de données
Articles v

Frplacement du fichier d'export
ChUsers', . ' ' \Docurments\art. csv

Importation de données.
L'assistant permet de lier directement le type de données avec le fichier, 'association

des champs n’est pas nécessaire.

Import de données - [m] X
Sélection du type de données
Vous pouvez sélectionner le type de données et le fichier @ importer
Sélectionnez le type de données
Articles -

Sélectionnez le fichier @ importer
fCr\Users' \Documents\art.csy

Modifier les fiches déja existantes
Importation d'un fichier issu d'un produit EBP

Application EBP 3 l'origine du fichier
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Si I'option “Modifier les fiches existantes” est décochée, le processus ne concerne que
les ajouts d'enregistrements.

18. Mise a jour et suppression de données.

18.1 Les assistants de mise a jour.

Ces outils peuvent s’appliquer sur les tables suivantes:

- Articles\Famille d’articles\Articles par fournisseurs\Articles par dép6t.
- Clients et Famille clients

- Fournisseurs et Familles fournisseurs

-Tarifs et promotions (clients/fournisseurs)

-Evénements.

L'accés est disponible dans la barre d’action des listes page ou menu contextuel

Exemple pour les articles.

L’assistant de mise a jour se déroule en quatre étapes.

Choix des fiches a actualiser

Choix des champs a mettre a jour et du mode de mise a jour (globale ou individuelle)
Un contréle visuel des données et la possibilité de modifier les fiches (mode “tableau”)
Enregistrement des modifications.

Contrairement aux importations de données, ce traitement ne se fait pas en mode
exclusif, les fiches en cours de traitement seront “verrouillées”.
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Etape 1, choix des fiches.

Vous pouvez fitrer les données 3 mettre 3 jour @

-~ Articles
Du  AR00804 ~ 7|
Au rd

Stock réel différent de 0

-~ Articles invendus

Articles invendus

-~ Périade

Du & Au (]

-~ Familes articles
Du M

Au 7

-~ -familles articles

Du v /|

Au 7

=~ F prindpaux

@ cédent Annuler

Etape 2, Choix des champs.

Mises a jour
Vous pouvez sélectionner les champs  mettre 3 jour ainsi gue le mode de modification

Mode de traitement des fiches Verrouiler pendant toute a mise a jour

I3 Sélectionner les champs S Q

Champ Mode Valeur a appliquer
3 Code article ffichage seul
L Libelé (Francais) SasMndividuele

[ Tout sélectionner [ Tout désélectionner

Sélectionné Champ /

Code Famille Articles Rechercher

Code fournisseur Recherche : famille

Code intervenant principal

s

®

Pour les champs ajoutés, deux modes de mises a jour sont possibles : globale ou
individuelle.
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Mettre a jour les articles - [m] X

Mises a jour
Vous pouvez sélectionner les champs @ mettre 3 jour ainsi gue le mode de modification
Mode de traitement des fiches Verrouiller pendant toute la mise 3 jour -
@) sélectionner les champs | /P Q
Champ Mode Valeur a appliquer
- Code article Affichage seul

Libellé (Francais) Saisie indviduels

£ ‘- Code Famille Articles Saisie individuelle v

Saisie individuelle
Saisie globale

Si I'option est globale, il convient d’associer la valeur ou le texte.

Libellé (Francais) Saisie globale —_— |

Ou la fiche (ici code famille),

“ Code Famille Articles Saisie globale ‘ Ve

\ Code Famille Articles = Famille Articles
FARDOOOL Miroirs ovales =

FARDOOO2 Pose

FARDOOO3 Suspensions et plafonniers
FARDOO0D4 Lampes décoratives
FARDOOOS Meubles

+ Sélectionner ) Fermer = Ajouter [‘Ouvnr O B péfaut (Systeme) ~ H +

et d’'appliquer ou pas les paramétres de la famille.

- Code Famille Articles Saisie globale FAROOOOL Me pas appliquer

Me pas appliquer les péramétres de la famile
Appliquer les paramétres de fa famille

Etape 3, Contrdle et modification des fiches.
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Etape 4, traitement de la mise a jour.

Mettre 3 jour les articles

Toutes les données nécessaires ont été collectées.
Veuilez vérifier les paramétres que vous avez choisis et cliguez sur "Terminer”

Voici les paramétres que vous avez saisis :
14 fiches Article ont été modifiées et sont prétes 3 étre sauvegardees.

I
récédent Terminer Annuler
I
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18.2 La purge des articles.

La base article nécessite une “purge” des enregistrements, articles obsolétes, articles

sans mouvements ...

Attention ! |l est recommandé d’effectuer une sauvegarde avant cette opération.

L

Produits | Stocks

- = ]

Clients | Ventes Comptabilité | Réglements Fournisseurs | Achats

Tous Biens Services Momenclatures de fabrication Nomenclatures commerciales

Documents de stock C | +- /2 B B | <Rechercher> Consulter les mouvements de stock ~ Créer un bon d'entrée  Plus d'actions~ | Vues B Défaut (Systéme) *

C Code article = Libellé (Francais) Type d'artide PVHT = Unité  Codebarre  Stock virtuel Stock réel
ARO0OOOL Lave-Vaisselle Bien 390,00 Unité 0000000000024 -176,00 335,00
Familles articles
Sous-familles articles AROD00Z Appligues murales Bien 14,40 Unité 2,00 4,00
. | AR0O000O3 COMPOSANT 4 Bian Hesan 61,00 12,00}
REEW"“I‘”S‘“””:' :Sb Simuler les tarifs clent 4
nomenclatures de fabrication 3
AROD00G Lampe 3 poser Home simuler les tarfs fournisseur 20,00
ARO0007 Boule lumineuse LED Changer un code artide 4,00 16,00
Consulter les mouvements de stock
ARDO00S Plafonnier LED Sophia 30,00 30,00
Créer un bon d'entrée
ARDO0ODBS PIEDS Créer un bon de sortie
ARO0009 Mirair mural Cristiana Consulter 'istorique ciientsfarticles 5,00
Consufcer [historique fournisseurs/articles
AR00D0090 Plateau Changer le statut
AR000091 Rallonges Mettre 3 jour les articles
ARO00003 - Mettre 3 jour les articles par fournisseurs
Mettre 3 jour les articles par dépdts
AROO0094 Vernissage purger les articles
ARO00095 Composant 1 Ouvrir F2 -160,00
S Delet
ARO00096 COMPOSANT 2 upprimer elete 80,00
Dupliquer
ARO0DO10 Suspension Camborne Imprimer la sélection ... Ctri+Maj+P 10,00 15,00
ARO0011 Commode Exporter la sélection 5,00 10,00

Un assistant en deux étapes vous permet d’actualiser votre base article.

Etape 1, sélection des articles.

Assistant de purge des articles -

Filtres
Vous pouvez affiner la sélection des articles 3 purger

-Al Articles I

Du  Sélection multiple >/

Au rd

& iStock réel différent de D

-Al Créés dans la période H

Du *M Au |

-Al Articles invendus i

[ Articles invendus

Note : Les articles invendus sur la période sélectionnée ne peuvent pas &tre supprimés s'ils sont liés 3 des documents de vente, ils seront donc
t i t mis en il.

-~ Périnde

Du ™ Au ™

-~ Familles articles
Du 7/

Au 4

®
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Articles : sélection multiples ou selon situation du stock

Créés dans la période : sélection depuis la date de création de la fiche article (champ
non visible dans la fiche, mais pouvant étre ajouté dans la vue).

Articles invendus avec ou sans périodes définies

Etape 2, choix du traitement.

Assistant de purge des articles

- 0o X
Choix du traitement
Veuillez sélectionner le type de purge souhaité : suppression définitive des articles ou mise en sommeil
®:5upprimer.les articles selectionnes:
Mettre en sommeil les articles sélectionnés
@ < Précédent Lancer Annuler

Suppression ou mise en sommeil.

En fonction des choix effectués, les articles peuvent étre supprimés (fiche non utilisée
dans aucun document) ou mis en sommeil.

Cette action est irréversible, il convient de faire une sauvegarde du dossier.
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19. Réglementation.

Reglement Général de la Protection des données.

La loi RGPD vise a harmoniser les législations européennes autour de la protection des données
en tenant compte des évolutions technologiques. Le citoyen européen est au coeur de ce
dispositif Iégal et voit ainsi ses droits renforcés.

Paramétres a vérifier.
Paramétres société\paramétrage.

= <Rechercher> . - .
Vous pouvez spécifier les options de paramétrage de 'application
Mouveau dossier Fonctionnalités disponibles
- v Dédimales
Ouvrir -v Devise
Sauvegarde rapide Options comptables & Codes alpha-numérigues
Quitter Numérotation - | itres RGPD

Uniguement les clients avec autorisation RGPD

Sauvegarde / Restauration Articles

Gestion de dossiers Documents

En cochant cette option, toutes les fiches ayant cette fonctionnalité seront cochées par
défaut.

Action sur les fiches Clients/prospects.

@ Client [CLOOOO4] Savoy (Modifig)

B Enregistrer = Historigue  Créer un document  Plus d'actions~

Code CLOOOO4 Civiité Monsizur ~ # MNom Savoy
Famille -/ @ Personne physique Autorise la réutilisation de ses données personnelles
Mode de réglement 7 le =
Commercial/ Collaborateur > 5

L'option « Autoriser la réutilisation de ses données personnelles » permet d’indiquer que
vous avez eu le consentement du client, cette option est également disponible dans la
fiche contact.

L’action “Supprimer les données personnelles”,
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e Client [CLODO04] Savoy (Modifié)

B Enregistrer -~  Historigue  Créer un document | Plus d'actions~

Echéancier
Code CLOOOO4 Civilité My Consulter les statistigues
Famille 4 Personne phys | Supprimer les données personnelles nées personnelles

. Simuler les tarifs
Mode de réglement
Publipostage

Commercial/Collaborateur r g

vide tous les champs correspondant a des données dites personnelles, soit:
Les adresses de facturation/livraison

Les coordonnées téléphoniques (fixe/fax/portable)

Les adresses e-mail

Les coordonnées bancaires, le N° SIREN et TVA intracommunautaire.

Les informations des données personnelles du contact sont également supprimées et le
nom du client dans la fiche est remplacé par “Client a oublier depuis le jj/MM/AA”

Code CLOOOO4 Civiité Monsieur * # Mom Client oublié depuis le 23/07/2020
Famnille -7 Personne physigue Autorise la réutilisation de ses données personnelles
Mode de réglement -/ Le =
Commercial/ Collaborateur -7

Les fiches clients ayant une autorisation RGPD sont filtrables via une vue systéme
spécifique.

Tous Clents Prospects

Cl4+- 7/ B I <Rechercher> Consulter Ihistorique dlients/artides ~ Consulter I'échéancier  Plus d'actions~ BE &= - .
BA Adresse (Systéme)
E Clients avec autorisation RGPD (Systéme)
CLoooog Conty 0456984590 0,00 [P Défaut (Systéme)
B incluant les fiches en sommei et bloquées (Systéme
B vue Client Persa

Code (tiers) = Nom Téléphone fixe (facturation) Fax (facturation) Solde actuel

L'option « Uniquement les clients avec autorisation RGPD » est disponible dans:
Les statistiques clients

Les impressions : clients, prospects, contacts

Les exports paramétrables : clients/prospects et contacts

L'assistant de publipostage

Lien pour la conformité légale.
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= Journal des événements
Nouveau dossier Déclaration éco-contribution mobilier

Ouvrir Export Article L215-3

Sauvegarde rapide Archivage

Quitter Vérification de 'archive XML
Sauvegarde / Restauration Outils RGPD

Paramétr Attestation loi anti-fraude TVA
Gestion de d

Gestion des utilisateurs

Données complémentaires

Paramétres Market Place

Reports On Line

Outils avancés

Ce lien accede sur une page de votre espace EBP sur laquelle les processus de
gestion du RGPD sont rappelés.

20. Module Série/lLot.

20.1. Activation des modules.

Module série/lot : Paramétres\société\fonctionnalités disponibles.

&« <Rechercher= . L X . .
Vous pouvez activer ou désactiver certaines fonctionnalités du logiciel

Nouveau dossier Coordonnées

& Paramétrage des modéles par client

Quvrir Identification i . .
B Paramétrage des modéles par fournisseur

Sauvegarde rapide Logo ® Suivi du stock par n® de série

Quitter Expert & Suivi du stock par n® de lot

Fonctionnalités disponibles

Sauvegarde | Restauration

& Multi devises

Paramétres société Paramétrage

] Gestion des affaires

Vous pouvez activer avec ce module trois fonctionnalités particuliéres:
Le suivi du stock par numéros de série

Le suivi du stock par numéros de lot

Le suivi du stock par date limite.
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20.2. Gestion des articles sérialisés.

9 Article [AR000102] Lave-Vaisselle industriel (Modifié)

B Enregistrer -~ Consulter 'historique clients/articles ~ Consulter 'historique fournisseurs/articles  Plus d'actions ~
Code AR0O0102 Libellé Lave-Vaisselle industriel
Famile FARDD001 ~ # Miroirs ovales Fournisseur FRO0001 * # MATOS

=~ Général -v Contremarque
& Géré en stock

=4 Suivi par date limite
) Autoriser les stocks négatifs Suivi Aucun

Suivi de stock |N° de série (Colt réel) ~ Sortir du stock 0 & jour(s)

Facturation

Fournisseurs

Standard (Pump)
— Adresse de livraison achat | N° de série (Coiit réel)
e N° de lot {Colt réel)

Dépdt principal autorisé
Comptabilité

Onglet “stock”.

Sélectionnez N° de série (colt réel)

Le Numéro de série est unique pour un article, il permet de suivre le bien depuis son
entrée (document de stock ou d’achat) jusqu’a sa livraison facturation. Il sera ainsi
possible de tracer les documents concernés et tiers, et ses emplacements (stock).

Le suivi de stock par numéro de série, peut étre géré en amont depuis la famille

d’article.
Famille articles [MATNDUS] Materiel industriel (Nouveau)

B Enregistrer -

Code Famille MATNDUS Famille Articles Materiel industriel

-v Emplacement

Taxes Fournisseur 4

Comptabilite Eco-contribution 4

Tarifs dlients ® Géré en stock () Autoriser les stocks négatifs

. . ® de série (Colt réel) v
Tarifs fournisseurs

20.2.1 Cycle d’un article sérialisé depuis un bon d’entrée.

Création du bon d’entrée.
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A Enregistrer - ]
Série 4 Date 23/07/2020 -

Numéro

Dépit Principal v/

Valeur de [article PUMP i

mp- @ Attrbuer série/lot  SériefLot/emplac.  Plus d'actions « WL
Eri=—irET Description 10 @ Quantité répartie 10 e
, ; @ AR0O00102 Lave-Vaisselle industriel + i ¢ w Recopier ['amplac. Q 400
Sérieflot Code fité
» =

Sur la barre d'actions des lignes, vous pouvez attribuer les numéros de séries.

e Bon d'entrée du 23/07/2020 (Nouveau)

B Enregistrer -

Série v/ Date 23/07/2020 ~
Numéro |
Dépdt Principal 4
Valeur de larticle PUMP -

mh- @ Aftribuer sérieflat | Série/Lat/emplac.  |Plus d'actions - vues | Vue standard BB NP

Code article Description Quantité Code unité Dépdt  Code em... Sérieflot Date limite Valeur de l'arti...  Valeur totale
ARD00O102 Lave-Vaisselle industriel 10 UNITE Principal LAVOOOD, ... 3 000,00 30 000,00

Dans l'onglet stock de la fiche article, vous retrouvez le détail des Numéros de

3 Article [AR000102] Lave-Vaisselle industriel

Enregistrer = Consulter [historique clientsfarticles  Consulter I'historigue fournisseurs/articles  Plus d'actions =

Code AR000102 Libellé Lave-Vaisselle industriel

Famile FAROO001 ~ /4 Miroirs ovales Fournisseur FRO0001 ~ /£ MATOS

- Suivi par date limite

Facturation - Stocks par dépdt

Fournisseurs Consulter le stock & date | Liste ~ | |Afficher n® sérieflot/emplac. sans stock Iﬂfﬂcher les dépdts inactffs | vues B

Références Dépdt Stockag... Code em... Mode desaisiee... Stockréel Valeurd... Stockvir... Valeur u... Quantité... |

. » E Pri.. # Facultatif 10 30000,00 10 3000,00 0

Comptabiité Code em.. Stock réel Valeur u... Valeurd... Stockvir... Valeur u... Valeurd... Quantité...

Tarifs 4 LAVO001 1 300000 300000 1 300000 300000 0

e LAVO002 1 3 000,00 3 000,00 1 3 000,00 3 000,00 o
LAVO003 1 300000 300000 1 300000 300000 0
LAVO004 1 3 000,00 3 000,00 1 3 000,00 3 000,00 o
LAVO00S 1 300000 300000 1 300000 300000 0
LAVOO0G 1 3 000,00 3 000,00 1 3 000,00 3 000,00 0
LAVO007 1 300000 300000 1 300000 300000 0
LAVOO08 1 3 000,00 3 000,00 1 3 000,00 3 000,00 0
LAVO009 1 300000 300000 1 300000 300000 0
LAVO010 1 3 000,00 3 000,00 1 3 000,00 3 000,00 o
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Remarque : les produits ayant eu un numéro de série mais sortis sont toujours visibles
via I'option Afficher N° série/lot sans stock.

20.2.2. Cycle d’un article sérialisé depuis les achats.

La sérialisation d’un article n’a lieu qu’a partir d'un mouvement réel ou physique.
Exemple commande fournisseur.
) Commanda [CFO0000017] du 23/07/2020

Enregistrer = Consufter 'historique fournisseurs/artidles  Transférer  Plus d'actions= [~ 4~ [0 -

-~ Informations générales - Informations du tiers
Série Id Autofacturation Code tiers FROO001 v # Cwilté SARL ~ # Nom MATOS
Numéro CFO0000017 Adresse RUE DES ARTISANS
Date 23/07/2020 | Réception le 30/07/2020 ~| Code postal 75003 v/  Vile PARIS
Etat Non réceptionnée Mode de réglement Prélévernents 30 jours
Dépét Principal 4

- B | Vues B vue standard v BB A e Afficher les liaisons

Récapitulatif Référence fo... Description Quantité  Unité d'achat Dépdt PAHT. Montan... % remise... Mc
MIROO4 Lave-Vaisselle industriel 5 Unité Principal 2 800,00 0,00 10,00

Facturation

Réception de la marchandise.

Réception (Modifié)

- 0O X
B Enregistrer - ) @
- Période -4 Pigces 3 générer =
o
Date de référence [Date de commande - Date (23/07/2020 - =
=z
Du 01/07/2020 ~ [ Au 31/07/2020 ~ [ Nature Bon de réception - &
5]
-~ Fitrage avancé Regrouper les commandes @
Tiers v/ Regrouper les articles
Commandes CFO0000017 -7 Recopier les lignes articles non réceptionnées
Recopier les lignes articles déja réceptionnées
-~ 5MS
T T 7 Ignorer Iz vérification de adresse
Ignorer la vérification des champs personnalisés
Ignorer le mode d'arrondi des prix net HT
Appliquer le filtre
-~ Commandes
Afficher les lignes déja réceptionnées  Afficher le document | Plus d'actions - vues BH Défaut - B @_ Q oox
Réce... Numéro du document A Date Afficher le fournisseur du fournisseur Dépdt
b4 CFO0000017 23/07/2020 Attribuer série/lot sur les lignes sélectionnées S Principal
Réc... Code arti... Description co... Date d... Attribuer sérieflot sur toutes les lignes Code em... | Sérieflot Date li... = Stock réel
v ARDD0102  Lave-Vaisele 30/07) . 5 0 5 0 Principal 10

Vous pouvez saisir manuellement les numéros de saisie (voir par douchette) ou utiliser
I'assistant d’attribution des numéros de série.

20.2.3. Sortie d'un article sérialisé par les ventes.

L'attribution d’'un numéro de série peut se faire depuis la commande client.
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Mais cet article peut étre livré a un autre client, il ne s’agit pas d’'un mouvement
physique. Voici le message qui affiché si le produit est livré a un autre tiers.

- o X

Le stock virtuel de larticle [ARDO0102] suivi par n® de sérieflot [LAV0O003] deviendra négatif sur
© remplacement <Mon défini= du dépédt Principal avec le document Bon de livraison n® 01/BLO0000001 au
23/07/2020.

A La quantité réservée est supérieure a la quantité disponible pour le n® sérieflot [LAVO003] de larticle
[ARODD102] a l'emplacement <Mon définiz= du dépdt Principal.

La livraison de notre premier client nécessite un changement de produit.
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20.2.4. Tracabilité des articles sérialisés.

* =

Favoris Produits | Stocks

Tous Biens Services Momenchtures de fi

Documents de stock e +- <Rechercher=
O Code article = Libell
[ 0 € aroooot Lave-Vaisselle
Sous-familles articles O @ ARODOOZ Appliques mur
. - O €) aroooos COMPOSANT -
Réapprovisionner les
nomenclatures de fabrication 0O e ARO0004 Prestation de
|Traa;abi|ité de n® de série [ lok | O @ ARODDOS Ensemble lumi

Dates limites O @ AROOOOG Lampe @ pose

La fonctionnalité Tracabilité de N° de série/lot permet de trouver la liste des documents
associés a l'article ou au numéro de série.

Tracabilté n® de sérieflot

- o X
@ i

Code article| M4
-Al N° de sérieflot -~ Dates lmites

Du LAV0002 - Du -

Au LAVO002 Au -H

Actualiser fa liste
Afficher [article  JAfficher le document|  Plus d'actions~ Q oox
Historique ‘Code article Libellé Sérieflot Mode de suivi Unité Date limite Suivi par date limite Type d'article
. » 4 ARDDO102 Lave-Vaissele i . LAVDO02 N de série (Colt UN Aucun Bien
Historique inversé
[ituation | = Date & Numérode document  Dépot  Code emplacement  Quantité  Code tiers Complément

3 ;VEndu 27/07/2020  01/BLO000O0OO3 Principal 1 CLoooi0 Jolibois

20.3. Gestion des articles suivis par lot.

Le principe d’un code lot s’apparente a une forme de sérialisation, la différence porte sur
le fait que ce numéro de lot peut étre commun a plusieurs articles.

Enfin dans le cadre d’un suivi des dates de péremption des articles, il sera possible de
faire un suivi de ces stocks par date limite (en DLC ou DLUO).

Exemple d’un produit alimentaire suivi par LOT
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20.3.1 Paramétrage des articles suivi par lot.

0 Article Tomme de fromage (Mouveau)

B Enregistrer -
Code Libellé Tomme de fromage
Famile ALIM ~ # Produtts aimentaires frais Fournisseur v 7

o BeE *v Contremarque

Géré en stock —§§|Suiui par date lirrite

) Autoriser les stocks négatifs Suivi Date limite d'utilsation optimale -

Facturation
Suivi de stock [N° de lot (CoGt réel)  ~' | Sortir du stock 1@ jour(s) Avant l date limite -
Fournisseurs
e Adresse de livraison achat |Au dépdt -
Reférences
Dépét principal autorisé hd

Comptabilité

Ces paramétres peuvent étre gérés au niveau de la famille d’article.
Famille articles [ALIM] Produits alimentaires frais

Enregistrer =

Code Famille ALIM ==l WS P roduits alimentaires fraig
-v Emplacement

Taxes Fournisseur 4

Comptabilité Eco-contribution 4

Tarifs clients & Geré en stock

Tarifs fournisseurs N° de lot (Codt réel)

() Autoriser les stocks néagatifs

Suivi

-.{ Suivi par date limite i
Formules

Suivi Date limite d'utilisation opti.. ~ Sortir du stock 1 E jour(s) Avant lz date limite

L’article en suivi par date peut étre en DLC (date Limite de Consommation), ou en
DLUO (Date Limite d’Utilisation Optimale). Le produit peut faire I'objet d’'une sortie avant
ou aprés la date limite selon un nombre de jours.

20.3.2. Paramétrage initial du suivi des dates limites.

Les paramétres de suivi par date limite sont gérés en préférences dans les paramétres
société.
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ra
Nouveau do:

Quvrir

Sauvegarde rapide
Quitter

Sauvegarde / Restauration

<Rechercher>

Coordonnées

Identification

Logo

Sl

Fonctionnalités disponibles

Paramétrage

-+ [Dates limtes de consommation|

B Contréler lors d'une entrée

& Contréler lors d'une sortie

Vous pouvez paramétrer les options de suivi par date limite

[ Autoriser ['attribution automatique des dates dépassées en sortie

-'~| Dates limites d'utilisation optimale i

® Contréler lors d'une entrée

& Contréler lors d'une sortie

Options comptables Autoriser [attribution automatique des dates dépassées en sortie

Mumérotation ) Tenir compte du déki de sortie du stock pour les contréles

Articles

S par date limite

21.3.3. Cycle d’un article suivi en Numéro de lot depuis les
documents de stock.

Entrée en stock par un bon d’entrée.

B Enregistrer - [_ N} B
Série v /| Date 01/01/2019% -
Numéro
Dépét Principal 4
Valeur de lartide PUMP -
b~ [ Attribuer série/lot  Série/Lot/emplac.  Plus d'actions= | Vues HH Vue standard "BE N XKELRE Q
Code article Description Quantité  Code unité Dépdt  Code em... Série/lot Date limite| Valeur de l'arti...  Valeur totale
AR000103 Tomme de fromage 20,00 Principal EL 0,00 0,00
»
Quantité 3 répartir 20,00 @ Quantité répartie 20,00 &

+ 3 |t Attribuer série/lot [ Recopier la date [ Recopier I'emplac. Q
e
TOM0720 31/07/2020 E1 12,00
I TOMO920 30/09/2020 E2 8,00 B

Etat du stock dans la fiche article.
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3 Article [ARD00103] Tomme de fromage

Enregistrer = Consulter lhistorique clientsfarticles  Consulter l'historigue fournisseurs/articles  Plus d'actions~

Code ARDDO103 Libelle Tomme de fromage
Famille ALIM ~ #  Produits alimentaires frais Fournisseur 4
& Géré en stock = Suivi par date limite
Facturation ) Autoriser les stocks négatifs Suivi Date limite d'utiisation optimale -
. Suivi de stock N° de lot (Coiit réel)  ~ Sortir du stock 1 & jour(s) Avantls date limte M
Fournisseurs
e Adresse de livraison achat Au dépdt -
Références
Dépdt principal autorisé i
Comptabilité
-~ Etocks par dépét i
Tarifs
Consulter le stock & date Liste | Afficher n° série/lot/emplac. sans stock Afficher les dépéts inactifs | Vues B Détail
Paramétres
' Stockag... Code em... Mode de saisie e... Stock réel Valeur d... Stock vir... Valeur u... Quantité... Quantité...
3 ! ] Obligatoire 20,00 30 000,00 20,00 1 500,00 0,00 0,00
Code em...l Série/lot & Date limite Sortir du... Stock réel | Valeur u... Valeurd... Stockvir.. Valeuru... Valeurd.. Q
» EL TOMO720  31/07/2020 30/07/2020 12,00 1500,00 18 000,00 12,00 1500,00 18 000,00
E2 TOM0920  30/09/2020 29/09/2020 8,00 150000 12 000,00 8,00  1500,00 12 000,00

Les entrées avec le numéro de lot par le cycle des achats sont effectives avec le bon de
réception ou la facture d’achat.

20.3.4. Vente d’un produit géré par numéro de lot.

Que ce soit une facture ou un bon de livraison, I'attribution du numéro de lot est gérée
de la méme fagon, par attribution automatique, dans ce cas le logiciel livre les produits
dont la date de péremption est la plus proche, ou par sélection dans la colonne série/lot.

aen cours de rédaction du 23/07/2020 (Nouveau)
B Enregistrer = Valider  Consulter [historigue clients/articles  Plus d'actions

Série 51 L4 Numéro
Code tiers CLO00029 -/ & it ste 4 Nom Merkel
Adresse
Code postal 4 Ville Bonn
Commercial L4

Catégorie tarifzire > 7| Dépét Principal 4
Récapitulatif wh- @ Stocksarticle  Voir le détall de la igne | Plus d'actions~ vues [ vue standard HT ~| [ @ s Afficher les liaisons
TVA, taxes, DEB Référence client Définir une répartition analytique nité Dépdt Code em... Date lin
I Recharager ['article Principal

Adresses et contacts
Appliquer les tarifs multi-ignes

Echéances

Attribuer sérieflot sur toutes les lignes

Acomptes Attribuer sérieflot sur les lignes sélectionnées

Saisir les série/lot/emplac.

Si la quantité concerne plusieurs lots, la ventilation est matérialisée par le premier lot
suivi de trois points.
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~ @ Stocksartide Vor le détail de la igne  Plus d'actions - vues BH vuestandard HT ~ B @ s Afficher les laisons

Code article Référence client Description Quantité Code unité Dépiot Code emplace... Sarieflot Date limite PV HT L]
- AR000103 Tomme de fromage 15,00 Principal El, ... TOMO720, ... ... 31/07/20 0,00
20.3.5. Gestion des bons de sortie des produits périmés.
Une fonctionnalité permet de gérer les dates limites des produits.
5
Produits | Stocks
Tous Biens Services Momenclatures de fabi
a4+ <Rechercher=
0 Code article 2 Libellé |
— © ~roooo: Lave-Vaisselle
Sous-familles articles @ ARDODOZ Appliques murale
: -~ @ ~roooo3 COMPOSANT 4
Réapprovisionner les
nomenclatures de fabrication 0 e ARODOO04 Prestation de mi
Tracabilité de n® de série / lot O @ ARDOODS Ensemble lumina
O @ ARDODDG Lampe @ poser +
| _
L'assistant de gestion des dates limites permet de visualiser puis de sélectionner des
produits a sortir du stock.
Dates limites - [m] x I
c <Rechercher> vues [ Défaut (Systeme) ~ B EL m- - A = @ G
Fitras &\
= Ertida { Dates limites
Du -/ 30/07/2020 -
Au -7 [ Tenir compte du délai de sortie du stock
‘| Fournisseurs
Du v/
Au -7
= Dé;ﬁts ! — Emplacements
Du v/ Du 4
Au M4 Au rd
Appliquer les fitres
Code article & Libellé (Francais) Stockréel Date limite & Sortir du stock le  Sérieflot = Dépdt Code emplacement  Code fournisseur NHom Suiv

Filtrer sur les différents critéres, puis appliquer les filtres.
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Si vous cochez “Tenir compte du délai de sortie du stock” vous intégrer les jours en plus
ou en moins a prendre en compte.

Fitres  #%
- Articles = Dates lmitas

Du v/ Dépassées a partir du  30/07/2020 -
Au 4 Tenir compte du délai de sortie du stock

- Fournisseurs

Du 4

Au >/

- Dépéts — Emplacements

Du M4 Du L4
Au b4 Au 4

Appliquer les filtres Réinitialiser les fitres

Code article = Libellé (Francais)  Stock réel |Date limite Sortir du stock le  Sérieflot = Dépdt Code emplacement  Code fournisseur Hom Suiv

ARDO0103 Tomme de fromage 12,00 31/07/2020 30/07/2020 TOMO720 Principal Ell Date |

Dés lors, vous pouvez créer un bon de sortie.

Dates limites - o x

@ /|| <Rechercher>

Créer un bon de sortie  Créer un bon de sortie pour fa sélection | Afficher l'article | Vues [ Défaut (Systéme) ~ B B &s-1- 4

Filtres LY
Code article & Libellé (Francais) Stock réel  Date limite = Sortir du stock le  Série/lot = Dépdt Code emplacement  Code fournisseur Nom Suivi
-] AROOO102 Tomme de fromage 12,00 31/07/2020 30/07/2020 TOMO720 Principal E1l Date

Les lignes du bon de sortie seront affectées au justificatif de sortie “Périmé”.

ﬂ@u 30/07/2020 (Nouveau) - C
F B Enregistrer ~ 50w B
Série v/ Date [30/07/2020 -
Numéro
)
Dépét Principal 4
mb- @ Attrbuer série/lot sur les lignes sélectionnges  Attribuer série/lot sur toutes les lignes  Plus d'actions - Vues B vue standard BB v KERE Q :
Code artidle Description Quantité  Code unité Dépdt  Code em... Sérieflot] Date limite |Démargqu... Détérioré m Vol A
AROODL Tomme de fromage 12,00 Principal TOMO720  31/07/2020 0,00 0,00 7,00 0,00
4 4

20.4. Gestion des impressions des documents de ventes
pour les articles suivis par lot ou numéro de série.

L’éditeur simplifié, vous permet de paramétrer les modéles intégrant les Numéros de
série et Numéro de lot.
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Nouveau modéle d'impression

Corps du document : données
Choisir les données affichées dans le corps du document

-~ [Colonnes c - B

B Q (140% | @

Code / Réf.dlient

) Description
Quantité
P.ULHT
Montant HT
TVA
% Rem
Unité (Code)
) P.U.TTC
Description f N® de sérieflot
N® de sérig/lot
Code artide
) Référence client
Unité (Libelé)
] Montant HT prévu
Quantité commandée

al@a

a®

Largeur [

= Police

Souligné

Gras

20.5

Inventaire de stock

Préparez vos données d'inventaire
Choisissez le type de pré-remplissage du contenu de linventaire

Date dujour d'inventaire 23/07/2020

Dépdt Principal

EBP Formation Gestion Co Elite

ZA de Bel Air

78413 RAMBOUILLET

Tél: 01 34 94 80 00

Tél portable : 06 01 01 01 01
Fax :

Site web :

Email : Contact@martinez.com

Facture

Kl A Mt

- [m] X

-~ Contenu
Pré-remplissage Sur fa totalité des articles

=4 Sélection
Sur Articles

Du code

Au code

B Reprendre les quantités en stock des articles

B Inclure les articles non autorisés en stock dans le dépét
B Inclure les articles blogués et en sommeil

& Inclure les articles non utiisés

Type d'article | Tous les articles

Mada Aliane Mmtm AmbAmman

) Inclure les n® de série/lot épuisés et les emplacements sans stock
) Mettre 3 0 le stock des n® de sérieflot dont la date limite de consommation est dépassée
Mettre a 0 le stock des n® de série/lot dont la date limite d'utlisation optimale est dépassée

e du stocK des dates Imites

ai de sor

) Doit étre transféré en comptabilité

@ | < précédent |

Lancer Annuler

Document d’'inventaire sur les articles sérialisés ou lot.
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Lors de la création de I'inventaire, il vous sera possible de définir les articles sérialisés
ou gérés par lot a intégrer ou pas dans les lignes du document. Vous pouvez également
exclure les lignes dont la date de péremption est dépassée avec ou pas le délai de
sortie.

21. Module Affaires.

Une affaire permet de regrouper un ensemble de documents (ventes/achats/stock) mais
aussi des éléments de temps passés, et des colts spécifiques non issus de la gestion
commerciale, pour un projet donné. Le regroupement de ces informations permet de
faire des analyses détaillées et synthétiques, en d’en extraire des statistiques.

&« <Rechercher= . . . _ .
Vous pouvez activer ou désactiver certaines fonctionnalités du logiciel

Nouveau dossier Coordonnées

M Paramétrage des modéles par client

Quvrir Identification . .
— [ Paramétrage des modéles par fournisseur

Sauvegarde rapide Logo 8 Suivi du stock par n® de série

Quitter Expert B Suivi du stock par n® de lot

i ités di i Suivi du stock par date limite
Sauvegarde / Restauration |F°"Ct|°""a|":$ disponibles | = p
s st & Multi devises
aramétiage

Options comptables

% Gestion des affaires

Gestion de dossiers
® DEB/DES

21.1. Paramétrages initiaux.

Paramétres société\Affaires\Options générales

s <Rechercher> . . L .
‘Vous pouvez paramétrer les options générales de vos affaires
Paramétrage
Nouveau dossier

bl -~ Colits
Options comptables
ouvrir Calcul du montant & inclure dans le réalisé pour les documents d’achat Montant net HT remisé
e b Exclure les documents d'achat du réalisé
rde rapide
Articles Exclure les documents de stock du réalisé

Quitter
. . Inclure le montant des bons de sortie dans le réalisé
Suivi par date limite

Sauvegarde | Restauration Sens de ['opération des bons de sortie Ajouter aux coiits réalisés

Tarifs et promotions

Documents
Documents de vente
Documents d'achat
Documents de stock

Réglements

Affaires

Options générales

Reports On Line

Affaires

Dans un premier temps, il convient déterminer 'affichage des fiches affaires, avec des
onglets horizontaux ou verticaux.

Onglet Affaires
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Paramétrage

-~ |Emt5 des affaires I
Options comptables ) - =
Etat 1 A l'étude Etat & Annulé
CTETELT Etat 2 Accepté Etat 7 Autre
Articles Etat 3 En cours Etat 8 Autre
Etat 4 Réceptionné Etat 0 Autre

Suivi par date limite

Tarifs et promotions

Etat 5 Terminé

Etat 10 Autre

-AlLlstes des documents

PEEITEE ] Vue historique des documents

Documents de vente Voir les lignes de documents
Masguer les documents transférés dans les statistiques

Documents d'achat

Documents de stock

Réglements

Affaires ~

Options générales

Affaires

Etats des affaires :
Dix états permettent de connaitre la situation d’avancement de I'affaire.
Liste des documents:
La vue historique permet d'afficher la liste des documents de vente, d'achat et de stock
sous la forme d'un historique suite aux transferts, livraisons / réceptions ...
L'historique est composé de deux onglets :
Documents précédents : Contient une ligne avec les renseignements du
document d'origine.
Lignes du document : Contient la liste des articles présents dans le document.

Paramétrage des affaires dans le cadre des achats.

Récupérer le code affaire des lignes de vente: en réapprovisionnement depuis un
document de vente, le code affaire est repris sur les lignes des documents d’achat.

Ne pas compléter une ligne si code affaire différent: permet de ne pas compléter une
ligne de commande fournisseur si le code affaire de la ligne de commande client est
différent.

Ajouter une ligne sans code affaire pour atteindre le minimum ou le multiple de
commande: lors du réapprovisionnement a partir des commandes clients, si la quantité
réapprovisionnée pour la commande client attachée a une affaire, est inférieure au
|
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minimum ou au multiple de commande, a la génération de la commande fournisseur,
une autre ligne article sans code affaire est ajoutée pour arriver au minimum ou au

multiple de commande.

Paramétrage des affaires dans le cadre de la gestion du planning.

Les lignes de temps rattachées aux affaires peuvent étre visibles dans le planning.

21.2. Création de I'affaire.

L Ao o)
o * £ -
E LIRSl Clients | Ventes Comptabilité
c + <Rechercher= vues [ Dsf
Documnents clients ' Code Affaire  Libellé Date Etat
AFFO0001 Projet 01 24/07/2020 A l'étude

Clients / Prospects

Familles clients / prospects
Sous-familles clients [ prospects
Tarifs et promotions clients

Facturation périodique

Commerciaux / collaborateurs

Familles
commerciaux [/ collaborateurs

Barémes

Commissions
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Affaire [AFFO0001] Projet 01

Enregistrer ~  Mettre 3 jour

Code AFFO0O001 Date de création 24/07/2020 hd Etat A étude = |Grile analytigue M4

SEION

Libellé Projet 01

"} =~ Clients

sUIOsSaIdLW) SOA

Intervenants + vues | B Défaut CHE Q
- Code dlient Nom Chiffre d'affaires Défaut pour facturation
Articles
Achats
Stock
Echéances
Réglements/Paiements

= Fournisseurs
DR + Vues Y Défaut BB Q
REITES Code fournisseur Nom Chiffre d'affaires
Colits supplémentaires
Analyse
Statistiques

-+ Contacts divers

+ Vues HH Défaut BB Q
Con... Pr.. Ci.. Té.. Té.. E-~... Fo... Notes D... D.. C.. B.. Fa.. A.. Fa.. A.. D.. C.. B.. Fa.. A.. Fa.. Avo..

L 'affaire peut étre le point d’entrée de tous les documents. Il est possible de rattacher
une affaire a un document ou a une ligne de document, a tout moment y compris sur

des documents validés

Les onglets “Tiers/intervenants/Commerciaux”. Permet de les voir s'ils sont
attachés ou non aux documents liés a I'affaire.

Onglet “Ventes”. Permet de visualiser la liste des documents de type devis,
commande, bon de livraison, bon de retour, facture, avoir liés a I'affaire en cours.

Onglet “Articles”. Permet de visualiser la liste de tous les articles présents dans les
documents de vente (facture et avoir uniquement) affectés a I'affaire.

Onglet “Achats”. Permet de visualiser la liste des documents de type demande de prix,
commande, bon de réception, bon de retour, facture, avoir liés a I'affaire en cours.

Onglet “Stock”. Permet de visualiser la liste des documents de type bon d'entrée, bon
de sortie, ordre/bon de fabrication, ordre/bon de désassemblage, ordre/bon de transfert

liés a I'affaire en cours.

Onglet “Echéances”. Permet de visualiser la liste des échéances clients et
fournisseurs liées a des documents eux-mémes liés a I'affaire.
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Onglet “Réglements/Paiements”. Permet de visualiser la liste des réglements clients
et paiements fournisseurs liés a des échéances documents eux-mémes liés a l'affaire.

Onglet “Temps”. Cet onglet apparait si la fonction disponible Gestion de planning est
sélectionnée dans Parameétres - Société - Fonctionnalités disponibles.

Il contient la liste des lignes de temps intervenant / matériel et des événements liés a
I'affaire.

Onglet “Activités”. Permet de visualiser la liste des activités liées a I'affaire.
Onglet “Colts supplémentaires”. Permet d'ajouter un colt supplémentaire a I'affaire.

Onglet “Analyse”. Permet d'analyser les colts supplémentaires, les colts par
intervenant/matériel et de réaliser une synthése de I'affaire.

Onglet “Statistiques”. Permet de visualiser les statistiques de tous les documents de
ventes avec détail des lignes articles et clients.

21.2.1. Création d’'un document de vente depuis I'affaire.

Enregistrer Mettre d jour

Code AFFO0O0D1 Date de création 24/07/2020 b Etat A létude = Grille analytique

Libellé Projet 01

[Dedi] EBP Gestion Commerciale ELITE 2021 X

A Choix du type de document & créer
Intervenants Numér... * Type de 3

Choisissez le type de document 3 créer pour 'affaire AFFO000L.

Ventes
- Devis

Articles Créer un devis.

Gz - Commande

Stock Créer une commande.
Echéances - Bon de livraison
Créer un bon de livraison,
Réglements/Paiements

—» Bon de retour

Créer un bon de retour.

Temps

Activités

. . . - Facture
Colits supplémentaires Créer une facture.
Analyse .
= Avoir
Statistiques Créer un avoir.

- Facture d'acompte

Créer une facture d'acompte.

- Avoir d'acompte

Créer un avoir d'acompte.

Annuler
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@ Devis [01/DE0OD00007] du 24/07/2020

Enregistrer =  Transférer Dupliguer en ...  Plus d'actions~
Série S1 ra Numéro 01/DE0000O00T (3 affare AFFO0001 >/ Projet 01
Code tiers CLO0002 ~# (& cCwiité Monsieur 4 Hom Letelier

Adresse 68 avenue des Peupliers

Code postal 81000 M4 Ville ALBI

Commercial PM ~ # Patrice Martin
Détail Catégorie tarifaire d Dépdt Principal 4
Récapitulatif w- @ | vues B vue formation = B & | M b Afficher les laisons
TVA, taxes, DEB | B L2 vue actuelle a été modifige. Pour enregistrer vos modifications, cliquez ici.
Adresses et contacts N o Code e ey .

Code article commere. . Description Quantité Code unit

FRISmEES AFFOD001 ARD00102 PM Dishwasher 3 UNITE
Statistiques ~@ 12 place settings

Guarantee 24 month
Facture électronigue

™~

s

Le code Affaire est géré en entéte du document, il peut étre géré a la ligne.
L’actualisation des informations est instantanée dans I'affaire.

Tiers Créer un document  Afficher le document  Afficher le client/prospect  Masquer les lignes | Vues |[BH Défaut LRy

Intervenants Numéro du docu... ¥ Typede ... Date ~ Nom du ... Montant... Montant... Etat du.. Marge HT Margen... Marge br... Durée to... Durée to... Durée
003 Facture 30/07/2020 Letellier 10 800,00 10 800,00 Validé 1 800,00 1 800,00 1 800,00

Documents précédents EESHECRITRGTatl)=0ld
Articles

Numéro du docu... ¥ Type de ... Date ~ Nomdu ... Montant... Montant.. Etatdu.. MargeHT Margen... Marge br... Durée to... Durée to...

Achats » 4 01/CMO0000008 Commande 24/07/2020 Letelier 10 800,00 10 800,00 Livrée tot.. 1800,00 180000 1800,00
Stock Documents précédents JRGLECK: TRl Tally =01
Echéances NHuméro du docu... » Typede ... Date ~ Nomdu .. Montant.. Montant.. Etatdu.. Marge HT Margen... Margebr... Durée to... Dul
» ¢ 01/DE0000O00OO7 Devis 24/07/2020 Letelier 10 801 0 Accepté 1.800,00 1 800,00 1 800,00
Réglements/Paiements
» TMPODODOD21 Facture 24/07/2020 Luminaires 3 600,00 3 600,00 600,00 600,00 600,00

Temps

E » 01/FA0D000004 Facture 24/07/2020 Jolibois 7 800,00 7 800,00 Validé 2 800,00 2 800,00 6 190,80

Activités

Les factures en cours de rédaction seront visibles si 'option en validation des facture,
“Afficher les documents en cours de rédaction avec numérotation temporaire.. est
cochée dans les paramétres\Société\Documents de Vente\Validation.

<Rechercher> q
Vous pouvez paramétrer vos options de validation des documents de vente

Coordonnées
Mode de gestion Documents en cours de rédaction avec numérotation temporaire jusqu'a validation
Identification

Ouvrir ® Afficher les documents en cours de rédaction avec numérotation temporaire dans toute lapplication (statistiques...)

Sauvegarde rapide Logo Mettre 3 jour la date de livraison lors de s validation d'une facture directe
Quitter Expert Autoriser le réglement de documents en cours de rédaction Demander -
Sauvegarde / Restauration Fonctionnalités disponibles
Paramétrage

Options comptables
Numérotation

Articles

Suivi par date limite
e Tarifs et promotions

Paramétres Market: Place Lremsng

5 On Line Documents de vente

Options générales

Validation

Informatio it S Devis

Paramétres
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L'onglet Article est alimenté uniquement par les factures client.

21.2.2. Les documents d’achats dans I'affaire.

L'onglet achat, permet de voir tous les documents d’achat, mais seules les factures
alimentent le montant a inclure dans le réalisé de I'analyse. Ce montant peut étre
désactivé au document, ou modifié a la ligne du document.

Les régles d’intégration des colts des factures d’achat sont modifiables dans les
parametres société\Affaires\Options générales.

€« <Recherchers . »
Vous pouvez paramétrer les options générales de vos affaires
Nouveau dossier Coordonnées

-~ Colits

Ouvrir Identification

Calcul du montant 3 inclure dans le réalisé pour les documents d’achat \Mnntant net HT remisé

Montant net HT remisé
Prix de revient

= 4 d Logo ) Exclure les documents d'achat du réalisé
Sauvegarde rapide Y

Exclure les documents de stock du réalisé
Quitter Sz

& Inclure le montant des bons de sortie dans le réalisé

Sauvegarde / Restauration Fonctionnalités dispenibles

Sens de l'opération des bons de sortie Ajouter aux colits réalisés
SEETEETE & Vue verticale

Gestion de 5 Options comptables

Gestion des utilsateurs ~TEEE

21.2.3 Les documents de stock dans I'affaire.

L'onglet Stock, permet d’intégrer des sorties ou entrées en stock dans I'affaire.
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Comme pour les documents d’achat, le réalisé des bons de sortie peut tenir compte du
montant du document ou partiellement si la gestion est faite a la ligne.

Le montant peut étre ajouté ou déduit des codts réalisés.

5 Montant a SRR
Numéro du Type de N Inclure le montant a Sens de l'opération des a P S
document document D2'® A :;I:l!lusi pour le calcul du réalisé ~ bons de sortie Depuk Dépédt de destinatiol
4 BSO000... Sortie 24/07/2020 350,00 350,00 ] Ajouter aux colts réalis... * Principal
Code article Description commer... Quantité Montant Montant a indure d... Inclure le montant ... [Sens de lopération ... DEpi
£ AROOD104 Moteur Machine 3 faver 1 350,00 350,00 ] Ajouter aux codts inci

Ajouter aux colits réalisés
Déduire des colts réalisés

Un paramétrage au niveau de I'affaire, permet de déterminer la préférence fonctionnelle
des bons de sortie.

&< <Rechercher= . oA
Vous pouvez paramétrer les options générales de vos affaires
Nouveau dossier Coordonnées .
-4 Colts
Ouvrir Identification Calcul du montant a inclure dans le réalisé pour les documents d'achat Montant net HT remisé
Logo Exclure les documents d'achat du réalisé

Exclure les documents de stock du réalisé
Expert

I & Inclure le montant des bons de sortie dans le réalisé

Fonctionnalités disponibles

|Sens de Topération des bons de sortie]| Ajouter aux colts réalisés
Ajouter aux colts réalisés
& Vue verticale Déduire des colts réalisés

Paramétrage

Gestion de dossiers Options comptables

n des utilisateurs Numérotation

mplémentaires Articles

Suivi par date limite

Tarifs et promotions

Paramétres Market Place FrarE

Reports On Line Documents de vente

Paramétres Documents d'achat

Informations / Traitements BT

Outils avancés ErIEE

Conformité légale

Activation / Mises 3 jour

Affaires

21.2.4. Les échéances de factures (achat/vente).

Onglets échéances et réglements
Les échéances issues des factures d’achat et ventes permettent d’avoir une vue
d’ensemble du da client/fournisseur.
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Ces infos sont reprises dans I'analyse financiére.
Astuce: la vue grille vous permet de faire un calcul sur les colonnes (ici le solde d{).

21.2.5. La gestion des temps et lignes de temps.

Onglet Temps.
L’ajout d’'un événement ou d’une ligne de temps peut se faire directement depuis
I'affaire.
Les temps prévus et réalisés seront repris dans I’Analyse en Synthése. Ces temps
passés peuvent étre valorisés en colt horaire selon le baréme des ressources.

Depuis les événements:

L'événement peut étre saisi avec son intervenant, les colts peuvent étre inclus tout ou
partie.

Les durées réalisées et les colts ne s’alimentent que sur des événements en état
“Terminé”.
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Depuis I'intervenant/matériel.

Vous pouvez ouvrir directement I'assistant de saisie des temps et variables de paye
depuis l'affaire.

Tiers

Intervenants

Ventes

Articles

Achats

Stock

Echéances

Réglements/Paiements

emps

-4 Intervenant / matériel

Facturer événement/intervenant/matériel Saisie des temps et variables de paye

Du 01/07/2020 -4 au 31/07/2020 -
+ i Afficher dans le planning  Facturer les intervenants  Facturer les matériels vues B Défaut il ] a
Début Fin Libellé Code int... Code ma... Code do... Code de... Libellé intervenant/... Code Af... Durée|
b | 27/07/2020 09:00 28/07/2020 17:00 Tavaux RB Robert Buron AFFD0001 14 HEUI

Les informations seront déja filtrées sur I'affaire.

21.2.6. Les activités.

Onglet “Activités”.
L'ensemble des activités sont reprises sur I'affaire.
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21.2.7. Colts supplémentaires.

Comme évoqué précédemment, ces colts sont a saisir car non issus des factures
d’achat.

lls sont repris dans I'analyse, et alimentent le réalisé de I'analyse.

21.2.8. L’'analyse de l'affaire.

Onglet “Analyse”.

L'analyse est constituée de deux onglets, Synthése et la Synthése financiére.
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21.2.8.1. La synthése.

Statistiques

Synthése financiére

Prévu Réalisé Ecart
Coiits 9 000,00 & 9 985,00 & -085,00 &
chiffre d'affairel 10 800,00 & 18 600,00 & 7 800,00 &
Marge brute 1 800,00 & 8 615,00 H 6 815,00 H
Durée 0,000 & 0,000 & 0,000 &

La colonne “Prévu”, est alimentée au niveau des Colts/CA et Marge brute par le cumul
des lignes liées a I'affaire des documents devis et commandes. La Durée est alimentée
par la durée ouvrée des événements.

La colonne “Réalisé”, est alimentée au niveau des Codts par le cumul des montants a
inclure des factures d’achat, des documents de stock, des colts supplémentaires et des
colts réels des lignes de temps ou événements.

La colonne “Réalisé”, est alimentée au niveau du Chiffre d’affaire, par le montant des
factures et Avoir.

La colonne “Réalisé”, est alimentée au niveau de la marge Brute par la différence des
colts et du CA en Prévu et Réalisé.

La durée de la colonne Réalisé, est basée sur le cumul des heures en état Terminé.

La colonne “Ecart” traduit la différence entre la colonne “Prévu” et “Réalisé”.

21.2.8.2. La synthese financiére.

Soldes diis échéances Soldes diis échéances

clients fournisseurs Autres colits Solde de trésorerie

Trésorerie Actuelle

Synthése de l'affaire 3 500,00 & 23 140,00 B 10800,00 & 762,00 @ 15 078,00 &

Trésorerie actuelle (A) : différence entre les reglements regus et les paiements émis liés
a l'affaire.

Soldes di échéances clients (B) : cumul des soldes d( des échéances clients liés a
I'affaire.
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Soldes di échéances fournisseurs (C) : cumul des soldes dii des échéances
fournisseurs liés a l'affaire.

Autres colts (D) : cumul Montant Net TTC des lignes de Colts supplémentaires +
Cumul Codt réel des lignes de temps incluses dans les co(ts de l'analyse liées a
I'affaire.

Solde de trésorerie : A+B-C-D.

21.2.9. Les statistiques.

Onglet Statistiques.

Al'instar du module statistique, vous pouvez créer vos propres vues avec les champs
attendus.

21.3. Gestion des activités.

La gestion des activités est une fonctionnalité disponible avec le module Affaire et/ou
SAV.

Cette fonctionnalité historise des informations issues de la création de documents,
d’envois de mails/SMS, Elle permet de garder en mémoire les échanges avec les
clients/fournisseurs. C’est en sorte, une gestion de la relation « clients/fournisseurs. »

Parameétrage des activités.
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&«
Nouveau dossier

Quvrir

Sauvegarde rapide

Quitter

vegarde / Restauration

Fonctions avancées
nétres Market Place

On Line

Les fiches activités sont créées automatiquement et consultables depuis I'univers

<Rechercher>

Vous pouvez paramétrer la création automatique des activités

Fonctionnalités disponibles

Paramétrage
Options comptables
Numérotation
Articles

Suivi par date limite
Tarifs et promotions
Documents
Documents de vente
Documents d'achat
Documents de stock
Réglements

Affaires

Clients/ventes et ou Fournisseurs/Achats.

Une activité peut étre créée manuellement.

Activité [Appel telephonigue suite 3 instiiation] (Mouveau)

B Enregistrer ~

® Envoi par email
@ Publipostage
) Reprendre les piéces jointes pour lemail dans fa fiche activité
® Envoi de sms
& Evénement
® Relance

® Document

24/07/2020 12:00 ~ Fin 24/07/2020 13:00 ~ Type v 4
Appel telephonigue suite 3 instlation Catégorie [Autre hd Etat
Appel entrant -
Appel sortant
- ~{Affaire Email entrant
Ermail sortant
AFFO0001 v 7
Contact HiEe BCarBE Courrier entrant
- b, Courrier sortant
T — .
Commercialf colaborateur PM ~ 7 Patrice Martin
Saisie par RB ~ # Robert Buron
-Allnformations tiers
Type Vente - Numéro de document M4

Client/prospect CLO0002

~ 7/ Letelier
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En utilisant le volet Notes, vous pouvez inscrire un contenu de I'échange.

B Enregistrer ~ BR e~ RlE <>0

Début 24/07/2020 12:00 ~ Fin 24/07/2020 13:00 ~

-~ Documents associés

Libellé Appel telephonique suite 3 instliation Catégorie Autre —+ Ajouter~ i Supprimer [ Consulter ’ Ouvrir

-~ Affaie FAODO00031 20100026 142408.pdf

Affaire AFFO000L ™ #| projet 01

Contact
-+ Commercial/collaborateur
-~ Notes
Commercial/collaborateur PM * #| Patrice Martin
v Microsoft Sans .. »| (12~ B T U = v
Saisie par RB - Robert Buron . -
Probléme de démarrage
-+ Informations tiers envoyer un technicien|
Type Vente *  Muméro de document
Client/prospect CLOD0DO2 -/ Letelier

Vos activités peuvent étre regroupées par catégorie.

En document annexe :
Module PDV

Module Gamme

Module SAV

Module Gestion de projet
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